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Este Informe fue elaborado por el equipo Técnico Secretaría de Gestión de Riesgos (21/04/2016, 17h30). 
   
I. INFORMACIÓN GENERAL  
 
SGR se encuentra sistematizando información en COE Nacional. 
Se ha desplegado personal para gestión de USAR para rescate y recursos para canalizar ayuda 
humanitaria de la mejor manera. 
  
Mesa ACCESO AL AGUA  
SENAGUA informa que presas y sistemas de control de inundaciones no presentan daños estructurales ni 
filtraciones. Ante el problema de la distribución de agua potable, para el efecto existe un contingente de 
plantas potabilizadoras móviles y tanqueros. 
Mesa SALUD E HIGIENE: Todo el Sistema de Salud en Alerta Máxima para atender a los ciudadanos. Se 
han desplegado 24  Unidades Móviles Operativas. 
Mesa INFRAESTRUCTURA Y REHABILITACIÓN: Existen rutas habilitadas para movilización de recursos 
y asistencia humanitaria. 
Mesa ATENCIÓN INTEGRAL A LA POBLACIÓN: Albergues y refugios activados, la ayuda está llegando 
a para redistribución. 
Mesa SEGURIDAD INTEGRAL DE LA POBLACIÓN: Recursos desplegados de Fuerzas Armadas, Policía 
Nacional y Bomberos en la zona afectada. 
Mesa PRODUCTIVIDAD Y MEDIOS DE VIDA: Se levantaron necesidades en los sectores y se activaron 
mesas de trabajo. 
Mesa INFRAESTRUCTURA ESTRATÉGICA: Manabí ha aumentado al 79% de Servicio Eléctrico 
operativo. Iniciamos trabajos de recuperación y servicio de energía en todos los cantones de la provincia 
de Manabí. Priorizamos el restablecimiento de la energía eléctrica en hospitales y albergues. 
Mesa VOLUNTARIADO: 33.000 voluntarios registrados, 2750 activos 
 
 
  
 
 
 
 
Fuente: (1) FISCALIA, (2) MTT5 DINASED (3) MTT2 (4) MTT4 (5) SGR. (6) MTT 7. 
 
 

Mediante el Decreto Presidencial No. 1001 del 17 de abril del 2016 se Declara el estado de excepción en 
las provincias de Esmeraldas, Manabí, Santa Elena, Santo Domingo de los Tsáchilas, Los Ríos y Guayas, 
por los efectos adversos de este desastre.  
Se han declarado 6 Provincias en Emergencia: Esmeraldas, Santo Domingo, Manabí, Guayas, Los Ríos y 
Santa Elena.  
NO existe alerta de Tsunami.  
Se declaró Alerta Roja en las 6 Provincias en Emergencia: Esmeraldas, Santo Domingo, Manabí, Guayas, 
Los Ríos y Santa Elena.  
 
II.SITUACIÓN  

 
Se han producido 633  réplicas desde el evento del Terremoto. 
 
 
 
 
 
 
 
 

587 
Personas 

fallecidas (1) 

8340 
Personas 

heridas 

atendidas (3) 

25376 
Personas 

albergadas (4) 

1125 
Edificaciones 

destruidas (4) 

281 
Escuelas  

afectadas (7) 

829 
Edificaciones 

afectadas (4) 

155 
Personas 

desaparecidas 

(2) 
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III. AFECTACIÓN 

 

  

Cantón 
Personas 

Fallecidas 
Personas 
desaparecidas 

Personas 
localizadas 

Personas 
heridas 
atendidas 

Personas 
Albergadas 

Edificaciones 
destruidas 

Edificaciones 
Afectadas 

ES
M

ER
A

LD
A

S 

Muisne   14 1 698 3458 312 276 

Quinindé           87 76 

Eloy Alfaro       25   3 3 

Atacames       22   2 9 

Esmeraldas        700 85 13   

Ríoverde       30   3 16 

San 
Lorenzo 

      12       

Subtotal   14 1 1487 3543 420 380 

M
A

N
A

B
I 

Portoviejo 119 21 2 1399 1245     

Manta  183 22   714 40 30  20 

Canoa 36     150       

Pedernales  172 53 17 3278 6115 510 301 

San 
Vicente 

3 6 4 70 2500     

Chone 6 1   146 8352 165 148 

Calceta 11             

El Carmen  8 1     211     

Jama  21 18 1 483 1990     

Sucre 5 6     500     

Rocafuerte 3       62     

Bahía de 
Caráquez 

10       115     

Junín               

Flavio 
Alfaro  

4             

Puerto 
López 

    2         

Santa Ana               

Montecristi                

Subtotal 581 131 26 6240 21130 705 449 

SA
N

TO
 D

O
M

IN
G

O
 Santo 

Domingo 
1          384   

San 
Francisco 

de Bua 
2             

La 
Concordia 

        160     

Subtotal 3       160  384   

G
U

A
Y

A
S Guayaquil  1     560       



 

3 
Secretaría de Gestión de Riesgos – COE NACIONAL 

Quito - Ecuador 

 

Informe de situación No. 32 (21/04/2016) 17h30 

Terremoto 7.8 °  Muisne 2016 

Durán 1             

Subtotal 2     560       

LO
S 

R
ÍO

S 

Vinces       17       

Babahoyo   1   63 254     

Urdaneta   2           

Subtotal   3   80 254     

P
IC

H
IN

C
H

A
 Los Bancos   1           

Quito         20     

Rumiñahui         230     

Subtotal   1           

C
H

IM
B

O
R

A
ZO

 

Colta               

Subtotal               

TU
N

G

U
R

A
H

U
A

 Baños   1           

Subtotal   1           

SA
N

TA
 

EL
EN

A
 

Santa Elena   2 1   30     

Subtotal   2 1   30     

BOLIVAR 
Guaranda         9     

Subtotal         9     

NAPO 
Tena   1           

Subtotal   1           

GALÁPAGOS 
Galápagos    1           

Subtotal   1           

EL ORO 
Balsas    1           

Subtotal   1           

AZUAY 
Cuenca     1         

Subtotal     1         

CHIMBORAZO 
Colta 1             

Subtotal 1             

  TOTAL 587 155 29 8340 25376 1125 829 

 

SITUACIÓN DE LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE MUNICIPALES 

En la Provincia de Esmeraldas, la Empresa de Agua Potable y Alcantarillado San Mateo (EAPA 
San Mateo), que opera en los cantones de Esmeraldas, Atacames y Río Verde informa que la 
operación se suspendió temporalmente por falta de energía eléctrica; sin embargo, se cuenta con 
tanqueros y colaboración con Petroecuador para el abastecimiento de agua potable. Existe un 
daño en la línea de conducción hacia el barrio Las Palmas, que está siendo evaluado. 
Actualmente el sistema ya se encuentra operativo en un 100%. 
En el resto de cantones, incluido Muisne el abastecimiento es normal y no se han presentado 
inconvenientes mayores. 
En Atacames se reporta un daño en una toma de agua en un hidrante que dificulta la entrega de 
agua segura. En cálculo realizado en función de varios parámetros, se determina que existe una 
cobertura del 62% en la provincia. 
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En Manabí, a medida que se ha venido restableciendo el servicio de energía eléctrica, también se 

han podido poner operativos los sistemas de agua potable de la provincia. 

CANTONES 20/04/2016 
% 

OPERACIÓN 

EL CARMEN 

Se inspeccionó el sistema de agua 
potable y está en funcionamiento. 

100% 

PICHINCHA 

SANTA ANA  

24 DE MAYO  

PUERTO 
LOPEZ 

OLMEDO 

CHONE  

La planta potabilizadora se encuentra 
operando al 100%, sin embargo el 
funcionamiento en las redes de 
distribución es del 70%. El Municipio 
está interviniendo las redes dañadas 
para garantizar el total funcionamiento. 

70% 

MANTA Las plantas potabilizadoras de El 
Ceibal y Colorado que bombean agua 
al sistema  Azua, una vez que pudieron 
ser energizadas, se encuentran 
funcionando en fase de prueba.  Se 
está habilitando la línea Azua-Santa 
Marta. 
Reparación de la línea de conducción 
del sistema Ceibal, falla grande en la 
red de aducción de bombeo.                                                                                                                                                                                                                                                           

50% 

MONTECRISTI 

JARAMIJO 

ROCAFUERTE 

SUCRE(BAHIA 
DE 
CARÁQUEZ) 

Sistema La Estancilla: se logró poner 
en funcionamiento la planta 
potabilizadora; sin embargo persisten 
constantes cortes de energía, en 
cuanto a las redes de distribución, se 
ha podido enviar hasta Tosagua, mas 
no a Sucre, San Vicente, Calceta y 
Junín. Se están cargando en 
tanqueros. 

50% 
SAN VICENTE  

TOSAGUA 

JUNIN  

BOLIVAR 
(CALCETA)  

PORTOVIEJO 

El sistema  4 Esquinas  está operando 
en un 50%; aún se encuentra en fase 
de prueba los sistemas de distribución, 
por lo que se están usando tanqueros. 

50% 

PUERTO 
LOPEZ 

Se realizó una inspección, donde se 
constató que el sistema no tiene daños 
por causa del sismo; sin embargo, 
funciona al 50% de su capacidad por 
problemas operativos. 

50% 

JIPIJAPA 
El sistema es inoperativo por falta de 
energía eléctrica 

50% 
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PEDERNALES 

El sistema de agua potable de 
Pedernales se encuentra funcionando 
la conducción, tratamiento (filtros 
caseta de cloración sin hipoclorito de 
calcio, no se está potabilizando el 
agua)y las redes de distribución tienen 
fugas y por las estructuras de las 
viviendas colapsadas se encuentre en 
un 30% funcionando.                                                                                                                                             

30% 

FLAVIO 
ALFARO 

El sistema sufrió daños en la línea de 
conducción por un deslave; no se 
encuentra funcionando de manera 
parcial. 

0% 

JAMA 
El sistema no está operativo debido a 
daños estructurales 

0% 

PAJÁN 
El sistema es inoperativo por falta de 
energía eléctrica 

0% 

AFECTACIONES EN UNIDADES DE SALUD DEL IESS 

 

Provincia Cantones  Operativo  No Operativo 

Portoviejo 

Manta    x 

Chone x   

Bahía de Caráquez    x 

Portoviejo x   

Calceta  x   

Jipijapa x   

Pajan x   

Santo Domingo 
de los Tsachilas  

Santo Domingo 
x   

TOTAL  6 2 

RUTAS HABILITADAS PARA DIFERENTES DESTINOS 

 

ORIGEN   DESTINO RUTA 

Quito Pedernales Quito - Calacalí - La Independencia - La Concordia - Puerto Nuevo - Pedernales 

Quito 
Santo 
Domingo Quito - Alóag - Santo Domingo (desde 12:00 a 17:00). 

Quito Esmeraldas Quito - Calacalí - La Independencia - Quinindé - Esmeraldas. 

Quito Portoviejo  
Quito - Calacalí - Los Bancos - 10 de Agosto - Santo Domingo - El Carmen - Flavio 
Alfaro - Chone - Tosagua - Rocafuerte - Portoviejo. 

Quito Manta 
Quito - Calacalí - Los Bancos - 10 de Agosto -Santo Domingo - El Carmen - Flavio 
Alfaro - Chone - Tosagua - Rocafuerte - Jaramijó - Manta. 

Quito Manta  
Quito - Calacalí - Los Bancos - 10 de Agosto -Santo Domingo - Quevedo - El 
Empalme - Pichincha - San Plácido - Portoviejo - Manta. 

Quito Chone 
Quito - Calacalí - Los Bancos - 10 de Agosto -Santo Domingo - El Carmen - Flavio 
Alfaro - Chone. 
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Esmeraldas Manta 
Esmeraldas - Atacames - Súa - San José de Chamanga - Pedernales - Jama - Canoa 
- San Vicente - San Clemente - Rocafuerte - Jaramijó - Manta. 

Guayaquil  Manta  Guayaquil - Nobol - Isidro Ayora - La Cadena - Jipijapa - La Pila - Manta. 

Guayaquil  Pedernales 
Guayaquil - Nobol - Isidro Ayora - La Cadena - Jipijapa - La Pila - Portoviejo - El 
Rodeo - Rocafuerte - San Clemente - Bahía de Caraquez - San Vicente - Canoa - 
Jama - Pedernales. 

Guayaquil  Portoviejo  Guayaquil - Nobol - Isidro Ayora - La Cadena - Jipijapa - La Pila - Portoviejo. 

Ambato  Portoviejo  
Ambato - Latacunga - La Maná - Quevedo - El Empalme - Pichincha - San Plácido - 
Portoviejo. 

Ambato  Pedernales  
Ambato - Latacunga - La Maná - Quevedo - El Empalme - Pichincha - Pimpiguasí - 
Rocafuerte - San Clemente - Bahía de Caraquez - San Vicente - Canoa - Jama - 
Pedernales 

Ibarra  Esmeraldas  Ibarra - Tababuela - San Lorenzo - Esmeraldas 

Ibarra  Pedernales  
Ibarra - Tababuela - San Lorenzo - Esmeraldas - Atacames - Muisne - San José de 
Chamanga - Pedernales. 

Santo  Domingo  Pedernales Santo Domingo - La Concordia - Puerto Nuevo - Pedernales. 

Santo  Domingo  Pedernales Santo Domingo - El Carmen - Puerto Nuevo - Pedernales. 

Santo 
Domingo  

Manta  
Santo Domingo - Quevedo - El Empalme - Pichincha - San Plácido - Portoviejo - 
Manta. 

Santo 
Domingo  

Manta  
Santo Domingo - El Carmen - Flavio Alfaro - Chone - Tosagua - Rocafuerte - 
Jaramijó - Manta. 

Cuenca  Manta  
Cuenca - Puerto Inca - Durán - Guayaquil - Nobol - Isidro Ayora - La Cadena - 
Jipijapa - La Pila - Manta. 

Cuenca  Portoviejo  
Cuenca - Puerto Inca - Durán - Guayaquil - Nobol - Isidro Ayora - La Cadena - 
Jipijapa - La Pila - Portoviejo. 

Cuenca Pedernales  
Cuenca - Puerto Inca - Durán - Guayaquil - Nobol - Isidro Ayora - La Cadena - 
Jipijapa - La Pila - Portoviejo - El Rodeo - Rocafuerte - San Clemente - Bahía de 
Caraquez - San Vicente - Canoa - Jama - Pedernales 

Riobamba  Manta  
Riobamba - San José de Chimbo - Balzapamba - Babahoyo - Daule - Isidro Ayora - 
La Cadena Jipijapa - La Pila - Manta. 

Riobamba  Portoviejo  
Riobamba - San José de Chimbo - Balzapamba - Babahoyo - Daule - Isidro Ayora - 
La Cadena Jipijapa - La Pila - Portoviejo. 

Riobamba  Pedernales  
Riobamba - San José de Chimbo - Balzapamba - Babahoyo - Daule - Isidro Ayora - 
La Cadena Jipijapa - La Pila - Portoviejo - El Rodeo - Rocafuerte - San Clemente - 
Bahía de Caraquez - San Vicente - Canoa - Jama - Pedernales. 

AFECTACIONES SECTOR PRODUCTIVO 

 

PROVINCIA Cantón 

% Afectación 

INDUSTRIA COMERCIO ARTESANIA 

MANABI 

PORTOVIEJO NA 80%   

CHONE NA 40%   

MANTA 5% 60% NA 

MONTECRISTI 10% 40% 20% 

PEDERNALES NA 90% 80% 

ESMERALDAS ESMERALDAS NA 5% 15% 
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MUISNE NA 50% 50% 

SANTA ELENA SANTA ELENA NA 25% 25% 

LOS RIOS VINCES NA 25% 25% 

AFECTACIONES SECTORES ESTRATÉGICOS 

SECTOR  ENERGÍA ELÉCTRICA 

 

En la Provincia de MANABI: 79%, los 11 mil kilómetros de redes de distribución sufrieron daños 
y destrucción en varias secciones;  cuenta actualmente con el 79% de servicio principalmente 
concentrado en la zona urbana de: Manta, Portoviejo, Bolívar, Pichincha, Santa Ana, Sucre 
(Bahía), Puerto López, Jaramijó, El Carmen, Montecristi, San Vicente, Calceta, Tosagua, Chone, 
Rocafuerte y Jipijapa, continuado la rehabilitación en todos cantones a pesar del daño en vías e 
infraestructura. 

 

 La Corporación Eléctrica del Ecuador (CELEC EP) logró recuperar el miércoles 20 de abril 
la central de generación de Pedernales en donde el terremoto causó daños en el 
transformador principal y casa de control. Actualmente el centro de Pedernales se 
encuentra abastecido de servicio eléctrico y alumbrado público.  
 

 En el caso del cantón Flavio Alfaro fue incorporado nuevamente al Sistema Nacional 
Interconectado con la energización de la subestación Sesme.  
 

 En el caso de la subestación Jama, ésta aún no se recupera y donde se está abasteciendo 
el servicio con equipos de generación de emergencia. 

 

 Se priorizó la energización en albergues y casas de salud, con generadores de CNEL en 
los cantones Jama y Flavio Alfaro. 
 

 En las ciudades Manta y Portoviejo, se ha restituido el servicio eléctrico en un 82% y 90% 
respectivamente. 
 

 Para el resto de la provincia: todas las líneas de subtransmisión 69kv y  los  alimentadores 
de media tensión están energizados al 100% y 22 subestaciones restablecidas al 100%. 
 

 Las plantas de Agua potable como El Ceibal, Guarumo, 4 Esquinas y la Estancilla ya 
cuentan con el servicio eléctrico para su operación. 
 

 

 En las provincias de los Ríos en 6 horas pasamos de 67% a más del  95%, Santo Domingo 
en 10 horas pasamos del 63% a más de 95%, en Esmeraldas con más de mil kilómetros, 
de redes de medio y bajo voltaje con daños, en tan solo 8 horas pasamos de 37% a más 
del 98%. 
 

La infraestructura de Transmisión Eléctrica, está operando con normalidad en TODO el 
país y no existe afectación a las hidroeléctricas que pueda poner en riesgo su operación. 
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SECTOR TELECOMUNICACIONES  

 
En Manabí la operatividad del servicio móvil avanzado (voz, texto, datos) es de 74.2%. Los 
operadores están movilizando cuadrillas de 350 técnicos y generadores a la zona de afectación a 
fin de restablecer el servicio en su totalidad. Debido a que el servicio eléctrico se encuentra en 
proceso de normalización y las radio bases requieren de este suministro los porcentajes pueden 
variar. 

 

PORCENTAJE DE SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL EN MANABI  POR CANTON: 
 

CANTÓN PORCENTAJE 

Manga del Cura y Pichincha 100% 

Puerto lópez 100% 

Pichincha 100% 

Tarqui 100% 

Olmedo 100% 

San Vicente 81,82% 

Jipijapa 96,77% 

El Carmen 97% 

Pajan 100% 

Pedernales 90,48% 

Tosagua 90,91% 

Monetecristi 85,71% 

Manta 63% 

Jaramijó 71,43% 

Chone 80% 

Portoviejo 70,92% 

Rocafuerte 71,43% 

Sucre(Bahía) 71% 

Jama 20% 

Flavio Alfaro 54% 

Santa Ana 83,33% 

24 de Mayo 90% 

Bolívar(Calceta) 67% 

Junín  80% 

San Isidro Se continúa  trabajando para restablecer el 
servicio de telecomunicaciones. 

 
IV. ACCIONES DE RESPUESTA 

ACCIONES SGR 

SGR se encuentra sistematizando información en COE Nacional. 
Se ha desplegado personal para coordinar COEs en territorio,  gestión de USAR para rescate, recursos 
para canalizar ayuda humanitaria de la mejor manera. 
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MINISTERIO DE SALUD PÚBLICA, MTT2  

Unidades móviles en despliegue  

 

UNIDADES MÓVILES  
 

Destino 
U. Móviles 
Generales 

U. Móviles 
Quirúrgicas 

Hospitales 
Móviles 

Pedernales 1   

Portoviejo 2  1 

Chone 1  1 

Guayaquil   1   

Manta 1 5  TOTAL 
GENERAL Jama 1   

Bahía  1   

San Vicente 1    

Vinces 1    

Santo 
Domingo 

 1   

Tarqui 1    

Esmeraldas 1    

Muisne 1    

Babahoyo 1    

San Isidro 1    
Subtotal 14 7 3 24 

MESA INFRAESTRUCTURA Y REHABILITACIÓN 

Se han habilitado todos los accesos a las zonas de afectación, con maquinaria propia del 
MTOP y maquinaria de empresas contratistas, empresas y personas voluntarias. 
Se coordina también la ubicación de la maquinaria que el sector privado (EQUITESA, 
FOPECA, H&H entre otras)  y otras entidades colaboran para la limpieza de los 
deslizamientos y escombros. 
Mediante las patrullas de caminos del Ministerio de Transporte y Obras Públicas –MTOP, 
se realizan levantamiento de daños en las estructuras de vías y puentes de la Red Vial 
Estatal. 
Se atienden las emergencias de la RVE con todo el contingente a fin de mantener la 
transitabilidad y comunicación, con el equipo que se requiera.  
 

MAQUINARIAS, EQUIPOS  Y PERSONAL, DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE DE OBRAS PUBLICAS, DE LAS 
DIFERENTES ZONAS 

N# EQUIPO PROPIETARIO DESTINO 

1 CARGADORA MTOP MANABI PORTOVIEJO 

1 VOLQUETA MTOP MANABI PORTOVIEJO 

1 EXCAVADORA MTOP MANABI PORTOVIEJO 

5 VOLQUETA MTOP MANABI PORTOVIEJO 

2 TANQUERO MTOP MANABI PORTOVIEJO 

1 MINICARGADORA MTOP AZUAY SAN VICENTE (CANOA)  
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1 CAMA BAJA MTOP AZUAY SAN VICENTE (CANOA)  

1 COMPRESOR MTOP AZUAY SAN VICENTE (CANOA)  

1 CARGADORA MTOP GUAYAS SAN VICENTE (CANOA)  

1 VOLQUETA MTOP GUAYAS SAN VICENTE (CANOA)  

1 CAMA BAJA MTOP GUAYAS SAN VICENTE (CANOA)  

2 VOLQUETA 
MTOP SANTA 

ELENA 

SECTOR LA CRESPA ( VIA FLAVIO EL 
CARMEN ) 

MAQUINARIAS , EQUIPOS  Y PERSONAL , DE EMPRESAS PRIVADAS QUE BRINDAN APOYO  

2 CARGADORA EQUITRANSA JAMA 

1 CAMA BAJA EQUITRANSA JAMA 

4 TORRE DE ILUMINACION EQUITRANSA MANTA 

2 TORRES DE ILUMINACION MEGA REND PORTOVIEJO 

2 TORRE DE ILUMINACION EQUITESA MANTA 

1 EXCAVADORA EQUITESA PORTOVIEJO 

1 RETROEXCAVADORA EQUITESA PORTOVIEJO 

1 CARGADORA EQUITESA PORTOVIEJO 

2 VOLQUETA EQUITESA PORTOVIEJO 

1 EXCAVADORA EQUITESA PORTOVIEJO 

1 CAMA BAJA EQUITESA PORTOVIEJO 

1 RETROEXCAVADORA 
ING. RUBEN 

VILLALBA 
PORTOVIEJO 

1 CAMA BAJA 
ING. RUBEN 

VILLALBA 
PORTOVIEJO 

1 MOTINIVELADORA 
ING. RENATO 

BRAVO 
PUENTE MEJIA .- VIA PORTOVIEJO CRUCITA 

1 CAMA BAJA 
ING. RENATO 

BRAVO 
PUENTE MEJIA .- VIA PORTOVIEJO CRUCITA 

1 EXCAVADORA 
ING. RENATO 

BRAVO 
PUENTE MEJIA .- VIA PORTOVIEJO CRUCITA 

1 CARGADORA FOPECA 
SECTOR LA CRESPA ( VIA FLAVIO EL 

CARMEN ) 

1 EXCAVADORA FOPECA 
SECTOR LA CRESPA ( VIA FLAVIO EL 

CARMEN ) 

1 CAMA BAJA FOPECA 
SECTOR LA CRESPA ( VIA FLAVIO EL 

CARMEN ) 

1 EXCAVADORA 
CHINA CWE 
ECUADOR 

JAMA 

1 CARGADORA 
CHINA CWE 
ECUADOR 

JAMA 

1 GRUA 
CHINA CWE 
ECUADOR 

JAMA 

1 AMBULANCIA 
CHINA CWE 
ECUADOR 

JAMA 
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1 TANQUERO DE COMBUSTIBLE 
CHINA CWE 
ECUADOR 

JAMA 

1 CAMION TALLER 
CHINA CWE 
ECUADOR 

JAMA 

3 CAMA BAJA 
CHINA CWE 
ECUADOR 

JAMA 

1 TORRE DE ILUMINACION 
CHINA CWE 
ECUADOR 

JAMA 

6 VOLQUETA VERDU MANTA 

2 EXCAVADORA VERDU MANTA 

2 CAMA BAJA VERDU MANTA 

 

MESA ATENCIÓN INTEGRAL DE LA POBLACIÓN 

MIES Albergues y Refugios preposicionados (listos para activar) 

 

    CAPACIDAD 

    

ALBERGUES REFUGIOS 

Nº ALBERGUE O REFUGIO DISTRITO ESMERALDAS FAMILIAS PERSONAS FAMILIAS PERSONAS 

1 LUIS VARGAS TORRES Esmeraldas Esmeraldas 220 879     

2 ESCUELA SUIZA Esmeraldas Esmeraldas 134 536     

3 
Centro de Alto 
Rendimiento  San Lorenzo Esmeraldas     78 312 

4 
Escuela del Milenio 
Pedernales Esmeraldas Esmeraldas         

5 
Colegio Replica 24 de 
Mayo Guayaquil  Guayas     108 432 

6 Colegio Simón Bolívar Guayaquil  Guayas     108 432 

7 
ALBERGUE MIES 
BABAHOYO Babahoyo Los Ríos 156 624     

8 Albergue MIES VINCES Babahoyo Los Ríos 145 580     

9 COLISEO LA CALIFORNIA Portoviejo Manabi 156 624     

10 
Coliseo Dorgino 
Pinargote Manta Manabí         

11 
Coliseo Manta Complejo 
Deportivo Tambolí Manta Manabí     75 300 

12 Albergue Recinto Ferial 

Santo 
Domingo 

Santo Domingo 
de los Tsachilas         

  

TOTAL POBLACIÓN 811 3243 369 1476 

 

EQUIPOS DE RESPUESTA (profesionales de la salud) 

Profesionales Equipo de 
respuesta 

Institución Destino  

Médico 
(traumatólogos, 

emergenciólogos, 

10 MSP Portoviejo y 
manta 2 IESS 

2 Distrito 04D01 –Carchi Cantón Muisne 
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PERSONAL MÉDICO VOLUNTARIO 

 

VOLUNTARIOS INDIVIDUALES 
MSP 

REGISTRADOS 
FÍSICO 

634 

REGISTRADOS 
ONLINE 

0 

 
Coordinación con instituciones y organizaciones: 1700 voluntarios 
 

 Petroecuador – Fundación FASE Muisne y Jama: 19 voluntarios 
 Hospital Metropolitano en Cojimíes: 10 voluntarios 
 Universidad de las Américas: 11 voluntarios 
 Colegio Médico de Loja: 28 voluntarios 
 SOLCA Quito: 14 voluntarios 
 Postgrados de Medicina Familiar de MSP-PUCE: 18 voluntarios 
 Federación Médica: 1600 voluntarios  

 
Desplegados en territorio: 169 voluntarios 
 

Nota: el personal voluntario es coordinado por el MSP y se encuentra en la ciudad de Manta. 

DESPLIEGUE MILITAR 

 

Provincia Destino Cantón Destino Institución Cantidad 

MANABÍ 

PEDERNALES, PORTOVIEJO, 
MANTA, BAHIA, JAMA, 
CHONE, EL CARMEN , 

TOSAGUA 

FF.AA. 

7881 

ESMERALDAS 
MUISNE, ESMERALDAS 309 

GUAYAS GUAYAQUIL 59 

SANTA ELENA SALINAS, SANTA ELENA 41 

SANTO DOMINGO 
SANTO DOMINGO 156 

  NAVAL, AEREO Y VARIOS 1435 

    TOTAL 9881 
 

cirujanos), 
enfermera, 
psicólogo 

2 Distrito 10D03-
Imbabura 

1 Distrito 10D01-
Imbabura 

4 Distrito 10D02-
Imbabura 

7 Coordinación zonal 1 
MSP 

TOTAL 21   
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RESUTADOS DEL CO 5 "AÉREO" AERONAVES FAE 

MIÉRCOLES 20 DE ABRIL DE 00:00 A 24:00 

HORAS DE VUELO CUMPLIDAS 34h 55m 

MISIONES CUMPLIDAS DE AERONAVES FAE 39 

PASAJEROS TRANSPORTADOS 703 

CARGA TRANSPORTADA(LIBRAS) 168732 

DESPLIEGUE POLICIA NACIONAL 

 

MANABI 

BAHÍA 

PPNN 

139 

CALCETA 135 

CANOA 125 

JAMA 90 

MANTA 571 

PEDERNALES 1679 

PORTOVIEJO 1125 

CHONE 116 

ROCAFUERTE 50 

ESMERALDAS ESMERALDAS 659 

LOS RIOS  QUEVEDO 227 

    TOTAL 4916 

DESPLIEGUE CUERPO DE BOMBEROS 

 

MANABI 

MANTA 

CBDMQ 127 

PERSONAL Y GRUPO 
BREC BOLIVIA 52 

RECURSOS DE 
CAPAMENTACION 

VENEZUELA 60 

RECURSOS DE 
CAPAMENTACION Y 

BREC 67 

CALCETA CBDMQ 15 

PEDERNALES 

CBDMQ 92 

CHILE PERSONAL Y 
GRUPO BREC 49 

SANGOLQUI 12 

PORTOVIEJO IBARRA 16 

CUENCA 24 
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PATATE 4 

ZAMORA CHINCHIPE 6 

CAYAMBE 9 

MANTA 30 

GUAYAQUIL 100 

CUBA PERSONAL Y 
GRUPO BREC 53 

MEXICO PERSONAL Y 
GRUPO BREC 112 

ESPAÑA PERSONAL Y 
CANES 54 

    Extranjeros 447 

    Nacionales 435 

    TOTAL 882 

MESA PRODUCTIVIDAD Y MEDIOS DE VIDA 

 

MDT 

Recopilación de información de personas que hayan perdido sus empleos como consecuencia del sismo, en sector 
privado.  En el sector público, debemos registrar servicios públicos suspendidos a partir de la catástrofe, y 
consecuentemente registro de funcionarios públicos que en este momento no están prestando servicios en 
entidades públicas. 

MDT contará con brigadas móviles en zonas afectadas por un período de 48 horas (hasta 20 de abril de 2016) que 
arrancan hoy conjuntamente con el Sr. Ministro del Trabajo en Portoviejo, y posteriormente tendríamos equipos 
fijos en instalaciones del Ministerio y/o de SECAP (SECAP apoya con espacios físicos en Manta y Esmeraldas) 

MAGAP 

Se han conformado como líneas de acción 5 mesas: 

1. Mesa de entregas de donaciones privada 

2. Mesa de entregas de donaciones públicas 

3. Mesa de comercialización. Para solucionar movilización (problemas vías) y regular precios de comercialización y 
articular mercados. 

4. Mesa de voluntarios. Canalizar los servidores del ministerio para apoyo en territorio 

5. Mesa de varios 

Apoyo al Sector Avícola: 

SE ENVIÓ 3 GENERADORES DE LOS RÍOS A DAULE Y UN GENERADOR ADICIONAL DE CELICA DE LOJA A LA UNA DE 
DAULE  

MAGAP cuenta con 176 vehículos, 12 ambulancias,  951 técnicos,  y 2 unidade móviles  

MINTUR  

Afectación Turistas: deberá informar sobre turistas. En el caso de turistas internacionales fallecidos deberán 
reportar los turistas reconocidos  y la cantidad de turistas No Reconocidos. 

Afectación de Infraestructura: deberá informar el tipo de establecimiento, si este colapsó total o presenta afectación 
parcial y el porcentaje de afectación en número y el detalle económico. 

Afectación de Plazas: deberá detallar el número de habitaciones por establecimiento y el estado en función de la 
afectación de la infraestructura.    

Afectación de Empleo: deberá informar el número de empleados por establecimiento y la afectación en función de 
la afectación de infraestructura.  

MINTUR cuenta con 20 técnicos desplazados y 5 vehículos 

MTOP 

Red Vial Estatal: 

Limpieza de Derrumbes en las vías 

Identificación de afectaciones de la red vial estatal 

Atención inmediata a las afectaciones para mantener transitabilidad en la red vial estatal 
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Coordinar la ubicación de la maquinaria ofrecida por parte del sector privado y otras provincias 

Monitorear el estado de la red vial estatal, puertos y aeropuertos 

MIPRO  

Empresas afectadas: Informar la empresa afectada su sector (Industria, Comercio, Artesanías) y el porcentaje de 
afectación. 

Nivel de afectación productiva: Informar los activos, inventario, empleos afectados y su porcentaje de afectación. 

Nivel de afectación servicios básicos: Informar el estado de los servicios básicos (Energía, Agua, Telecomunicaciones) 
de los servicios básicos (Energía, Agua, Telecomunicaciones) 

MCE 
MCE  ha realizado acercamientos con algunas asociaciones y gremios para establecer una afectación real del aparato 
productivo de la costa. (Exportaciones). 

MCPEC  

1. Se está preparando un plan de crédito, condonación intereses y  deudas. 

2. Fondos de reactivación e incentivos para  re dinamizar economía en lugares afectados. 

3. Coordinación de donaciones con el Sector Privado:  6 millones con corte al 18.04.2016 

MESA INFRAESTRUCTURA ESTRATÉGICA 

AGUA 

 

La Secretaría del Agua (SENAGUA) a través de la Empresa Pública del Agua (EPA EP) que 
opera y administra las presas: La Esperanza, Poza Honda, El Azúcar, San Vicente, Tahuín, 
Múltiple Chone; los Sistemas: Trasvase Daule – Santa Elena, Trasvase Daule – Vinces, Control 
De Inundaciones Bulubulu, Cañar y Naranjal; así como también el embalse Daule – Peripa 
operado por CELEC EP, se informa que se no presentan daños estructurales ni filtraciones. Se ha 
trabajado de acuerdo a los protocolos normales y se mantiene un monitoreo constante.  

 
 La Central Baba, desmintió rumores la noche del 19 de abril sobre supuesta ruptura de 

presa, se aclaró que la presa está operativa y no presenta ningún daño. 

MANABÍ 
 

 En la provincia de Manabí, la cobertura de agua potable alcanza el 62%. 
  

 Seis plantas móviles de agua potable de 4000 lts/hora de propiedad de fuerzas armadas se 
trasladan a Pedernales, Portoviejo, Jama, San Vicente Y Canoa. 4 Plantas adicionales de 
Senagua de 1800 litros/hora, serán instaladas en Portoviejo.  

 95 tanqueros se abastecen de las plantas: La Estancilla, 4 Esquinas, Pedernales y 3 
plantas móviles. 

 Las planta de tratamiento de agua potable para Olmedo, Pichincha, 24 de mayo, Santa Ana 
y el Carmen opera al 100%; las de Puerto López, Chone, 4 Esquinas, Pedernales y Flavio 
Alfaro paulatinamente recuperan su capacidad de bombeo, así como los sistemas de la 
Estancilla y Colorado- Ceibal. 

 A medida que se ha venido restableciendo el servicio de energía eléctrica, también se han 
podido poner operativos los sistemas de agua potable de la provincia: El Carmen, 
Pichincha, Santa Ana, 24 de Mayo, Puerto López y Olmedo 100%, Chone 70%, Manta, 
Montecristi, Jaramijó y Rocafuerte 50%, Pedernales 30%, Flavio Alfaro, Jama  presentan 
daños estructurales y Paján  se encuentra inoperativa por falta de energía eléctrica. 

 Contamos al momento con 140 Tanqueros para distribuir agua para Manabí.   

ESMERALDAS 
 

 La Empresa de Agua Potable y Alcantarillado San Mateo (EAPA San Mateo), que opera en 
los cantones de Esmeraldas, Atacames y Río Verde informa que la operación se suspendió 
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temporalmente por falta de energía eléctrica; sin embargo, se cuenta con tanqueros y 
colaboración con Petroecuador para el abastecimiento de agua potable. 

 Existe un daño en la línea de conducción hacia el barrio Las Palmas, que está siendo 
evaluado. Actualmente el sistema ya se encuentra operativo en un 100%. 

 En el resto de cantones, incluido Muisne el abastecimiento es normal y no se han 
presentado inconvenientes mayores. 

 En Atacames se reporta un daño en una toma de agua en un hidrante que dificulta la 
entrega de agua segura. 

 A través de la EAPA San Mateo se tiene listo un contingente con tanqueros para proveer 
agua a los cantones vecinos en caso de requerirse. 

SANTO DOMINGO DE LOS TSÁCHILAS  
 

 No reportan novedades. Los sistemas funcionan con normalidad. 

SANTA ELENA 
 

 Se suspendió temporalmente el servicio de AGUAPEN por falta de suministro eléctrico para 
las estaciones de bombeo. Actualmente el sistema ya está operando. 

GUAYAS 
 

 Los sistemas de agua potable en la provincia funcionan con normalidad. 

LOS RÍOS 
 

 Los sistemas de agua potable en la provincia funcionan con normalidad. 

El PRESIDENTE ha dispuesto que en cada UPC estará un tanquero para entregar líquido. 
 
HIDROCARBUROS 
 
En el sector hidrocarburífero, el despacho de combustibles: Gasolina, Diésel y Gas de Uso 
Doméstico (GLP) a nivel nacional está garantizado. 
 
DESPACHO DE COMBUSTIBLES LÍQUIDOS EN MANABÍ  
 

 Abastecimiento normal y con stock suficiente de gasolina extra, súper, diésel Premium y 
diésel 2 para la provincia de Manabí, en los terminales Santo Domingo y Basbasquillo.  

 En Manabí 91 de las 97 estaciones de servicio trabajan con normalidad.  
 En Pedernales, de 3 estaciones, 2 están funcionando con normalidad y disponen de stock 

suficiente de diésel y gasolina. 
 En Portoviejo   existe abastecimiento normal de combustibles, todas las 23 estaciones ya   

están operando.  
 En Manta de 14 estaciones de servicio, 10 están operando con total normalidad, El Palmar; 

Ruta del Sol; Petrolíder; Aeropuerto; Ciudad Rodrigo; AMCO; Malecón; Spondylus; 
Aeropuerto de Primax y Ludazamcor.  

GAS LICUADO DE PETRÓLEO (GLP) 
 

 La Distribución en cilindros es normal. Existe stock suficiente para envasar y distribuir en 
cilindros. 
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 94 de los 97 depósitos de venta al público operan con normalidad; los tres restantes 
ubicados en el cantón Pedernales no operan por daños en su estructura. 

 Garantizamos el abastecimiento de GLP en el cantón Pedernales; a través del COE 
CANTONAL.  

 La ARCH supervisa que el despacho se realice, cumpliendo con las respectivas normas de 
seguridad y así solucionar el problema suscitado con los tres centros de depósito que están 
inactivos. 

 ARCH reporta que no existe acaparamiento y especulación de producto. En caso de existir 
hacer la denuncia al 1800LOJUSTO. 

 ARCH informa hoy miércoles, 21 de abril empezó la venta directa de gas licuado de 
petróleo en El Palmar sector del nuevo terminal de Manta y en la explanada de Tarqui. Se 
garantiza normal abastecimiento.   

ESMERALDAS 
 

 EP PETROECUADOR, a través de su  centro de distribución Gasito, del cantón 
Esmeraldas, vende con normalidad los cilindros domésticos e industriales en todas sus 
rutas. 

 Las comercializadoras privadas: Duragas, Congas ENI Esain, Gas Guayas y Ecogas 
venden con normalidad. 

 La Distribuidora Gasito vende con normalidad  el cilindro de gas  a USD 1,60 en depósito y 
USD 2 a domicilio. 

PROTOCOLO PARA DESPACHO DE COMBUSTIBLES RESCATISTAS.  
 

 Sector de Hidrocarburos ha dispuesto todas las acciones necesarias para garantizar el 
abastecimiento y provisión de combustible a todos los vehículos pertenecientes al Estado, 
Fuerzas Armadas, Policía Nacional,  Secretaria de Gestión de Riesgos, Bomberos, 
Organismos de Socorro y/o Ayuda Humanitaria Internacional, vehículos del Sistema de 
Salud, Sistema Integrado de Seguridad ECU911; y, maquinaria y/o cualquier tipo de 
vehículos privados requeridos por los organismos mencionados, con el objeto de coordinar 
las acciones necesarias para mitigar los daños causados por los movimientos telúricos en 
las provincias de  Esmeraldas, Manabí Santa Elena, Santo Domingo de los Tsáchilas, los 
Ríos y Guayas, que se encuentran en Estado de Excepción. 

REFINERÍAS 
 

 Las Refinerías de Esmeraldas está operando al 87% de su capacidad de procesamiento y 
se irá recuperando en las próximas horas hasta llegar al 100%; la de la Libertad opera al 
98% y la de Sushufindi opera al 100%. 

 La red de oleoductos, poliductos y gasoductos están operando con normalidad y  los 
terminales de almacenamiento y abastecimiento de combustibles y GLP de igual manera, 
garantizando el abastecimiento en todo el país. 

ELECTRICIDAD 

 
Más de 500 técnicos especializados  de todas las empresas eléctricas distribuidoras y unidades 
de negocio de CNEL  siguen trabajando en las provincias afectadas con grúas, linieros, 
generadores, carros canasta, camiones y materiales. 
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Porcentaje de servicio eléctrico restablecido en los cantones del 17 al 20 de abril:  
 

Cantones al 100%: Pichincha del 35% al 100%, El Carmen del 75% al 100%. Y Puerto 
López del 20%  al 100%. 
Cantones al 95%: Jipijapa del 40%  al 95%, Montecristi de 5% al 95%, Rocafuerte del 20% 
al 95%, Santa Ana del  20% al 95%. 
Cantones al 90%: Portoviejo del 35% al 90%. 
Cantones al 85%: Bolívar del 15% al 85%, Jaramijó del 15% al 85%. 
Cantones al 82%: Manta del 5% al 82%. 
Cantones al 80%: Chone del 15% al 80%, San Vicente del 10 al 80%. 
Cantones al 65%: Sucre (Bahía) del 10% al 65% 

 
TELECOMUNICACIONES 
 
ESTACIONES DE TELEFONIA MOVIL CON SERVICIO. 
 
MANABI: 74% 
 
Movistar: 65%, CNT: 73%, Claro: 80%: las 3 operadoras tienen SMS gratuitos. Movistar y CNT 
son ilimitados a nivel nacional. Claro son gratuitos hasta 1000 mensajes para las zonas afectadas. 

 
 CNT: 

 CNT en el cantón Jama instaló estación móvil  operativa con un rango 
estimado de cobertura de 3 a 5 km. 

 Continúa habilitado  gratuitamente el servicio de WhatsApp y 
mensajería con la finalidad de generar comunicación. 

 Movistar: 

 Telefónica España habilitó a los usuarios de ese país un bono de 120 
minutos gratuitos para llamadas a Ecuador. 

 Movistar pone a disposición  de la población un servicio gratuito de 
comunicación de telefonía satelital denominado puntos de servicio 
emergente (PSE). Actualmente  35 están operando en Manabí: Manta, 
Calceta, Portoviejo, Pedernales, Junín, Bahía, San Vicente, Chone, 
Sucre y Montecristi; y en Esmeraldas: Esmeraldas, Muisne, 
Chamanga, Atacames, Súa y San Lorenzo, priorizando en centros de 
salud y albergues.  

 Los (PSE) prestan servicios como: recarga de terminales, 6 
teléfonos con llamadas gratuitas, adicional un teléfono satelital  de 
manera gratuita. 

 Movistar reparó cortes de fibra en varios tramos: Babahoyo-
Milagro, Manta-Jipijapa y Pedernales. Falta un tramo Portoviejo-
Pichincha.   

 Movistar ha instalado 2 radiobases móviles: 1 en Portoviejo, 
(operativa), y otra en Pedernales (en proceso de instalación).   

 Movistar entregará 81 teléfonos satelitales: 5 entregados a 
(Vicepresidencia y Mintel) y 76 teléfonos se están trayendo desde 
Madrid. Además, 6 bomberos rescatistas de terremotos. 

 Claro:                          

 Claro Instaló para uso de la población  dos puntos de servicio 
emergente (PSE), uno en Manta  ubicado en el Manta Shopping, y  el 
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otro en  Portoviejo ubicado en el Paseo Shopping  Portoviejo. Se 
brindan servicio de recarga de batería, voz, red vía satélite, cambio y 
recambio de Chip y suministro de agua. 

Los CABLES SUBMARINOS incluido el de Manta no tienen afectación alguna. 
 
 
V.  ASISTENCIA HUMANITARIA  

 

SALIDA LLEGADA 

PROVINCIA CIUDAD 
DIRECCI

ON 
PROVINCIA CIUDAD DIRECCIÓN PRODUCTO 

CAN
T. 

SEGUIMIENTO 
MOVILIZACI

ON 

PASTAZA PUYO 
DISTRIT
O PUYO 

MANABI PEDERNALES 
UNIDAD 
EDUCATIVA 
DEL MILENIO 

KITS DE 
ALIMENTOS 

200 LLEGO A DESTINO 
2 CAMIONES 
FFAA 

PICHINCHA SANGOLQUI 

DISTRIT
O 
RUMIÑA
HUI 

ESMERALD
AS 

MUISNE 
DISTRITO DE 
MUISNE 

KITS DE 
DORMIR 

150 EN MOVILIZACIÓN 
2 CAMIONES 
PARTICULAR
ES 

PICHINCHA SANGOLQUI 

DISTRIT
O 
RUMIÑA
HUI 

ESMERALD
AS 

MANABI MANTA 
KITS DE 
DORMIR 

195 EN MOVILIZACIÓN 
3 CAMIONES 
PARTICULAR
ES 

PICHINCHA SANGOLQUI 

DISTRIT
O 
RUMIÑA
HUI 

ESMERALD
AS 

MANABI MANTA 
KITS DE 
DORMIR 

350 EN MOVILIZACIÓN 
4 CAMIONES 
PARTICULAR
ES 

COTOPAXI LATACUNGA 

DISTRIT
O 
LATACU
NGA 

MANABI PORTOVIEJO 
UNIDAD 
EDUCATIVA 
DEL MILENIO 

KITS DE 
DORMIR 

250 EN PROCESO 
3 CAMIONES 
PARTICULAR
ES 

PICHINCHA QUITO UNA MANABI PEDERNALES 
UNIDAD 
EDUCATIVA 
DEL MILENIO 

KITS DE 
ALIMENTOS 

280 LLEGO A DESTINO 2 CAMIONES 

PICHINCHA QUITO UNA MANABI MANTA 
UNIDAD 
EDUCATIVA 
DEL MILENIO 

KITS DE 
ALIMENTOS 

416 LLEGO A DESTINO AEREA 

PICHINCHA QUITO UNA MANABI MANTA 
UNIDAD 
EDUCATIVA 
DEL MILENIO 

KITS DE 
ALIMENTOS 

400 EN PROCESO AEREA 

PICHINCHA QUITO 
PLANTA 
CENTRAL 

MANTA MANTA AEROPUERTO 
KITS DE 
ALIMENTOS 

160 MOVILIZACIÓN AÉREA 

 
VI.   VOLUNTARIADO  

 
Se han registrado hasta el momento 33.000 personas voluntarias aproximadamente. 
Los procesos que se han realizado son: 

 Registro de voluntarios  
 Coordinación Interinstitucional 
 Levantamiento de necesidades institucionales para el apoyo de los voluntarios en las 

diferentes actividades 
 Direccionamiento de voluntarios de acuerdo a necesidades 
 Voluntarios ya ubicados y trabajando: 2750 

La base de datos es actualiza cada 6 horas, con los informes del call center, para que no se 
repitan los voluntarios contactados. 
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VI  FONDOS DE SOLIDARIDAD ACTIVADOS  
 
Bank of America   
Account N° 3751560139 
Bank Type ZBA BANK 
Bank ID 111000012 
Account Name: UNDP REP IN ECUADOR $ ACCT 
 
Cuenta Corriente de Banco Nacional de Fomento 
CTA CTE:3001033189 
BCE. Secretaría de Gestión de Riesgos – Fondos de Contingencia 
 

 

VII. COORDINACIÓN  
 

 Los niveles de coordinación están vigentes a través de las estructuras de los Comités de Operaciones 
de Emergencia (COE) Nacionales, Provinciales y Cantonales. 

 Todos los COE se encuentran activos para movilización de recursos. 

 
 

 


