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1. Identificacion del evento peligroso

Evento peligroso | Hundimiento

Localizacién: El Oro/Zaruma/Zaruma, cabecera cantonal/ Calles Colén y 10 de Agosto.

Fecha de inicio: 15 de diciembre del 2021 —19:37.

Se produjo un hundimiento en el casco urbano del cantén Zaruma, entre las calles: Colon
y Ernesto Castro; zona que se encuentra localizada dentro del area categorizada con
Riesgo Muy Alto conforme al “Mapa de Riesgos por Desplazamientos del terreno en la
ciudad de Zaruma”, entregados por el SNGRE en marzo del 2020.

El desplazamiento vertical (hundimiento), preliminarmente se presume que se debe a
labores mineras subterrédneas, construidas a pocos metros de profundidad desde la
superficie, con un perfil del subsuelo compuesto de arcillas de estratos entre 15y 25m
Descripcion de la | sobre capas de roca de bajas caracteristicas geomecanicas (andesitas diaclasadas y
situacion: brechas volcanicas). El hundimiento se encuentra en proceso progresivo.

El 15 de diciembre El Municipio de Zaruma emiti¢ la Resolucién de Declaratoria de
Emergencia N° 002-2021-COE-ZARUMA, en la ciudad de Zaruma, especificamente en el
perimetro de las calles Colén, 29 de Noviembre, 10 de Agosto, Ernesto A. Castro, 09 de
Octubre e Independencia.

El 17 de diciembre El Presidente de la Republica emiti¢ el Decreto Ejecutivo No. 296
declarando el estado de excepcion por calamidad publica en el cantén Zaruma, por el
plazo de 60 dias.

Calificacion nivel
de afectacion:

2. Afectacionespor el evento peligroso.

Hasta el momento se han registrado las siguientes afectaciones:

Nivel 4'

Personas:
% Familias afectadas:? 82 @(’E Familias Damnificadas:3 8
Sy . @ Personas
/T\ Personas afectadas: 259 % & damnificadas: 19
- Actualmente en el Hotel Colonial permanece 1familia (2 personas).
Viviendas:
0 o
ﬁ Viviendas afectadas®: 1 ﬁ Viviendas destruidas®: 4
Q Viviendas en riesgo: 2 Viviendas evaluadas: 49

- De las 4 viviendas destruidas, 3 eran consideradas patrimonios culturales.
- En la evaluacion técnica de infraestructura, MIDUVI validd 49 viviendas, de las cuales 4 se encuentran destruidas.

T Desastre de alcance local (cabecera cantonal) por la concurrencia de eventos de origen antrépico y natural, con un rango de entre 161y 1600 personas afectadas, pero
que requiere respuesta nacional y de acuerdo al Decreto Ejecutivo por Estado de Excepcion No. 296. Fuente: Manual COE 2017.

2 . ) ) . ) .

Se considera directamente afectado a aquel que ha sufrido lesiones, enfermedades u otros efectos en la salud; los que han sido evacuados, desplazados, reubicados y
que a la vez han enfrentado dafios parciales o totales en los medios de vida o sus bienes econdémicos, fisicos, sociales, culturales y ambientales impactados por el evento
peligroso.

3 Persona afectada integramente por el impacto directo de un evento peligroso en los servicios bésicos, comunitarios o en sus medios de subsistencia, y que no puede
continuar con su actividad normal. No tiene la capacidad propia para recuperar el estado de sus bienes y patrimonio, requieren atencion integral para su recuperacion.
Todos los damnificados son objeto de asistencia humanitaria
“ Edificaciones destinadas para el habitat de una o varias familias y que, por el impacto de un evento peligroso, presentan dafios parciales en sus infraestructuras y una
vez reparadas pueden continuar siendo habitadas.
° Edificaciones destinadas para el habitat de una o varias familias y que por el impacto de un evento peligroso se encuentran dafiadas, sepultadas, o colapsadas totalmente
y no pueden habitarse nuevamente hasta realizar una reconstruccion total. v
~
Direccion: 2
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Salud y Atencién Pre-hospitalaria: Bienes privados
& o Bienes privados
oloala * **
BB Servicio de Salud afectado 1 X Sfectados: 2

Bienes publicos
% Bienes publicos afectados: -

* Afectacion al servicio de salud del Centro Anidado MSP Zaruma.
** 1 vehiculo particular que se encontraba estacionado al borde del foramen, cayé al vacio y Club Colén
*** 1 parque afectado por fisuras

Servicios basicos esenciales:

‘t
Vias de acceso afectadas (metros lineales): 3 calles afectadas: Coldn, 29 de Noviembre y Alberto Castro

{é} Porcentaje de servicio eléctrico afectado (%): 25%

P

Fuente: PMU; SNGRE / Fecha de corte: 19/12/2021-17:00

3. COE activados y acciones de respuesta.

Mediante Decreto Ejecutivo No. 296. Se dispone que la atencién de la emergencia se coordine con el Comité de
Operaciones de Emergencia Nacional, en el marco de sus competencias y atribuciones de cada entidad integrante del
comité.

Para la atencion del evento peligroso se activaron los siguientes mecanismos de coordinacion:

Comité de Operaciones de Emergencias Cantonal de Zaruma (COE-C) sesiond el 17/12/2021Yy las resoluciones son:

1. Se ratifica el estado de emergencia por hundimiento en la Calle Colon y 9 de Octubre de la Ciudad de Zaruma.

2. Solicitar al Cuerpo de Ingenieros del Ejército del Ecuador realice intervencion técnica en Zaruma debido al hundimiento en
el caso urbano.

3. EI'GAD Zaruma, en conjunto con SNGRE, CRUZ ROJA, MIES, FFAA, realizaran el equipamiento y adecuacion del alojamiento
temporal que se utilizard en caso de ser necesario.

4. CNEL realizara colocacion de reflectores en el sector de incidencia, donde no existe iluminacion en la noche.

5. FFAA esté brindando apoyo logistico al SNGRE en el traslado de asistencia humanitaria para las familias afectadas por el
hundimiento.

6. Solicitar a la MTT3 provincial apoye con una inspeccion técnica e identificar la necesidad de colocar tuberia superficial para
evacuar las aguas lluvias alrededor de la zona de colapso.

7. Solicitar al GAD provincial, se analice la apertura de una via alterna en el sector de la PILLACELA, que sirva como conexion
con las parroquias de la zona Oriental del Canton.

8. Todas las instituciones que intervienen en Zaruma, deben reportar acciones y necesidades cada dos horas, con el fin de
articular en el Puesto de Mando Unificado.

9. Lasinstituciones publicas que funcionan dentro de la zona de influencia, deberan ser reubicadas en otra zona de la ciudad.

10. Se permita el acceso de propietarios de viviendas afectadas mediante protocolo de seguridad a las viviendas de la zona
afectada, para que puedan retirar bienes de prioridad, con el soporte de las FFAA.

1. El viceministerio de minas, IIGE, ARCERNN, realizara verificaciones geoldgicas y geotécnicas que permitan establecer los
trabajos de remediacién. Ademas de monitoreo constante en la zona de influencia.

El COE Provincial de El Oro se activd y sesiond el 17/12/2021y los acuerdos alcanzados son:

1. MIDUVI como lider de la MTT7, solicitara al Cuerpo de Ingenieros del Ejército un equipo de especialistas para el apoyo en
la evaluacion de viviendas, con la finalidad de determinar medidas de mitigacién en las viviendas en riesgos.

2. MIDUVI como lider de la MTT7 presentara un cronograma de evaluaciones y recursos con los que se contarén para las
evaluaciones de viviendas.

3. GAD Provincial pone a disposicion la maquinaria pesada para realizar obras de mitigacién, segun las solicitudes presentadas
por MTOP como lider de la MTT3 Provincial.

4. MTT6 Provincial sesionara urgentemente para realizar evaluacién de la afectacion en los medios de vida del sector
evacuado; con el objetivo de determinar acciones.

5. MIES realizara entrega de asistencia humanitaria en coordinacién en MTT4 Provincial.

6. ECU911 coordinara con CNEL y CB Zaruma para habilitar la camara que se encuentra cerca del hundimiento; y, se mantendra
operativa permanentemente.

NV
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7. Solicitar la activacion y sesion urgente de la Mesa Tematica de Delitos Contra los Recursos Naturales No Renovables, y
articular operatividad interinstitucional en los operativos de control.

8. Solicitaré al IGM el monitoreo de control horizontal y vertical con la red geodésica instalada en la zona urbana de Zaruma,
y a ESPE el modelo de velocidades horizontal y vertical usando los resultados del monitoreo de la red geodésica.

9. ECU911 realizaré de manera inmediata los estudios e implementacion de una sala espejo en el Puesto de Mando Unificado
ubicado en el Club Sucre.

10. Las instituciones que se encuentran interviniendo en la ciudad de Zaruma, se reportaran al inicio y final en el PMU; v,
remitiran sus informes de intervenciones. Las instituciones delegaran a un funcionario de manera permanente para el PMU,
con el fin de articular las acciones de respuestas necesarias.

11. Alcaldesa del GAD Cantonal de Portovelo pone a disposicién de maquinaria pesada para la atencidon de emergencia.

VIl Mesa Tematica De Delitos Contra Los Recursos Naturales No Renovables — Zaruma, se activo y sesiond el 19/12/2021y los
acuerdos alcanzados son

1. Convocar reunion FFAA, PPNN, Judicatura, Fiscalia para procesos legales de judicializacion.

Fiscalia y Judicatura se activaran para realizar operativos de control en temas de mineria ilegal.

ARCENNR se compromete a realizar inspecciones de cumplimiento en la zona de exclusién minera.

Analisis por parte de ARCENNR e informes técnicos por peritos calificados.,

Capacitar a miembros de la PPNN, FFAA por parte de ARCENNR en temas de seguridad e intervencién en interior de mina,
el que se realizaré a personal que se encuentre permanente en sus instituciones.

ARCENNR entregar el catastro de los titulares mineros de las plantas de beneficios.

GAD Zaruma, se compromete en gestionar el transporte para llevar el material incautado desde la mina al centro de acopio.
FFAA, ARCENN invitara a instituciones competentes para realizar acciones de operativos de control al interior de la mina.
SNGRE se compromete articular acciones para mantener un equipo de bomberos y cruz roja al exterior de la mina para
atender cualquier emergencia.

U1 W

©®~N o>

El Puesto de Mando Unificado (PMU) esté ubicado en el Club Sucre.
Se ejecutd el proceso de levantamiento de informacion EVIN de manera completa para identificar las
necesidades y entrega de asistencia humanitaria.

A continuacion, se detallan las acciones de respuesta realizadas por cada sector:
AGUA SEGURA SANEAMIENTO Y GESTION DE RESIDUOS

GAD Zaruma y el SNGRE Colocaron saquillos en los puntos cerrados para evitar el escurrimiento del agua lluvia.

SALUD Y ATENCION PREHOSPITALARIA

MSP atendid a 22 personas en sus domicilios a personas evacuadas, ademas realizo visitas domiciliaras y entrega
de medicinas, curaciones de pie diabético a 6 familias de 24 personas.

Cruz roja desde el 15 al 18 diciembre realizd 58 intervenciones en SMAPS (Salud Mental y Apoyo Psicosocial): 35
hombres y 23 mujeres

Se suspendio la atencion en el Centro Anidado MSP Zaruma. La atencion de primer nivel, laboratorio y citas
agendadas se desarrollara en las instalaciones del Hospital Humberto Molina, detras del Colegio San Juan Bosco.
Cruz Roja mantiene una ambulancia para brindar atencion prehospitalaria y primeros auxilios psicolégicos ya que
hubo personas que entraron en estado de shock.

SERVICIOS BASICOS ESENCIALES

Se suspenden los servicios publicos que se brindan en el edificio del Municipio.

La movilidad vehicular se encuentra limitada dentro del casco urbano afectado.

Se coordina con la Agencia de Regulacion y Control de Energia y Recursos Naturales no Renovables inspecciones
en labores mineras y dimensionamiento sobre estas.

Se mantuvo una reunion técnica y recorrido de campo, para evaluacion de la subsidencia por parte del Cuerpo de
Ingenieros del Ejército, MTOP, lIGE, SNGRE, GAD Cantonal, Ministerio de Minas, ARCENNR.

ALOJAMIENTOS TEMPORALES Y ASISTENCIA HUMANITARIA

La Mesa Técnica de Trabajo Nro. 4 “Alojamientos temporales y asistencia humanitaria” se determiné el Centro de
Obreros, en el cual se encuentran realizando las adecuaciones debido a tener recomendaciones. Dicho alojamiento
servira para aproximadamente 9 familias de 30 a 36 personas.

NV
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e EI SNGRE continua con el levantamiento de informaciéon con GAD Cantonal Zaruma, MIESS y Cruz Roja.

e MTT4 planificé la entrega de asistencia humanitaria

e  GAD Zaruma realizé recorrido en 2 centros para posibles alojamientos.

e Consulting Group se encuentra un punto de atencion cerca de PMU para activacion, y dan apoyo logistico para
implementar bodega de asistencia humanitaria del SNGRE

e Cruz Roja con personal de TIC tabulan datos de personas afectados en apoyo a la MTT4

MEDIOS DE VIDA Y PRODUCTIVIDAD

e Un 10 % de las familias que se dedican a la actividad comercial, por precaucion, cerraron sus locales comerciales.

e PPNN, FF.AA y Cuerpo de Bomberos coordinan el apoyo logistico para evacuar bienes de los propietarios de
negocios.

e Se suspendieron las actividades mineras alrededor de la zona de exclusion.

e £l mercado Municipal se mantiene cerrado.

e EL MAG con su Centro agricola designé predio para ubicar clinica mévil de la prefectura.

e MTT6 realiza el levantamiento de informacion de los negocios afectados, con el objetivo de canalizar la ayuda
interinstitucional.

e Como plan de contingencia se esta analizando sitios en caso de ser necesario la evacuacion del mercado

INFRAESTRUCTURA

e Equipo técnico del SNGRE realizd ensayos geotécnicos y geofisicos en 90 metros de la calle Coldn y Ernesto Castro
lateral a la calle Nueve de Octubre a fin de determinar resistividad de la roca en el sector.

e 2 edificios publicos (el GADC y 1 edificio de servicios publicos varios) que se encuentran en la zona delimitada de
afectacion suspendieron la atencidn al publico por prevencion.

e El Instituto de Investigacion Geoldgico y Energético (IIGE), ARCERNN, GAD Zaruma y Empresa Vira realizan la
evaluacion Geoldgica-Geotécnica de la zona de subsidencia en la 9 de Octubre y 10 de Agosto, Colon, Ernesto
Castro y 29 de Noviembre.

e La Asociacion de Minerfa en conjunto gedlogos y el lIGE realizan monitoreo de las grietas

e 10 personas de la Unidad drones del CBDMQ que colaboran en las evaluaciones de la infraestructura en Zaruma
en coordinacién con la MTT7

e GAD Cantonal colocé reflector y CNEL coloco energia

e MIDUVI realizé el levantamiento de informacion y la semaforizacion de las viviendas colapsadas, afectadas y en
riesgo. Actualmente, se encuentran sistematizando la informacion.

APOYO LOGISTICO

e FFAA brinda apoyo logistico al SNGRE en el traslado de asistencia humanitaria.

SEGURIDAD Y CONTROL

e PP.NNYy FF.AA en conjunto con la empresa Simertza, brindaron apoyo en cierre de via de la calle 9 de octubre por
estudios geotécnico por parte del SNGRE.

e Unidad de Proteccion de Medio Ambiente e Investigacion de la Policia Nacional, realizara recorrido por la zona de
exclusién para la recopilacion de informacion.

e EIECU 911 monitorea permanentemente el &rea de afectacidon con las camaras de video vigilancia.

e (CTE controla la movilidad vehicular.

e PPNN con apoyo de FFAA aplicaron medidas de seguridad y control en el sitio.

e FFAA apoya en el desalojo de enseres, se coordina la seguridad de cuatro puntos cerrados, ademas se realiza el
control CAMEX

e En cumplimento a lo solicitado por COE Provincial, se instala Mesa Tematica de Delitos Contra los Recursos
Naturales No Renovables para la articulacién de los operativos de control por minerfa llegal, cumpliendo el decreto
gjecutivo N.- 296.

e Sobre el tema de la colocacion de Sala Espejo del ECU, en la reunion de la Mesa Temética de Delitos Mineros se
acordd que como dicha Sala se encuentra ubicada en el Batallon Febres Cordero cantén Santa Rosa y por
seguridad, es conveniente que siga con el monitoreo desde en Canton Santa Rosa.

BUSQUEDA, SALVAMENTO Y RESCATE

e En caso de evacuacion y rescate en caso de emergencia, UREM se encuentra presente para dar apoyo.

e PPNNYy FF.AA, brindan apoyo en evacuacion controlada a las personas que movilizan enseres.
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4. Recursos movilizados.

Para atender la emergencia, se ha movilizo los siguientes recursos:

Institucion Personal Clllebe L3 (.je Vehiculos Vehiculos Atencién Otros
Emergencia Pesados | Medica Recursos
Agencia de Regulacion y Control de Energia y Recursos Naturales no 31 8
Renovables(ARCERNNR)
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones(ARCOTEL) 4 1
Bomberos Machala 24 2 2
Bomberos Pifias 10 2 1
Bomberos Portovelo 8 2
Bomberos Zaruma 25 10
Comision de Transito del Ecuador 9
Comision de Trénsito del Ecuador(CTE) 19
Consulting Group 37 2 2
Corporacion Nacional de Electricidad(CNEL) 13 5
Cruz Roja Ecuatoriana(CRE) 51
Cuerpo de Bomberos 19
Fuerzas Armadas 563 44 8
GAD Cantonal 21
GAD Cantonal Portovelo 3 1
GAD Cantonal Zaruma 161 5
GAD Provincial El Oro 21 9
Gobernacion 22 6
Instituto de Investigacion Geoldgico y Energético(lIGE) 10 2 1
Instituto Geografico Militar(IGM) 4 2
Instituto Nacional de Patrimonio Cultural(INPC) 1
Ministerio de Agricultura y Ganaderfa(MAG) 2
Ministerio de Cultura y Patrimonio(MC)
Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda 10 4
Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda(MIDUVI) 7 2
Ministerio de Educacion(MINEDUC) 18 2
Ministerio de Energia y Recursos Naturales No Renovables(MERNNR) 2
Ministerio de Gobierno(MDG) 4
Ministerio de Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y 3 1
Pesca(MPCEIP)
Ministerio de Salud Publica(MSP) 35 7 6
Ministerio de Transporte y Obras Publicas(MTOP) 4 1
Policia Nacional del Ecuador(PN) 175 28
Secretaria de Comunicaciones de la Presidencia (SECOM) 3 1
Secretaria de Derechos Humanos(SDH) 6
Servicio Integrado de Seguridad(ECU 911) 2 1
Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias(SNGRE) 59 15
SIMERTZA 36 8
Total, general 1445 36 184 8 2 3

Fuente: PMU; SNGRE / Fecha de corte: 19/12/2021-17:00

5. Asistencia Humanitaria entregada.
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La MTT4 liderada por el SNGRE realizd las siguientes entregas de asistencia humanitaria:

SNGRE 19
MIES 38 38 37

CRE 30

GAD C 1 15

SNGRE 7 7 7 280 21

Total 38 39 7 7 7 280 51 52 19

*Otros, se refiere a kit de limpieza, kits de hogar, almohadas y juegos de sdbanas
Fuente: PMU; SNGRE / Fecha de corte: 19/12/2021-17:00

6. Mapa de la zona afectada. _

Fusnte: PML; SNGRE | Fecha de corte: 1122021 - 1300
slumico: Slaborsdo por SNGRE 2020
—

€34401 = g
Fuente: PMU; SNGRE / Fecha de corte: 19/12/2021-17:00
* Al momento el mapa tiene representacién de predios, dentro de ellos se identifcan las viviendas y sus estados.

7.

o . » De acuerdo al BOLETIN ESPECIAL PARA ZARUMA — EL ORO 002
Fecha Meteoroldgicas i Atmosférico emitido por el INAMHI y con vigencia hasta el 20 de diciembre
del 2021. EI INAMHI mediante la Direccién de Prondsticos y
Nublado con claros. . ;.
) Lloviznas ocasionales en - ) Alertas Hidrometeoroldgicas — Proceso Desconcentrado Cuenca
Domingo, horas de la mafiana y 17°C-20°¢ Uuvias y . i . f
dg712/2021 | |1 SE @ISV i idn, loviznas | S del Rio Jubones Puyango (PDCRJP) mantiene el monitoreo
noche. constante de las condiciones atmosféricas por lo que se
Nublado. Lioviznas en recomienda a la ciudadania y entes tomadores de decisiones
Ls ' hi de | A 17°C-20°C N . ey
20/12/2021 | llovissenborasdets | Min-wge | ;‘ﬁ:‘:;f Yo ante los eventos suscitados mantenerse atentos a la emisiéon de
noche. los diferentes boletines de alerta.

Elaborado por: Analista de turno — Direccién de Monitoreo de Eventos Adversos.

Aprobado por: Director de Monitoreo de Eventos Adversos.
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