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Situación peligrosa: Hundimiento 
Localización: El Oro/Zaruma/Zaruma, cabecera cantonal/ Calles Colon y 10 de Agosto 

Fecha de inicio de 
situación peligrosa: 15 de diciembre del 2021 

 

Descripción de la 

situación actual: 

El 15/12/2021, a las 19:37, por causas desconocidas se suscitó un 

hundimiento afectando 1 vivienda y dejando 2 viviendas destruidas. 

Producto del evento 2 familias de 8 personas resultaron damnificadas, 

quienes se encuentran en casa de familia acogiente y 1 familia de 4 

personas fueron afectadas, quienes fueron evacuadas al Hotel Colonial, el 

cual se encuentra activado como refugio temporal. Así mismo se 

reportaron aproximadamente 300 personas evacuadas, quienes por sus 

propios medios se trasladaron a casa de familia acogiente por seguridad. 

Además, se registró afectación en un 25% de la energía eléctrica en la 

cabecera cantonal. 

Por seguridad se encuentran cerradas tres calles afectadas: Colón, 29 de 

Noviembre y Alberto Castro por hundimiento. Adicional para evitar el 

tráfico también se cerró la calle sucre y la calle pichincha. 

El hundimiento se encuentra en proceso progresivo. 

 

 

  

 

1. Identificación del evento peligroso  
 

2. Situación Hidrometereológica actual  

 

 

INAMHI emitió el boletín meteorológico para el 

16 de diciembre, en el que informa que se prevé 

para la región litoral: cielo nublado con claros 

ocasionales, probables lloviznas. 

Niebla en la estribación de cordillera 

 

3. Afectaciones  
 

Hasta el momento se han registrado las siguientes afectaciones: 

- 1 vivienda afectada. 

- 1 familia de 4 personas afectadas (evacuadas al Hotel Colonial, el cual se encuentra activo como 

Refugio Temporal) 

- 2 viviendas destruidas (patrimonios culturales) 

- 2 familias de 8 personas damnificadas (evacuadas a casa de familia acogiente). 

- 300 personas evacuadas por precaución, quienes salieron por sus propios medios a casas de 

familiares. 

- 3 calles afectadas: Colón, 29 de Noviembre y Alberto Castro por hundimiento. 

- 25% del Servicio de energía eléctrica afectado. 

 

Se continua con el proceso de levantamiento de afectaciones en territorio 
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4. Acciones de Respuesta  
 

El evento afecta a varias viviendas del caso urbano y compromete a infraestructuras aledañas. 

 El 15 de diciembre del 2021, alcalde de Zaruma convocó a COE Cantonal con la presencia del gobernador de 

la provincia de El Oro, SNGRE, donde se acordaron los siguientes puntos: 

1. COE Cantonal de Zaruma se mantiene activo en sesión permanente. 

2. MTT4 se activará con la finalidad de validar situación de las familias. 

3. PMU se encuentra activo en las instalaciones de CB Zaruma. 

4. Se solicitará al COE Nacional delegar un equipo, para coordinar todo el apoyo necesario para la atención 

al evento. 

5. Solicitar la suspensión de actividades mineras alrededor de la zona de exclusión 

6. Suspender servicios públicos que se encuentran alrededor. 

7. Solicitar ARCERNNR presencia permanente. 

8. Solicitar al COE Nacional y Presidencia de la República se declare el estado de excepción al cantón 

Zaruma con la finalidad de asegurar recursos que subvencionen la emergencia 

9. Solicitar al ECU 911 monitoreo permanente con las cámaras de vigilancia. 

 PPNN con apoyo de FFAA aplicaron medidas de seguridad y control en el sitio. 

 SNGRE realiza recorrido y evaluación inicial de necesidades. 

 CB de los cantones de Zaruma, Portovelo, Piñas y Machala colaboraron con la evacuación de las personas 

hacia zona segura. 

 Jefa Política en conjunto con Gobernador de la provincia de El Oro realizan reconocimiento de afectaciones.  

 Cruz Roja de Machala brindaron atención a las personas afectadas. 

 CB de Zaruma confirmaron de la novedad, aseguraron el área y evacuaron a personas. 

 Se suspendió  la atención en el Centro Anidado ubicado junto al Cuerpo de Bomberos. La atención de primer 

nivel, laboratorio y citas agendadas se desarrollará en las instalaciones del Hospital Humberto Molina, detrás 

del Colegio San Juan Bosco. 

 

5. Recursos Movilizados 

 

Para atender la emergencia se han movilizado los siguientes recursos: 
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Detalle 

CB Zaruma 16 7     16 bomberos, 7 unidades de rescate  

CB Portovelo  8 2     8 Bomberos, 2 unidades de rescate 

CB Piñas 7 2     7 bomberos, 2 unidades de rescate  

CB Machala 15 2     15 bomberos, 2 unidades de rescate 

GAD Cantonal  4 

 

   2 3 técnicos, Alcalde, 2 vehículos 

Cruz Roja Ecuatoriana  

13   1 2 

Personal EDAN, Personal APH, 1 Ambulancia, 2 

Vehículos de apoyo logístico, 10 voluntarios, 3 

Conductores 

 FFAA 23       3 oficiales, 20 voluntarios 

Ministerio de Gobierno 2     2 Gobernador, Jefa política, 2 vehículos. 

SNGRE 4     1 3 Técnicos, conductor, 1 vehículo 

PPNN 50       50 policías 

Total 142 13 1 7   
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6. Mapa de zonas evacuadas según planimetrico – Predios de Influencia 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

7. Anexo Fotográfico 
 

 
 

 

 

 

Hundimiento en el la Calle Colón Reunión de COE Cantonal Zaruma 

  

Inspección Interinstitucional Entrevista Gobernador de El Oro 
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Elaborado por: Israel Mora, Unidad de Monitoreo El Oro 

Revisado por: Analista de la Dirección de Monitoreo de Eventos Adversos 


