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Establecer un lneamiento para la reactivacidn de vuelos Internacionales v vuelos domésticos
aplicando las medidas de prevencidn ante el COVID 19, mismo que servird de marco refarenclal para
la elaboracion y aplicacion de protocolos especificos para cada uno de los aeropuertos,

ALCANCE

El lineamiento tiene coma alcance los vuelos internacicnales y vuelos domeésticos.

MARCD LEGAL

Constitucion de la Repdblica

Reglamentd Sanitario Internacional

Codigo Organico Integral Penal

Cadigo Organico de las Entidades de Seguridad Ciudadana v Orden Piblico
Ley Organica de Salud.

Ley Orgdnica de Defensa Nacional

Decreto Ejecutivo 1017

Resoluciones ¥ Protocolos emitidos por el COE Nacional

DEFINICIONES Y/O ABREVIATURAS

COE: Comité de Dperaciones de Emergencia.

RSl: Reglamento Sanitario Internacional

GADM: Goblernos Autonomaos Descentralizados Municipales,

OMAS: Organizacion Mundial de la Salud.

OPS5: Organizacién Panamericana de Salud,

COVID-19: Segun define la OMS, "es la enfermedad infecciosa causada por el coronavinus que
s¢ ha descubierto mas recientemente. Tanta el nueve virus como la enfermedad eran
desconocides antes de que estallara 2l brote en Wuhan (China) en diciembre de 201%"
Dasinfeccion: Se refiere 3l uso de productos quimicos, como desinfectantes, para eliminar los
wirus y bacterias presentes en las superficies. Este proceso no necesariamente limpia las
superficies sucias, pero al combatir fos virus v bacterias adheridos a las superficies luego de la
Empieza, se puede disminuir adn mas el riesgo de propagar una infeccidn.
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El 11 de marza de 2020, la Organizacidn Mundial de la Salud (OM5) decland pandemia global
a raron de la ola de contagios por COVID- 15,

Con fecha 12 de marzo de 2020, se publied el Acuerde No. 00126-2020, mediante el cual el
Ministerio de Salud Publica “declara el estado de emergencia sanitarla en todos los
establecimientas del sistema nacional de salud, en los servicios de laboratorio, unidades de
epiderniologia y control, ambulancias aéreas, servicios de médicos y paramédicos, hospitalizacion
v consulta externa por 13 inminente posibilidad del efecto provocado por el coronavirus COVIO-
19, y prevenir un posible contagio masivo en [a poblacion”,

Mediante Decreto Ejecutivo 1017 del 16 de marza del 2020, el Presidente Lenin Morenao,
declard el estada de excepcian por calamidad piblica en todo el territorio nacional, por o casos
de corepavirus confirmados v la declaratoria de pandemia de COVID-19, por parte de la
Drganizacion Mundial de la Salud, por lo cual, entre otras cosas, se decretd suspender el ejercicio
del libre transito v se establecld toque de queda a nivel nacional,

£l Gobieno ecuatoriano comienta a implementar la "semaforizacion regional” sobre las
restricciones impuestas por COVID-1% con el fin de reactivar la cconomia de forma progresiva y
consolidar un sistema de seguimiento de contaglados por geolocalizacion.

La semaforizacion planificada, permitird reactivar ciertos sectores productivos, laborales y
comerciales, de forma progresiva y atendiendo a protocolos v pardmetros de bloseguridad.
Cluienes tengan que iniciar sus labores, dadas las condiciones de la semaforizacion, necesitaran
movilizarse v, por ende, es fundamental que e Gobierno brinde formas dptimas ¥ seguras de
mowilizacion.

En ese sentido, es Indispensable adoptar mecanismaos que permitan garantizar la operacion
del servicia de vuelos internacionales y domésticos, conforme se emitan las directrices referantes
al proceso de semaforizackdn, para que aerolineas y pasajeros y demas personal invelucrado en fa
prestacidn del servicko posean las respectivas condiciones de bioseguridad al desarrollar su
respectivo vuelo.

RESPONSABILIDADES INSTITUCIONALES

ADMINISTRADORES AERDPORTUARIOS:

Contralar el cumplimiento de |as medidas expresas en el presente protocolo, por parte de las
empresas que brinden servicios aeroportuarios dentro de los predios de sus aeropuertos
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Incluyende: aerolineas, servicios de atenclén en tierra y catering; asi como, las empresas dedicadas
& brindar serviclos comerciales a los pazajeros dentro de |a terminal,

DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL:

Controlar el cumplimiento de las medidas expresas en el presente protocolo, por parte de las
empresas gue brinden servicios aeroportuarios demtro de los predios de sus aeropuertos
Incluyenda: aeralineas, servicios de atencidn en tierra ¥ catering; asi como, las empresas dedicadas
2 brindar servicios comerciales a los pasajeros dentro de la terminal.

Verlficar que los administradores aeroportuarios cumplan con las obligaciones derivadas del
presente protocala v conforme los protocolos propios de cada asropuerts,

Brindar las facilidades, a las instituciones que participan en la ejecucion def presente documenta,
para el cumplimienta de sus obligaclones y competencias.

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA;

Reallzar el control de los pasajeros domésticos e internacionales al momento de su arriba, para lo
cual deberd ejecutar las medidas determinadas en los lineamientos emitidos por fa autoridad
sanitaria.

LINEAMIENTOS GEMERALES

SALIDA DE PASAIERDS

= Para el traslade del pasajero al aeropuerto se podran utilizar los medios de transporte
publico y privado disponibles, conforme las disposiciones del COE Nacional.

* El ingreso a los aeropuertos serd permitido dnicamente a las personas que presenten su
boleto aéreo, en caso de que el pasajero requiera asistencia se permitird el ingreso de un
acompafante hasta el counter de registro.

*  Los pasajeros y acompanantes deberan utilizar obligatoriaments en todo momento
mascarilla.

* Para el ingreso de pasajeros a las instalacicnes de los asropuertos, se deberdn tomar en
cuenta las medidas de bioseguridad emitidas por la Autoridad Sanitaria y resueltas por el
COE Nacional {distanciarienta social v utilizacion de alcohaol, gel al 70% para desinfeccion
de manos, lavado de manos). asi como, la toma de temperatura de las personas que
ingresen, no se permitira & ingreso de |os pasajeros cuya temperatura registre mids de 38
grados centigrados.

*  Los pasajeros que presenten sintomas del COVID-19, no podran continuar su viaje.
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Los seropuertos deberdan contar con ka sefializacion v sefialética adecuada, que permitan
identificar las medidas de distanciamiento social,

Los aeropuertos y aerclineas deberdn proveer y garantizar el uso obligatorle de mascarillas
died personal a su cargo.

Las asrapuertos deberdn controdar que los pasajeros mantengan el distanciamignto social
adecuado en las salas de pre embargue y comercial,

Las aerolineas deberdn controlar que los pasajeros mantengan ef distanciamiento social al
momento del ermbargue, distancia que sera de al menos 1,5m de distancia.

Las aerolineas deberdn garantizar, que la tripulacidn, cumpla con el uso de guantes,
mascarillas y medidas de desinfeccidn recomendsdas, durante tode el wuelo y
ezpecialmente durante los momentos de atencion al pasajero.

Las aerolineas deberan controlar el uso obligatoric de mascarillas por parte de los
pasajeros durante todo el vuelo.

ARRIBOD DE PASAIERDS

Al momento dal arribo, los pasajeros internacionales deberdn presentar ante & personal
del MSP la “Ficha del Viajers” gue contiene los datos de residencla para posteriores
controdes de ser el caso,

Al momento del Arribo, bos pasajeros deberdn cumplir con lo dispuesta en "PROTOCOLO
SANITARIO PARA EL INGRESO AL PAlS, PERMANENCIA ¥ SALIDA DE AISLAMIENTO
PREVENTIVD OBLIGATORID DURANTE LA WVIGEMCIA DEL ESTADD DE EXCERPCION"
Aprobado por el COE Macional.

Los pasajeros podran utilizar los medios de transporte publico y privado disponibles,
confarme [as disposiciones del COE Nacional al respecto.

Los concesionarios de Quite y Guayaquil deberan ofrecer un espaclo adecuado, dentro de
la terminal aérea, para entrevistar a las personas sospechosas o alectadas de COVID1S, al
gue no tengan acceso los demas pasajenos, conforme lo establece el Reglamanta Sanitario
internacional de la OMS {RS1).

LINEAMIENTOS ESPECIFICOS

Los aeropuertos concesionados, asropuertos delegados al Municipio gue no han sido
concesionados a un privado y aeropuertos administrados por la Direccion General de
Awvizcion Civil deberdn presentar de manera individual y de acuerdo a sus necesidades, tipo
de operacidn e infraestructura, un plan de procedimiento para [a recepcion y despacho de

pasajeros,
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Los procedimientos y protocolos elaborados por los aeropuertos deberdn alinearse al
presente documenta, los Instrumentos elaborados y publicades por las mesas técnicas de
trabajo del COE, para la emergencia sanitaria para COVID 19,

Diche protocolo deberd contener de manera especifica f control que existird en los
negocios que funcionan dentro de cada terminal asropartuaris y del personal que labora
ahi.

La Direccian General de Aviacion Civil prestard las pertinentes facilidades para el cambio
de itinerarios y ndmero de frecuenclas pars las aeroliness que cuentan con un permiso de
aperacion regular vigente en el Ecuador.

El Ministerio de Obras Plblicas, a través de la Direccién General de Aviagién Civil, serd el
encargado de velar por el cumplimiento de los protocolos presentados por los
administradores aeroportuarios.

Los pratocalos especificos deberan contener dispesiciones para tedos los procedimientos
involucrados en la operacidn aeropoartuaria:

¢ Limpieza-desinfeccidn de dreas, control de las medidas de distanciamiento,
disefio de flujos e implementacidn de sefalética, entre otras.
Aeralineds: durante el vuelo y permanencia de la aeronave en plataforma.
Pasajeros: durante el vuelo, ingreso v permanencia en terminal, pre abordaje-
abordaje.

0 Servicios conexos y complementanios; cumplimiento de las medidas sanitarias,
emitidas por el COE Nacional, en todo momenta.
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