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OBIETTVO GENERAL

Ejecutar estrategias de bioseguridad que permitan una reactivacion y recuperacion del sector

cultural artistieo, por rnedio de un trabajo integral con las autoridades de control y el desarrollo

de medidas de bioseguridad para preservar la salud de todos los colaboradores que intervienen

en la realizaci6n de un espectSculo priblico y asistentes.

ALCANCE

Este protocolo puede implementarse en el territorio nacional mientras dure la

COVID-I9, siendo el presente protocolo de USO OBLIGATORIO. Apliea a todos los

trabajadores de los espect6culos pfblicos, artistas, gestores, colaboradores,

clientes/pfblico, proveedores externos, visitas, entre offos.

I\{ARCO LEGAL

o Constituci6n dE la Repirblica,

o Ley Orgrinica de Transporte Terrestre, Tninsito y Seguridad Vial,

o Reglamento de Aplicaci6n a la Ley Org6nica de Transporte Terrestre, Trinsito y
Seguridad Vial

o C6digo Orgdnico Integral Penal.

o Codigo Org6nico de las Entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Pirblico.

o Ley Orgiinica de Salud.

. Ley Orgfoiica de Defensa Nacional.

o Ley Orgrlnica de Cultura.

. Ley de Fomento Productivo.

o Decreto Ejecutivo 1126.

o Resoluciones del COE Nacional y Cantonal.



o Resoluciones de la Agencia Nacional de Tr6nsito.

. Informe de las Naciones Unidas "La COVID-I9, la cultura y los derechos

culfurales".

PROTOCOLO

Para el control y prevenci6n del COVID 19 en espect6culos pfblicos.

PREVIO AL EVENTO PUBLICO

Caoacitaeiones v soeializ*eiiln

- Se deben programar y ejecutar capacitaciones sobre las medidas de bioseguridad para

todos los involucrados en el espectrlculos publicos.

- Se debera socializar y ejecutar el protocolo con los empleados de los especticulos

pfiblicos que ser6 firmado y aceptado para la calificaci6n de la instituci6n

correspondiente. En el supuesto que un empleado no respete el protocolo ser6 despedido

inmediatamente.

Calificaci6n. acreditaci6n v capacitacirin

- Todo el personal local que participar6 en la producci6n deber6 ser calificado una vez

que Presente su certificado de vacunaci6n completo con la segunda dosis recibida con

al menos l5 dfas de anticipaci6n a su participaci6n en el evento.

- EI personal local contard con una acreditaci6n que determine las zonas a las que tiene

acoeso, en la misma constar6 su fotografia y srr ntimero de cidula.

- Todo el personal de producci6n sera capacitado con las normas de bioseguridad

propuestas en el protocolo.

Comnnicaci6n previa

- Se socializari claramente el proceso de compra de entradas.

- Se motivar6 Ia vacunaci6n del ptblico como requisito para seguir disfrutando de los

e specticulos priblicos.



- Se aprovechar| la imagen de los artistas para motivar la vacunaci6n de la gente

mediante mensajes directos.

- Se informar6 al priblico las medidas de bioseguridad a seguir denffo del recinto.

- Informar las horas de ingreso de acuerdo a Ia localidad adquirida.

Para la eompra de boletos v control de acceso.-

- Se promoverillaventa de tickets digitales.

- El boleto podr6 ser fisico o digital.

- Para la adquisici6n del boleto, el ptblico deber6 calificarse inicialmente por medio de

la ticketera y cumplir los siguientes requisitos:

Presentar o enviar el certificado de vacunaci6n completo con una vigencia

mayor a l5 dfas del dfa del evento.

- En el supuesto que no cuente con certificado de vacunaci6n debe presentar

prueba RT-PCR negativa con mdximo 72 horas de anticipaci6n al evento.

- LIna vez calificada Ia persona en la ticketera no deberii repetir el proceso. A

diferencia de los que presentaron prueba RT-PCR que deberrin calificarse

nuevarnente.

- Laticketera ser6 la responsable de verificar la informacidn en coordinaci6n con

Ias autoridades competentes.

- El boleto cuenta con el horario de ingreso del asistente que va a depender de cada

localidad.

- Para cornpras fisicas, las boleterias deberiln contar con todas las rnedidas de

bioseguridad.

- Se recomienda que se evite la firma de documentos, incentiv ar alacompra y facturaci6n

electr6nicq sin firma de Voucher.

- Se dispondrd alcohol al 7A% para uso del priblico y adicional, el boletero usarS

mascarilla de manera permanente.

- En las filas de boleteria se mantendr6 el distanciamiento de 1.50m

- El aforo maximo de cada recinto dependeni de las ultimas resoluciones del COE

Nacional y Cantonal

- Estar6 habilitada la compra de tickets por grupos sociales y familiares.



Limoleza. desinfeccidn v maneio de desechos en los recinJos durante el montaie del

evento.

Limpieza:

La limpieza general del lugar en el que se desarrolle el concierto debe realizarse antes

y despues del mismo en ausencia del priblico asistente.

Se deben incluir las supert-rcies de alto contacto en el proceso de limpieza.

Ventilar con regularidad las salas y se recomienda lugares que garanticen la ventilacidn

nafural.

Los mdtodos de limpieza recomendados son los indicados por los Centros para el

Control y Prevenci6n de Enfermedades (CDC)I. El personal destinado para la

realizaci6n de las rutinas de limpieza debe utilizar el EPP adecuado (guantes

desechables, mascarilla, gafas de seguridad). Para la limpieza y desinfecci6n con cloro:

- Primero, lave las superficies con agua tibia limpia y jabon para quitar el polvo

y la suciedad. Luego, desinfecte las superficies con cloro de uso domdstico.

- Es crucial que lea y siga las instrucciones de seguridad de cualquier producto

que use. A continuaci6n encontrar6 las directrices de seguridad m:is importantes

para el uso de productos de desinfecci6n:

- Nuncamezcle cloro con amoniaeo, ni con ningtn otro producto de limpieza.

- Use botas y guantes de goma o de otro material no poroso, y protecci6n para los

ojos.

Trate de no aspirar los vapores del producto. Si usa productos de limpieza

adentro, abra las puertas y las ventanas para dejar que entre aire fresco.

Limpieza y desinfecci6n con cloro

Use cloro comirn al 5 6 6 yo, sin aroma, de uso dom6stico y siga las instrucciones

del cuadro que enconfiard en el Anexo 8.

1 Control y Prevencion de Enfermedades: https:/Arvww.cdc.gov/es/disasters/bleach.html



Desinfecci6n.-

- Para Ia desinfecci6n de equipos, implementos y accesorios se puede utilizar alcohol al

7A% de manera constante.

DI]RANTE EL EVENTO PIINIICO

Inqreso de los asistentes aI espacio.-

- Se recomienda que el distanciamiento fisico debe ser de 1.50m en pasillos, acorde a lo

recomendado por la OMS. Esta medida es especifica paracuando los asistentes circulen

las 6reas comunes, con la finalidad de evitar la aglomeraci6n de personas. En estas 6reas

comunes debe diferenciarse mediante sefraletica el distanciamianto fisico. El personal

de los eventos deber6 constatar en todo momento que esto se cumpla. (De acuerdo al

Anexo 4)

- Al ingreso y durante toda la actividad el personal asignado deberii verificar el

cumplimiento de medidas de bioseguridad que incluyen el distanciamiento fisico, el

uso pefinanente y adecuado de mascarilla y desinfecci6n de manos.

- El personal de accesos verificard que el priblico asistente ingrese con su boleto

cumpliendo las norrnas de calificaci6n.

- El priblico asistente que acuda sin una mascarilla Kn95 no podr6 ingresar. La

produccidn del evento deberii proporcionarle la rnascarilla.

- Se contolar6 la temperatura a todo el priblico asistente mediante el uso de term6metros

digitales.

- Todos los accesos contardn con dispensadores de pie con alcohol en gel para la

desinfbccidn de manos del p0blico asistente.

- Para la primera etapa de reactivaci6n no se contempla el funcionamiento de bares dentro

de los recintos.

- El pt'rblico de la localidad 'general' ingresar6 con 3 horas de antelacion, tiempo de

ingreso I hora.

- El ptiblico de la localidad 'preferencia' ingresard con 2 horas de anticipaci6n, tiempo

de ingreso I hora.

- El priblico de la localidad'sillas' o'VIP' ingresani con I hora de anticipaci6n, tiernpo

de ingreso I hora.



- No se permiten salidas eventuales de los espectadores una vez que hayan ingresado al

espae io.

- Ningfin asistente podr6 ingresar con alimentos o bebidas de cualquier naturaleza.

- En el supuesto que un asistente sea COVID positivo se comunicar6 a las autoridades de

salud.

Sefial6tica para el insreso de personal de trabaio v asistentes.-

- Las medidas de bioseguridad podran ser proyectadas en la pantalla previo al inicio del

concierto y durante el mismo.

- Es responsabilidad de los organizadores colocar la siguiente seflaldtica en puntos

estratdgicos del espacio de acuerdo al Anexo 7 del presente protocolo:

El distanciamiento fisico de 1.50m

Uso de mascarilla adecuada y de forma peflnanente.

Desinfecci6n de manos

Barlos

Prohibido el consumo de alcohol y alimentos.

Seflaldtica en las sillas o butacas permitidas por aforo.

Sobre Ia seoaraci6n del espacio desisnada para los espectadores.-

- Demarcar el pasillo de circulaci6n no menor a un ancho de 1.50m

- En espacios sin butacas, el espacio estard delimitado para grupos familiares o sociales,

con pintura, cinta, sogas, y con cualquier material o seffal6tica que cumpla con el

presente protocolo y cuentan eon una separaci6n de 1,50m entre otros asistentes.

- En espacios con asientos, el espacio ser6 distribuido de acuerdo al Anexo 8 del presente

protocolo.

- Los asistentes no podr6n intercambiar asientos y debenin respetar sus puestos. De igual

manera en espacios abiertos que no cuenten con butacas.

- El personal deberri verificar que los asistentes permanezr;anen su puesto durante todo

el concierto, excepto cuando deban utilizar los bafros

- El aforo mfnimo de cada recinto depender6 de las resoluciones del COE Nacional o

Cantonal.



Bafros:

- Se reducirdn al 80o/o de su aforo normal para lo cual se colocari sefraldtica indicando

los servicios habilitados.

- EI personal de bafios se encargarl de controlar el acceso del priblico a los mismos

respetando el aforo correspondiente.

' La parte exterra de los bafios contar6n con la marcaci6n en piso para controlar el

distanciamiento del pfblico en espera.

- Los bafios contarin con la desinfecci6n propuesta en el protocolo de producci6n de

espectdculos ptiblicos y no estar6n habilitados en el intercambio entre artistas, para

evitar aglomeraciones.

Uso de Equipos de Protecci6n Personal oarra la sroducci6n del evento v artistas.-

- El personal de la producci6n del evento deberii estar correctamente identificado,

- Tanto organizadores, trabajadores, artistas deben utilizar mascarilla de manera

obligatoria de forma permanente y continua. (De acuerdo al Anexo l)
' I-a producci6n del evento debe desinfectar sus manos peri6dicamente (De acuerdo al

Anexo 2)

- Control de temperatura cada vez que ingrese al predio.

- Todo el equipo de producci6n y artistas de espect6culos priblicos estarin habilitados

pata trabajar fnicamente con certificado de vacunaci6n emitido por las autoridades

competentes o con pnreba de RT-PCR negativo 72hs. previos al montaje.

- Los artistas internacionales y staffde trabajo deben ingresar al pafs cumpliendo con la

normativa sanitaria vigente por las autoridades, y mantener la burbuja social.

- En el supuesto que un asistente sea COVID positivo se comunicard a las autoridades de

salud.

Medidas de biosesuridad en camerinos v tras bastidores.-

- El artista va a ingresar al camerino con un mdximo de 45 minutos previo a su

presentacion.

- Una vez finalizado el concierto, el artista debe retirarse a los 30 minutos.

- He existir un lugar asignado para camerinos, si Ia presentaci6n es de dos o mds

artistas deben existt 6reas diferenciadas.



- Dentro de cada una de estas 6reas se deberdn respetar todas las medidas de

bioseguridad, incluyendo ventilaci6n, distanciamiento ffsico, uso permanente y

adecuado de mascarilla y medidas de higiene.

- En los camerinos debe existir ventilaci6n natural o mecAnica que asegure un flujo de

enhada y otro de salida de aire. En caso que se use ventilaci6n mecrinica, verificar que

cumpla con los procedimiento de mantenimiento establecidos.

- Todos los carnerinos cuentan con Ia sefraldtica

- Se debe reahzar los procesos de limpiezay desinfecci6n previo al uso de las salas del

camerino, cada vez que ingrese un nuevo grupo de artistas. Esto ser6 verificado en el

registro de limpieza.

Limpieza. desinfecci6n v maneio de deseehos en los rccintos durante el evento.

Limpieza:

- Desinfecci6n y limpieza de bafros cada 30 minutos.

- Limpieza y desinfecci6n de las 6reas comunes cada hora.

' Cada organizador puede decidir cu6l es su mitodo de limp ieza y los quimicos a

utilizarse. El personal destinado para la reahzaci6n de las rutinas de limpieza debe

utilizar el EPP adecuado (guantes desechables, mascarilla, gafas de seguridad).

Desinfecci6n.-

- Para la desinfecci6n de equipos, implementos y accesorios se puede utilizar alcohol al

70o/o de manera constante.

DESPUES DEL EVENTO PUBLICO

- El orden de salida se anuncia por pantallas ylo parlantes.

- La salida va a estar ditbrenciadapor localidades para evitar aglomeraciones.

- Al egreso se debe mantener ordenadamente la distancia de I.50m entre cada asistente

- Todos los asistentes deber6n desalojar el venue inmediatamente finalizado el evento.



- Una vez terminado el evento el personal t6cnico debe retirar los equipos, estrucfuras, y

todo el material para Ia producci6n del evento respetando el distanciamiento y las

medidas de bioseguridad dispuestas en el presente protocolo.

Limpieza. desinfecci6n v maneio de desechos en los recintos durante el desmontaie del

evento.

Limpieza:

- La limpieza general del lugar en el que se desarrolle el concierto debe realizarse despu6s

del mismo en ausencia del priblico asistente.

- Se deben incluir las 6reas comrmes en el proceso de limpieza.

- Ventilar con regularidad las salas

' Cada organizador puede decidir cuiil es su mdtodo de hmpieza y los quimicos a

utilizarse. El personal destinado para la rcalizaci6n de las rutinas de limpi eza debe

utilizar el EPP adecuado (guantes desechables, mascarilla, gafas de seguridad). Se

recomiendan los procesos de desinfeccidn con cloro de los CDC.

Desinfecci6n.-

- Para la desinfecei6n de equipos, implementos y accesorios se puede utilizar alcohol al

70% de manera constante.

- No es necesaria la desinfecci6n exterior de los vehiculos posterior al concierto, ya que

esta medida carcce de evidencia cientifica. considerando que la via de contagio de

COVID-I9 es la respiratoria.

Seguimiento:

- La ticketera ser6 responsable de enviar cuestionarios de evaluaci6n a quienes

adquirieron las entradas con el fin de monitorear la salud de los asistentes 8 dias despuds

de fnaltzado el espect6culo.

- Todo el personal de producci6n debera reportar su estado de salud por los 15 dias

posteriores al evento.
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Inf-ografia sctlre los sintomas Cel CLIVID lg

Anexg 4.-

Iofografra sobre ei cirstanciamienfo slrciai
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Anexo 5.-
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Arexo 6.-

Infcgrafia scbre Ia toma de temperatura

* Colocar el term6metro sobre la frente.

e La distancia del termometro en la frente deberd seguirse
basada en las recomendaciones del fabricante del dispositivo.

* La persona debe permanecer inm6vil durante la medici6n.
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Anexo 8.-

Recomendaciones para la limpieza y desinfecci6n de superficies y articulos del hogar.

Cantltlad dc doro y agua quG 3G

dcbc mcrder

Superficies que no 9e usan para los alimentos, que no absorben 'l taza (8 onzas o 5 galones
aSua y gue pueden haber estado en contacto con agua de 240 mililitros) (19.9 litros)
inundaci6n.

Ejemplos: Pisos, fregaderos, algunos juguetes, y herramientas.

1. Lave las superficies con agua tibia lhpia y

iab6n,

2, Enjuiguelas con agua limpia.

3. Desinfectelas con una mezcla de 1 taza (240
mililitros) de cloro por cada 5 galones de
a8ua.

4. Ddjelas secarse al aire.

Recomendaciones para la limpieza y desinfecci6n de latas de alimentos y superficies

C.nddd dc cloro y lgur que sc
dcbe mezchr

Superficics que sG usan para los alimentos, que
puedan haber estado en contacto con atua de
lnundaci6n,

Efcmplos; Me3ones de la coclna, platos.

Nota: Tire a la basura las tablas de cortar de
madera las tetinas de los biberones de los bebds y
los chupetes.

t cucharada (0.5 1 gal6n (3.8

onras o - 15 mililitrgs) litros)
1. L6vdas con agua calicnte limpta y jab6n.

2. EnJu5guelas con agua llmpla.

3. Deslnfoctelas en una solucl6n de I taza (240

mililitrc) de cloro de uso don{stico en 5 galones de
agua limpia.

4. D€1elas secarse al aire.

t. Quit€ las ctiqu€tas dc les latas.

2. Lrw las l.t s (ofl atue trU. limpla y j.b6n.

3. Oesinfecte en una soluci6n de 1 cucharada de cloro
de uso domdstico en 1 gal6n de agua limpia.

4. D€jelas secarse al aire.

5. Escriba qu€ contiene cada lata con un marcador

[,crman€nte.

Latas d€ alirn€,ntos qu€ no est€n hinchadas, abi€rtas 'l taza (g onzas o 240 s galones
o dailadas. mililitros) (r8.9 litros)

Area o ardculo que se limpiard
Cantidad de

Can$daddectoro agua Pasos a seguir para la limpieza

,{,rea o art{culo que sc llmpiard Cantidad de cloro
Cantidad de

atua Pasos a sqgtrir para la limpieza



Entregan, con fecha 19 de octubre de 2021

u^e-t. a
Emilio Mejia
Representaci6n productores t6cnicos

il-n del Alcizar Ponce

Asociacidn de empresarios
de espect{culos del Ecuador


