
PERÍODO

INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 5410

2019

DATOS GENERALES 

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: 
COORDINACION ZONAL 1 - GESTION DE RIESGOS

RUC: 1060018470001

REPRESENTANTE LEGAL: KRISTHIAN TERÁN 

FUNCIÓN: FUNCIÓN EJECUTIVA

TIPO: EODS

PERTENECE A: SECRETARIA DE GESTION DE RIESGOS

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA NO. DE UNIDADES

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

Nivel NO. DE 
UNIDADES

NO. DE 
USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

ZONA 4 123040

IMBABURA, 
CARCHI, 
ESMERALDAS Y 
SUCUMBÍOS

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO https://www.planificacion.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2013/05/RE
GISTRO-OFICIAL_DISTRITOS-Y-
CIRCUITOS.pdf

0 0 0 0 0 0 0 0

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA FORMULACIÓN 
DE POLÍTICAS  Y PLANES  INSTITUCIONALES

NO NO APLICA

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO NO APLICA

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES 

RESULTADOS OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTA EL 
RESULTADO AL CUMPLIMIENTO 
DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES SI De igualdad e inclusión

Pueblos y comunidades tienen 
conocimiento de la Gestión de 
Riesgos como política Pública

Fortaleciendo la participación de las 
comunidades y pueblos indígenas, 
campesinos y afro-ecuatorianos en la 
Gestión de Riesgos

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
GENERACIONALES NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
DISCAPACIDADES SI La Gestión de Riesgos Inclusiva

Se realizaron talleres de 
capacitación a personas que tienen 
al cuidado a personas con 
discapacidad en las provincias del 
Carchi. Imbabura

Fortaleciendo la participación de las 
instituciones del estado en las 
políticas de inclusión a las personas 
con discapacidad

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO SI Participación activa de la mujer en la 
construcción de los Planes Comunitarios

Las directivas de los Comités 
Comunitarios están constituidas en 
un 40% en su estructura por 
mujeres.

Fortaleciendo la participación de las 
mujeres en la Gestión de Riesgos.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0 NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA 
COMUNIDAD

PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS: NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS: NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS: NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS: NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:
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FASE: PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN
FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN 

DE CUENTAS:
SI MEDIANTE MEMORANDO NRO. NRO. SNGRE-

CZ1GR-2020-0054-M,
SE REALIZÓ LA NOTIFICACIÓN A
LOS
FUNCIONARIOS QUE CONFORMAN EL
EQUIPO
TÉCNICO DE RC
2019

https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/01/Conformaci%C3%B3n-de-
Equipo-de-Trabajo-1.pdf

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI MEDIANTE REUNIÓN INFORMATIVA SE INDICÓ
A LOS RESPONSABLES DE LAS UNIDADES
TÉCNICAS Y DE APOYO, EVALUARAN LOS
RESULTADOS ALCANZADOS EN EL PERÍODO
DE ANÁLISIS, LOS MISMOS QUE DEBEN ESTAR
DEBIDAMENTE JUSTIFICADOS. LOS PROCESOS
Y RESPONSABLES ESTAN DEFINIDOS EN LA
PROPUESTA DE RC 2019

https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/08/Fase-0-B-03-Acta-de-reuni%
C3%B3n-de-equipo-de-rendici%C3%B3n-de-cuentas-SNGRE.pdf

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL: SI SE CONSIDERÓ TODA LA GESTIÓN DEL AÑO
2019 (ENERO - DICIEMBRE), Y SE VERIFICÓ QUE
LA INFORMACIÓN REMITIDA POR LAS
UNIDADES TÉCNICAS CUENTEN CON LOS
RESPALDOS NECESARIOS. TAMBIÉN
SE VALIDÓ INFORMACIÓN EN LA PLATAFORMA
GPR.

https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/08/Fase-0-H-Presentaci%C3%
B3n-RC-CZ1-SNGRE-2019.pdf

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR 
EL CPCCS

SI LAS UNIDADES DE: PREPARACIÓN Y
RESPUESTA, FORTALECIMIENTO DE
CAPACIDADES, ANÁLISIS DE RIESGOS, 
MONITOREO Y DIRECCIÓN DE APOYO
TERRITORIAL INGRESARÁN LA INFORMACIÓN
DE LOS RESULTADOS ALCANZADOS SEGÚN
SUS COMPETENCIAS.

https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/08/Fase-0-H-Presentaci%C3%
B3n-RC-CZ1-SNGRE-2019.pdf

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI LA ELABORACIÓN DEL INFORME FUE ASUMIDO 
POR LOS RESPONSABLES DE LAS UNIDADES
DE: PREPARACIÓN Y RESPUESTA,
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES,
ANÁLISIS DE RIESGOS Y MONITOREO; ÁREA 
ADMINISTRATIVA FINANCIERA.

https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/08/Fase-0-H-Presentaci%C3%
B3n-RC-CZ1-SNGRE-2019.pdf

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y  APROBACIÓN DEL 
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS POR 
PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI LA SOCIALIZACIÓN DE LA PROPUESTA Y 
APROBACIÓN FUE
REALIZADA POR EL COORDINADOR ZONAL.

https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/08/Fase-0-E-Metodolog%C3%
ADa-evento-Rendici%C3%B3n-de-Cuentas-2019.pdf

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A TRAVÉS DE DISTINTOS MEDIOS

SI SE ENVIÓ LAS RESPECTIVAS INVITACIONES A
LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN ZONAL, A FIN
DE QUE SEA DIFUNDIDO POR SUS MEDIOS, SE
TUVO LA PRESENCIA DE UTV CANAL , RADIO
ACTIVA Y PERIODICO EXPECTATIVA.ADEMÁS
SE ENVIO , CHAT A COMUNICADORES DE LA
PROVINCIA, TWITERS DEL EVENTO.

https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/08/Invitaci%C3%B3n-a-la-
rendici%C3%B3n-de-cuentas-2019_CZ1.pdf

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS 
PARTICIPATIVOS

SI DEFINIDO EL LUGAR Y FECHA DEL EVENTO DE
RENDICIÓN DE CUENTAS, SE CONFORMÓ
COMISIONES PARA: RECEPCIÓN Y REGISTRO
DE FIRMAS, EQUIPOS Y SONIDO, ARREGLOS
DEL SALÓN MÁXIMO, REVISIÓN Y DISEÑO DE
LA PRESENTACIÓN DEL INFORME FINAL DE
RENDICIÓN DE CUENTAS.

https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/08/Fase-0-E-Metodolog%C3%
ADa-evento-Rendici%C3%B3n-de-Cuentas-2019.pdf

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A LA CIUDADANÍA

SI EL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS TUVO
SIES MOMENTOS: 1) RECEPCIÓN Y REGISTRO DE 
PARTICIPANTES, 2) INAUGURACIÓN Y
BIENVENIDA AL EVENTO, 3) INFORME DE
GESTIÓN AÑO FISCAL 2019, 4) FORO CON LOS
PARTICIPANTES (PREGUNTAS Y REPUESTAS); Y
5) VIDEO DE SENSIBILIZACIÓN; 6) CLAUSURA DEL 
EVENTO.

https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/08/Fase-0-D-Propuesta-evento-
Rendici%C3%B3n-de-Cuentas-2019.pdf

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA 
PLAZO ESTABLECIDO

SI SE REALIZÓ LA RENDICIÓN DE CUENTAS EL
12/03/2020 EN EL SALÓN DE LA CIUDAD CALLE 
SUCRE 03-61 Y BOLÍVAR

https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/08/Invitaci%C3%B3n-a-la-
rendici%C3%B3n-de-cuentas-2019_CZ1.pdf

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES 
CIUDADANOS EN EL INFORME DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS

SI LOS APORTES DE LA CIUDADANÍA FUERON
TRABAJADOS MEDIANTE FORO ABIERTO A
TODOS EN LA QUE SE TUVO PREGUNTAS Y
RESPUESTAS; ADEMÁS SE RECIBIÓ
SUGERENCIAS PARA MEJORAR LA GESTIÓN DE
LA CZ1.

https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/08/03-Participaci%C3%B3n-
RC2019-aportes-ciudadanos.pdf

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVÉS DEL INGRESO 
DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI SE RESPALDA TODA LA INFORMACIÓN Y LA
CARGA DEL MISMO EN LA PLATAFORMA DEL
CPCS, EN LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS.

https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/08/Fase-0-E-Metodolog%C3%
ADa-evento-Rendici%C3%B3n-de-Cuentas-2019.pdf

DESCRIBA 
LOS 
PRINCIPAL
ES 
APORTES 
CIUDADAN
OS 
RECIBIDO
S:

EXISTIÓ MÁS INQUIETUDES POR PARTE DE 
LOS ASISTENTES AL EVENTO,RESPECTO A: 
RESPONSABILIDADES DEL GAD FRENTE A LA 
GESTION DE RIESGOS; MEDIDAS DE 
AUTROPROTECCIÓN PARA ENFRENTAR Y 
SUPERAR UN EVENTO PELIGROSO; COMO 
ACCEDER A LOS SERVICIOS QUE BRINDA LA 
COORDINACIÓN ZONAL 1 DE GESTIÓN DE 
RIESGOS; COMO ES LA CONFORMACIÓN DE 
PLANES COMUNITARIOS; MEJORAR LOS 
FORMATOS DE LOS PLANES DE EMERGENCIA 
Y CONTINGENCIA Y REALIZACIÓN DE 
CAPACITACIONES EN TERRITORIO. 

  

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la Rendición de Cuentas ante la ciudadanía: NO. DE 
USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

12/3/2020 120
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

57 63 0 0 100 0 10 10

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL
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DESCRIBA LOS COMPROMISOS 
ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

¿SE INCORPORÓ EL APORTE 
CIUDADANO EN LA GESTIÓN 

INSTITUCIONAL?(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO
DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

SEGUIR FORTALECIENDO LAS 
CAPACIDADES PARA LA:RESPUESTA, 
PREVENCIÓN , MITIGACIÓN DE 
RIESGOS A LOS ACTORES DEL  SISTEMA 
NACIONAL DESCENTRALIZADO DE 
GESTIÓN DE RIESGOS.

SI 76-100 1000 personas capacitadas en temas inhernetes a la 
gestión de riesgos

https://nube.gestionderiesgos.gob.ec/i
ndex.php/s/3nQkkZLHDCsTe5E

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP NO NO APLICA

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

NO NO APLICA

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI http://cne.gob.ec

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI http://cne.gob.ec

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN

NO. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE 
DEL PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A 

MEDIOS 
LOCALES Y 

REGIONALES

PORCENTAJE DEL 
PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL 
PPTO DEL PAUTAJE 
QUE SE DESTINÓ A 

MEDIOS 
INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN
NOMBRE DEL MEDIO MONTO 

CONTRATADO
MINUTOS 

PAUTADOS

RADIO 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

PRENSA 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

TELEVISIÓN 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

MEDIOS 
DIGITALES

0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS

% 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA 
GESTIÓN POR META

AT: INCREMENTAR LA EFICACIA EN LA GESTIÓN 
DE LOS PROCESOS DE APOYO EN EL 
TERRITORIO MEDIANTE LA INCORPORACIÓN DE 
UN PLAN DE MEJORA CONTINUA DE PROCESOS 
QUE GARANTICE RESULTADOS MEDIBLES Y LA 
OPTIMIZACIÓN DE LA EFICIENCIA EN LA 
UTILIZACIÓN DE LOS RECURSOS 
INSTITUCIONALES. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO DE COBERTURAS 
REALIZADAS EN TEMAS DE GESTIÓN 
DE RIESGOS

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

132,50 % COBERTURAS 
REALIZADAS

2 REALIZAR COBERTURAS DEL 
SNGRE DE LAS ACTIVIDADES 
COMO: SIMULACROS, 
ENCUENTROS CIUDADANOS, 
TALLERES DE CAPACITACIÓN, 
ACCIONES DE RESPUESTA 
ANTE EVENTOS 
PELIGROSOS, ENTRE OTROS.

120,00 159,00

AT: INCREMENTAR LA EFICACIA EN LA GESTIÓN 
DE LOS PROCESOS DE APOYO EN EL 
TERRITORIO MEDIANTE LA INCORPORACIÓN DE 
UN PLAN DE MEJORA CONTINUA DE PROCESOS 
QUE GARANTICE RESULTADOS MEDIBLES Y LA 
OPTIMIZACIÓN DE LA EFICIENCIA EN LA 
UTILIZACIÓN DE LOS RECURSOS 
INSTITUCIONALES. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO DE PARTICIPACIÓN DE LOS 
VOCEROS DE MATRIZ EN LOS 
MEDIOS DE COMUNICACIÓN

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

175,00 % VOCEROS DE MATRIZ EN 
LOS MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN.

3 FORTALECER LA PRESENCIA 
DEL SNGRE EN LOS MEDIOS 
DE COMUNICACIÓN Y 
RECOMENDAR A LA 
CIUDADANÍA SOBRE ALGÚN 
EVENTO PELIGROSO O 
SITUACIÓN DE RIESGO.

48,00 84,00

AT: INCREMENTAR LA EFICACIA EN LA GESTIÓN 
DE LOS PROCESOS DE APOYO EN EL 
TERRITORIO MEDIANTE LA INCORPORACIÓN DE 
UN PLAN DE MEJORA CONTINUA DE PROCESOS 
QUE GARANTICE RESULTADOS MEDIBLES Y LA 
OPTIMIZACIÓN DE LA EFICIENCIA EN LA 
UTILIZACIÓN DE LOS RECURSOS 
INSTITUCIONALES. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE REQUERIMIENTOS 
TECNOLÓGICOS ATENDIDOS POR 
ZONA.

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

111,11 % TICKETS CERRADOS 

5 RAZÓN ENTRE EL NÚMERO 
DE TICKETS ABIERTOS 
VERSUS EL NÚMERO DE 
TICKETS CERRADOS

0,90 1,00

AT: INCREMENTAR LA EFICACIA EN LA GESTIÓN 
DE LOS PROCESOS DE APOYO EN EL 
TERRITORIO MEDIANTE LA INCORPORACIÓN DE 
UN PLAN DE MEJORA CONTINUA DE PROCESOS 
QUE GARANTICE RESULTADOS MEDIBLES Y LA 
OPTIMIZACIÓN DE LA EFICIENCIA EN LA 
UTILIZACIÓN DE LOS RECURSOS 
INSTITUCIONALES. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

TIEMPO DE CIERRE DE 
REQUERIMIENTOS TECNOLÓGICOS TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

138,47 % CIERRE DE 
REQUERIMIENTOS 
TECNOLÓGICOS.

6 REDUCCIÓN Y EL TIEMPO 
MÁXIMO DE 30 HORAS EN 
ATENDER LOS 
REQUERIMIENTOS 
TECNOLÓGICOS.

30,00 41,54

AT: INCREMENTAR LA EFICACIA EN LA GESTIÓN 
DE LOS PROCESOS DE APOYO EN EL 
TERRITORIO MEDIANTE LA INCORPORACIÓN DE 
UN PLAN DE MEJORA CONTINUA DE PROCESOS 
QUE GARANTICE RESULTADOS MEDIBLES Y LA 
OPTIMIZACIÓN DE LA EFICIENCIA EN LA 
UTILIZACIÓN DE LOS RECURSOS 
INSTITUCIONALES. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE DISPONIBILIDAD DE 
COMUNICACIONES VHF TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

1,05 % DISPONIBILIDAD DE 
COMUNICACIONES VHF

8 RESULTADO DEL MONITOREO 
DE LAS COMUNICACIONES 
EN LAS COORDINACIONES

0,95 1,00

AT: INCREMENTAR LA EFICACIA EN LA GESTIÓN 
DE LOS PROCESOS DE APOYO EN EL 
TERRITORIO MEDIANTE LA INCORPORACIÓN DE 
UN PLAN DE MEJORA CONTINUA DE PROCESOS 
QUE GARANTICE RESULTADOS MEDIBLES Y LA 
OPTIMIZACIÓN DE LA EFICIENCIA EN LA 
UTILIZACIÓN DE LOS RECURSOS 
INSTITUCIONALES. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN 
SOBRE EL USO DE LOS SERVICIOS 
INSTITUCIONALES

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

111,11 % SATISFACCIÓN DE 
SERVICIOS 
INSTITUCIONALES.

9 MEDICIÓN DE LA 
SATISFACCIÓN SOBRE EL 
USO DE LOS SERVICIOS 
INSTITUCIONALES

0,90 1,00
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AT: INCREMENTAR LA EFICACIA EN LA GESTIÓN 
DE LOS PROCESOS DE APOYO EN EL 
TERRITORIO MEDIANTE LA INCORPORACIÓN DE 
UN PLAN DE MEJORA CONTINUA DE PROCESOS 
QUE GARANTICE RESULTADOS MEDIBLES Y LA 
OPTIMIZACIÓN DE LA EFICIENCIA EN LA 
UTILIZACIÓN DE LOS RECURSOS 
INSTITUCIONALES. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE REQUERIMIENTOS 
ATENDIDOS EN EL TIEMPO 
ESTABLECIDO

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1,18 % REQUERIMIENTOS 
ATENDIDOS 

10 MEDICIÓN DE 
REQUERIMIENTOS DE LOS 
SERVICIOS INSTITUCIONALES 
ATENDIDOS EN EL TIEMPO 
ESTABLECIDO EN LA 
COORDINACIÓN ZONAL. 

0,85 1,00

PR: INCREMENTAR LOS NIVELES DE 
COORDINACIÓN, EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD EN 
LA PREPARACIÓN Y RESPUESTA ANTE EVENTOS 
PELIGROSOS EN LA ZONA MEDIANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN A LOS ACTORES DEL SNDGR Y DE 
LA PROPIA SGR, LA HOMOLOGACIÓN E 
IMPLEMENTACIÓN DE PLANES DE 
CONTINGENCIA, LA EJECUCIÓN DE 
SIMULACIONES/SIMULACROS, SOCIABILIZACIÓN 
DE ESTÁNDARES DE ASISTENCIA HUMANITARIA Y 
LA MEJORA EN LOS PROCESOS DE RESPUESTA 
HUMANITARIA. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE PARROQUIAS QUE 
CUENTAN CON LA ESTIMACIÓN DE LA 
DEMANDA DE ALOJAMIENTOS 
TEMPORALES ACTUALIZADA

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % ESTIMACIÓN DE LA 
DEMANDA DE 
ALOJAMIENTOS 
TEMPORALES 
ACTUALIZADA8 ESTIMACIÓN DE LA DEMANDA 

DE ALOJAMIENTOS 
TEMPORALES, EN FUNCIÓN 
DE LOS EVENTOS 
PELIGROSOS QUE SE 
PRESENTEN EN UN 
DETERMINADO TERRITORIO. 

1,00 1,00

PR: INCREMENTAR LOS NIVELES DE 
COORDINACIÓN, EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD EN 
LA PREPARACIÓN Y RESPUESTA ANTE EVENTOS 
PELIGROSOS EN LA ZONA MEDIANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN A LOS ACTORES DEL SNDGR Y DE 
LA PROPIA SGR, LA HOMOLOGACIÓN E 
IMPLEMENTACIÓN DE PLANES DE 
CONTINGENCIA, LA EJECUCIÓN DE 
SIMULACIONES/SIMULACROS, SOCIABILIZACIÓN 
DE ESTÁNDARES DE ASISTENCIA HUMANITARIA Y 
LA MEJORA EN LOS PROCESOS DE RESPUESTA 
HUMANITARIA. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE ESTABLECIMIENTOS 
REVISADOS COMO ALBERGUES Y 
CAMPAMENTOS QUE CUMPLEN CON 
LAS NORMAS MÍNIMAS DE 
RESPUESTA HUMANITARIA 
ACTUALIZADO

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % ESTABLECIMIENTOS 
REVISADOS COMO 
ALBERGUES Y 
CAMPAMENTOS9 REVISIÓN DE LOS 

ESTABLECIMIENTOS QUE 
CUMPLEN CON NORMAS 
MÍNIMAS DE RESPUESTA 
HUMANITARIA PARA 
FUNCIONAR COMO 
REFUGIOS, ALBERGUES Y 
CAMPAMENTOS 
TEMPORALES, , EN BASE A 
LOS CRITERIOS DADOS POR 
LA DIRECCIÓN DE 
ASISTENCIA HUMANITARIA.  

1,00 1,00

PR: INCREMENTAR LOS NIVELES DE 
COORDINACIÓN, EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD EN 
LA PREPARACIÓN Y RESPUESTA ANTE EVENTOS 
PELIGROSOS EN LA ZONA MEDIANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN A LOS ACTORES DEL SNDGR Y DE 
LA PROPIA SGR, LA HOMOLOGACIÓN E 
IMPLEMENTACIÓN DE PLANES DE 
CONTINGENCIA, LA EJECUCIÓN DE 
SIMULACIONES/SIMULACROS, SOCIABILIZACIÓN 
DE ESTÁNDARES DE ASISTENCIA HUMANITARIA Y 
LA MEJORA EN LOS PROCESOS DE RESPUESTA 
HUMANITARIA. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE HERRAMIENTAS 
METODOLÓGICAS PARA LA 
PREPARACIÓN Y RESPUESTA 
IMPLEMENTADAS EN EL SNDGR

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % HERRAMIENTAS 
METODOLÓGICAS PARA 
LA PREPARACIÓN Y 
RESPUESTA 
IMPLEMENTADAS.11 DESDE LAS INSTANCIAS 

ZONALES SE COORDINARÁN 
EJERCICIOS EN LOS 
DIFERENTES NIVELES 
TERRITORIALES 
(PARROQUIAL, CANTONAL, 
PROVINCIAL) DONDE SE 
EVALUARÁN LAS 
HERRAMIENTAS 
(PROTOCOLOS, GUÍAS Y 
PROCEDIMIENTOS) YA 
ESTABLECIDOS.

1,00 1,00

PR: INCREMENTAR LOS NIVELES DE 
COORDINACIÓN, EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD EN 
LA PREPARACIÓN Y RESPUESTA ANTE EVENTOS 
PELIGROSOS EN LA ZONA MEDIANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN A LOS ACTORES DEL SNDGR Y DE 
LA PROPIA SGR, LA HOMOLOGACIÓN E 
IMPLEMENTACIÓN DE PLANES DE 
CONTINGENCIA, LA EJECUCIÓN DE 
SIMULACIONES/SIMULACROS, SOCIABILIZACIÓN 
DE ESTÁNDARES DE ASISTENCIA HUMANITARIA Y 
LA MEJORA EN LOS PROCESOS DE RESPUESTA 
HUMANITARIA. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO DE BRIGADAS FORMADAS A 
NIVEL NACIONAL TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % BRIGADAS FORMADAS A 
NIVEL NACIONAL 

12 LOS/AS VOLUNTARIOS/AS DE 
LA SNGRE, QUE SE ENFOCAN 
EN VARIAS TEMÁTICAS PARA 
SU ESPECIALIZACIÓN 
DENTRO DE LA GESTIÓN DE 
RIESGOS CONFORMARÁN 
BRIGADAS PARA LA 
RESPUESTA ANTE 
EMERGENCIAS Y/O 
DESASTRES.

6,00 6,00

PR: INCREMENTAR LOS NIVELES DE 
COORDINACIÓN, EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD EN 
LA PREPARACIÓN Y RESPUESTA ANTE EVENTOS 
PELIGROSOS EN LA ZONA MEDIANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN A LOS ACTORES DEL SNDGR Y DE 
LA PROPIA SGR, LA HOMOLOGACIÓN E 
IMPLEMENTACIÓN DE PLANES DE 
CONTINGENCIA, LA EJECUCIÓN DE 
SIMULACIONES/SIMULACROS, SOCIABILIZACIÓN 
DE ESTÁNDARES DE ASISTENCIA HUMANITARIA Y 
LA MEJORA EN LOS PROCESOS DE RESPUESTA 
HUMANITARIA. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE ASISTENCIAS 
TÉCNICAS REALIZADAS AL SNDGR EN 
PREPARATIVOS PARA LA RESPUESTA

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % ASISTENCIAS TÉCNICAS 
REALIZADAS AL SNDGR

13 ATENCIÓN AL PEDIDO DE 
ASISTENCIA TÉCNICA DE LAS 
INSTITUCIONES DEL SNDGR.

1,00 1,00

PR: INCREMENTAR LOS NIVELES DE 
COORDINACIÓN, EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD EN 
LA PREPARACIÓN Y RESPUESTA ANTE EVENTOS 
PELIGROSOS EN LA ZONA MEDIANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN A LOS ACTORES DEL SNDGR Y DE 
LA PROPIA SGR, LA HOMOLOGACIÓN E 
IMPLEMENTACIÓN DE PLANES DE 
CONTINGENCIA, LA EJECUCIÓN DE 
SIMULACIONES/SIMULACROS, SOCIABILIZACIÓN 
DE ESTÁNDARES DE ASISTENCIA HUMANITARIA Y 
LA MEJORA EN LOS PROCESOS DE RESPUESTA 
HUMANITARIA. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE ACTUALIZACIÓN DE 
LA BASE DE DATOS DE LOS CUERPOS 
DE BOMBEROS, ZONAL

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % ACTUALIZACIÓN DE LA 
BASE DE CONTACTOS DE 
LOS CUERPOS DE 
BOMBEROS ZONA 1 14 ACTUALIZACIÓN PERIODICA 

DE LA BASE DE DATOS DE 
LOS CUERPOS DE 
BOMBEROS EN LA MATRIZ 
ELABORADA POR LA SPREA.

1,00 1,00

PR: INCREMENTAR LOS NIVELES DE 
COORDINACIÓN, EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD EN 
LA PREPARACIÓN Y RESPUESTA ANTE EVENTOS 
PELIGROSOS EN LA ZONA MEDIANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN A LOS ACTORES DEL SNDGR Y DE 
LA PROPIA SGR, LA HOMOLOGACIÓN E 
IMPLEMENTACIÓN DE PLANES DE 
CONTINGENCIA, LA EJECUCIÓN DE 
SIMULACIONES/SIMULACROS, SOCIABILIZACIÓN 
DE ESTÁNDARES DE ASISTENCIA HUMANITARIA Y 
LA MEJORA EN LOS PROCESOS DE RESPUESTA 
HUMANITARIA. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE AVANCE EN EL 
DESARROLLO DEL PLAN DE 
RESPUESTA ZONAL PARA ATENCIÓN 
DE EMERGENCIAS Y/O DESASTRES

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % DESARROLLO DEL PLAN 
DE RESPUESTA ZONAL 
PARA LA ATENCIÓN DE 
EMERGENCIAS Y 
DESASTRES.15 ACTUALIZACIÓN DEL PLAN 

DE RESPUESTA 
INSTITUCIONAL PARA LA 
ATENCIÓN DE EMERGENCIAS 
Y/O DESASTRES.

1,00 1,00
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PR: INCREMENTAR LOS NIVELES DE 
COORDINACIÓN, EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD EN 
LA PREPARACIÓN Y RESPUESTA ANTE EVENTOS 
PELIGROSOS EN LA ZONA MEDIANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN A LOS ACTORES DEL SNDGR Y DE 
LA PROPIA SGR, LA HOMOLOGACIÓN E 
IMPLEMENTACIÓN DE PLANES DE 
CONTINGENCIA, LA EJECUCIÓN DE 
SIMULACIONES/SIMULACROS, SOCIABILIZACIÓN 
DE ESTÁNDARES DE ASISTENCIA HUMANITARIA Y 
LA MEJORA EN LOS PROCESOS DE RESPUESTA 
HUMANITARIA. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL 
PROCEDIMIENTO PARA LA GESTIÓN 
DE ENTREGA DE BIENES DE 
ASISTENCIA HUMANITARIA POR 
PARTE DE LAS COORDINACIONES 
ZONALES DE ACUERDO A LAS 
ATENCIONES REALIZADAS POR EL 
SNGRE

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % CUMPLIMIENTO DE 
ENTREGA DE ASISTENCIA 
HUMANITARIA.

16 ENTREGA DE ASISTENCIA 
HUMANITARIA POR PARTE 
DEL SNGRE PARA LA 
ATENCIÓN DE EVENTOS 
PELIGROSOS SOLICITADOS 
POR EL SNDGR

1,00 1,00

PR: INCREMENTAR LOS NIVELES DE 
COORDINACIÓN, EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD EN 
LA PREPARACIÓN Y RESPUESTA ANTE EVENTOS 
PELIGROSOS EN LA ZONA MEDIANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN A LOS ACTORES DEL SNDGR Y DE 
LA PROPIA SGR, LA HOMOLOGACIÓN E 
IMPLEMENTACIÓN DE PLANES DE 
CONTINGENCIA, LA EJECUCIÓN DE 
SIMULACIONES/SIMULACROS, SOCIABILIZACIÓN 
DE ESTÁNDARES DE ASISTENCIA HUMANITARIA Y 
LA MEJORA EN LOS PROCESOS DE RESPUESTA 
HUMANITARIA. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO DE VOLUNTARIOS/AS 
CAPACITADOS/AS A NIVEL ZONAL EN 
TEMAS DE GESTIÓN DEL RIESGO DE 
DESASTRES

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

130,62 % VOLUNTARIOS 
CAPACITADOS

17 LOS/AS VOLUNTARIOS/AS DE 
LA SNGRE, RECIBIRÁN UNA 
CAPACITACIÓN ENFOCADA 
EN DIFERENTES TEMÁTICAS 
DE LA GESTIÓN DEL RIESGO 
DE DESASTRES.  

160,00 209,00

PR: INCREMENTAR LOS NIVELES DE 
COORDINACIÓN, EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD EN 
LA PREPARACIÓN Y RESPUESTA ANTE EVENTOS 
PELIGROSOS EN LA ZONA MEDIANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN A LOS ACTORES DEL SNDGR Y DE 
LA PROPIA SGR, LA HOMOLOGACIÓN E 
IMPLEMENTACIÓN DE PLANES DE 
CONTINGENCIA, LA EJECUCIÓN DE 
SIMULACIONES/SIMULACROS, SOCIABILIZACIÓN 
DE ESTÁNDARES DE ASISTENCIA HUMANITARIA Y 
LA MEJORA EN LOS PROCESOS DE RESPUESTA 
HUMANITARIA. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO DE VOLUNTARIOS/AS 
PARTICIPANTES EN ACTIVIDADES DE 
LA SGR A NIVEL ZONAL

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

231,67 % VOLUNTARIADO 
PARTICIPANDO EN LAS 
ACTIVIDADES DEL SNGRE

18 EL VOLUNTARIADO DE LA 
SNGRE,PARTICIPARÁ AL 
MENOS EN 4 ACTIVIDADES 
POR MES, ENFOCADAS EN 
DIFERENTES TEMÁTICAS DE 
LA GESTIÓN DE RIESGOS. SE 
TRABAJARÁ 
EXCLUSIVAMENTE CON LOS 
VOLUNTARIOS ACTIVOS DE 
LA SNGRE

120,00 278,00

PR: INCREMENTAR LOS NIVELES DE 
COORDINACIÓN, EFICIENCIA Y EFECTIVIDAD EN 
LA PREPARACIÓN Y RESPUESTA ANTE EVENTOS 
PELIGROSOS EN LA ZONA MEDIANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN A LOS ACTORES DEL SNDGR Y DE 
LA PROPIA SGR, LA HOMOLOGACIÓN E 
IMPLEMENTACIÓN DE PLANES DE 
CONTINGENCIA, LA EJECUCIÓN DE 
SIMULACIONES/SIMULACROS, SOCIABILIZACIÓN 
DE ESTÁNDARES DE ASISTENCIA HUMANITARIA Y 
LA MEJORA EN LOS PROCESOS DE RESPUESTA 
HUMANITARIA. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO DE VOLUNTARIOS/AS 
CAPTADOS A NIVEL ZONAL TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

113,33 % VOLUNTARIOS CAPTADOS

19 PERSONAS QUE PARTICIPAN 
Y APRUEBAN EL CURSO DE 
CAPTACIÓN DE LA SNGRE

60,00 68,00

AR: INCREMENTAR LA EFICACIA Y EFICIENCIA EN 
LA GESTIÓN DEL ANÁLISIS DE LA AMENAZA, 
VULNERABILIDAD Y RIESGO EN LA ZONA 
MEDIANTE EL FORTALECIMIENTO DE LAS 
CAPACIDADES TÉCNICAS INSTITUCIONALES, EL 
DESARROLLO Y APLICACIÓN DE INSTRUMENTOS 
Y METODOLOGÍAS DE LA INCLUSIÓN DE GESTIÓN 
DE RIESGOS EN LOS GAD 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE INFORMES DE 
INSPECCIONES TÉCNICOS DE 
ANÁLISIS DE AMENAZA, 
VULNERABILIDAD Y/O RIESGOS 
ENTREGADOS EN EL TIEMPO 
DEFINIDO

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1,33 % INFORMES TÉCNICOS 
REALIZADOS.

2 LOS INFORMES TÉCNICOS DE 
ANÁLISIS DE AMENAZA, 
VULNERABILIDAD Y/O 
RIESGOS ENTREGADOS EN 
EL TIEMPO DEFINIDO SERÁ 
EL PORCENTAJE 
CONSIDERADO DE INFORMES 
DE INSPECCIONES 
TÉCNICOS.

0,75 1,00

FC: INCREMENTAR LAS CAPACIDADES DE 
GESTIÓN DE RIESGOS DE LOS ACTORES DEL 
SISTEMA NACIONAL DESCENTRALIZADO DE 
GESTIÓN DE RIESGOS EN LA ZONA MEDIANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE PLANES Y PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN, EL FORTALECIMIENTO DE LOS 
ESPACIOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN 
LAS ZONAS DE RIESGO, EL ASESORAMIENTO A 
LOS GAD, CGR EN LA ELABORACIÓN DE 
AGENDAS DE REDUCCIÓN DE RIESGOS Y LAS 
UGR 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO DE REDES DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
GESTIÓN DE RIESGOS, 
CONFORMADAS A NIVEL CANTONAL.

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % REDES DE 
PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA PARA LA 
GESTIÓN DE RIESGOS, 
CONFORMADAS A NIVEL 
CANTONAL.

10 SON LAS REDES DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
IMPULSADAS POR EL SNGRE 
Y COMPUESTAS POR 
ORGANIZACIONES SOCIALES 
QUE ACTUAN EN EL CANTÓN.

4,00 4,00

FC: INCREMENTAR LAS CAPACIDADES DE 
GESTIÓN DE RIESGOS DE LOS ACTORES DEL 
SISTEMA NACIONAL DESCENTRALIZADO DE 
GESTIÓN DE RIESGOS EN LA ZONA MEDIANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE PLANES Y PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN, EL FORTALECIMIENTO DE LOS 
ESPACIOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN 
LAS ZONAS DE RIESGO, EL ASESORAMIENTO A 
LOS GAD, CGR EN LA ELABORACIÓN DE 
AGENDAS DE REDUCCIÓN DE RIESGOS Y LAS 
UGR 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO DE REDES DE 
PARTICIPACIÓN CIUDADANA 
PROVINCIALES Y DISTRITALES 
OPERATIVAS PARA LA GESTIÓN DE 
RIESGOS

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % REDES DE 
PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA 
PROVINCIALES Y 
DISTRITALES OPERATIVAS 
PARA LA GESTIÓN DE 
RIESGOS

11 EL SNGRE PROMUEVE A 
NIVEL PROVINCIAL LA 
CONFORMACIÓN DE REDES 
DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA PARA LA 
GESTIÓN DE RIESGOS, LAS 
MISMAS QUE SE INTEGRAN 
CON ORGANIZACIONES 
SOCIALES, Y GENERAN 
PLANES DE ACCIÓN.

2,00 2,00

FC: INCREMENTAR LAS CAPACIDADES DE 
GESTIÓN DE RIESGOS DE LOS ACTORES DEL 
SISTEMA NACIONAL DESCENTRALIZADO DE 
GESTIÓN DE RIESGOS EN LA ZONA MEDIANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE PLANES Y PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN, EL FORTALECIMIENTO DE LOS 
ESPACIOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN 
LAS ZONAS DE RIESGO, EL ASESORAMIENTO A 
LOS GAD, CGR EN LA ELABORACIÓN DE 
AGENDAS DE REDUCCIÓN DE RIESGOS Y LAS 
UGR 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO DE PERSONAS 
SENSIBILIZADAS PARA LA 
REDUCCIÓN DEL RIESGO DE 
DESASTRES

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

101,89 % PERSONAS 
SENSIBILIZADAS PARA LA 
REDUCCIÓN DEL RIESGO 
DE DESASTRES12 SE REFIERE AL NÚMERO DE 

PERSONAS QUE HAN 
PARTICIPADO EN CHARLAS, 
FOROS, EVENTOS Y ENTRE 
OTRAS ACTIVIDADES DE 
SENSIBILIZACIÓN DE 
ACUERDO AL PROCESO 
METODOLÓGICO 
ESTABLECIDO.

4555,00 4641,00

AT: INCREMENTAR LA EFICACIA EN LA GESTIÓN 
DE LOS PROCESOS DE APOYO EN EL 
TERRITORIO MEDIANTE LA INCORPORACIÓN DE 
UN PLAN DE MEJORA CONTINUA DE PROCESOS 
QUE GARANTICE RESULTADOS MEDIBLES Y LA 
OPTIMIZACIÓN DE LA EFICIENCIA EN LA 
UTILIZACIÓN DE LOS RECURSOS 
INSTITUCIONALES. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE CALIDAD DE 
SERVICIO TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % CALIDAD DE SERVICIO

12 ENCUESTAS DE CALIDAD DE 
SERVICIO, ENVIADAS A 
TRAVÉS DE LINK CUANDO SE 
CIERRA UN TICKET

0,90 0,90

Página 5 de 7 INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS PRESENTADO DENTRO DEL CRONOGRAMA ESTABLECIDO



AT: INCREMENTAR LA EFICACIA EN LA GESTIÓN 
DE LOS PROCESOS DE APOYO EN EL 
TERRITORIO MEDIANTE LA INCORPORACIÓN DE 
UN PLAN DE MEJORA CONTINUA DE PROCESOS 
QUE GARANTICE RESULTADOS MEDIBLES Y LA 
OPTIMIZACIÓN DE LA EFICIENCIA EN LA 
UTILIZACIÓN DE LOS RECURSOS 
INSTITUCIONALES. 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO DE BOLETINES DE PRENSA 
PUBLICADOS EN LA PÁGINA WEB 
INSTITUCIONAL DE LA SGR O MEDIOS 
DE COMUNICACIÓN

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

329,17 % BOLETINES DE PRENSA 
PUBLICADOS

13 ELABORAR EL BOLETÍN DE 
PRENSA EL MISMO QUE 
DEBERÁ SER REMITIDO A LA 
DIRECCIÓN DE 
COMUNICACIÓN SOCIAL PARA 
SU APROBACIÓN PREVIO A LA 
PUBLICACIÓN EN LA PÁGINA 
WEB INSTITUCIONAL O 
MEDIOS DE COMUNICACIÓN.

24,00 79,00

FC: INCREMENTAR LAS CAPACIDADES DE 
GESTIÓN DE RIESGOS DE LOS ACTORES DEL 
SISTEMA NACIONAL DESCENTRALIZADO DE 
GESTIÓN DE RIESGOS EN LA ZONA MEDIANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE PLANES Y PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN, EL FORTALECIMIENTO DE LOS 
ESPACIOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN 
LAS ZONAS DE RIESGO, EL ASESORAMIENTO A 
LOS GAD, CGR EN LA ELABORACIÓN DE 
AGENDAS DE REDUCCIÓN DE RIESGOS Y LAS 
UGR 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO DE COMITÉS 
COMUNITARIOS DE GESTIÓN DE 
RIESGOS CONFORMADOS

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % COMITÉS COMUNITARIOS 
DE GESTIÓN DE RIESGOS 
CONFORMADOS

13 SE REFIERE AL PROCESO DE 
CONFORMACIÓN DE NUEVOS 
COMITÉS COMUNITARIOS DE 
GESTIÓN DE RIESGOS EN 
ZONAS VULNERABLES, QUE 
INCLUYE LA ORGANIZACIÓN, 
CAPACITACIÓN Y VALIDACIÓN 
DEL PROCESO MEDIANTE 
SIMULACRO

6,00 6,00

FC: INCREMENTAR LAS CAPACIDADES DE 
GESTIÓN DE RIESGOS DE LOS ACTORES DEL 
SISTEMA NACIONAL DESCENTRALIZADO DE 
GESTIÓN DE RIESGOS EN LA ZONA MEDIANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE PLANES Y PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN, EL FORTALECIMIENTO DE LOS 
ESPACIOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN 
LAS ZONAS DE RIESGO, EL ASESORAMIENTO A 
LOS GAD, CGR EN LA ELABORACIÓN DE 
AGENDAS DE REDUCCIÓN DE RIESGOS Y LAS 
UGR 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO DE COMITÉS 
COMUNITARIOS DE GESTIÓN DE 
RIESGOS FORTALECIDOS

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % COMITÉS COMUNITARIOS 
DE GESTIÓN DE RIESGOS 
FORTALECIDOS

14 SE REFIERE AL PROCESO DE 
FORTALECIMIENTO DIRIGIDO 
A LOS COMITÉS 
COMUNITARIOS DE GESTIÓN 
DE RIESGOS (CCGR) 
EXISTENTES EN EL 
TERRITORIO

6,00 6,00

FC: INCREMENTAR LAS CAPACIDADES DE 
GESTIÓN DE RIESGOS DE LOS ACTORES DEL 
SISTEMA NACIONAL DESCENTRALIZADO DE 
GESTIÓN DE RIESGOS EN LA ZONA MEDIANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE PLANES Y PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN, EL FORTALECIMIENTO DE LOS 
ESPACIOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN 
LAS ZONAS DE RIESGO, EL ASESORAMIENTO A 
LOS GAD, CGR EN LA ELABORACIÓN DE 
AGENDAS DE REDUCCIÓN DE RIESGOS Y LAS 
UGR 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO DE COE CANTONALES Y 
PROVINCIALES FORTALECIDOS TOTALES 

PLANIFICADOS
TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % COE CANTONALES Y 
PROVINCIALES 
FORTALECIDOS

17 SE REFIERE A LA ASISTENCIA 
TÉCNICA BRINDADA A LOS 
ACTORES QUE PARTICIPAN 
EN LA TOMA DE DECISIONES 
(COE, MTT. GT), A TRAVÉS 
DEL MANUAL DEL COE, PLAN 
NACIONAL DE RESPUESTA Y 
GUÍAS EXISTENTES PARA EL 
EFECTO

9,00 9,00

FC: INCREMENTAR LAS CAPACIDADES DE 
GESTIÓN DE RIESGOS DE LOS ACTORES DEL 
SISTEMA NACIONAL DESCENTRALIZADO DE 
GESTIÓN DE RIESGOS EN LA ZONA MEDIANTE LA 
IMPLEMENTACIÓN DE PLANES Y PROGRAMAS DE 
CAPACITACIÓN, EL FORTALECIMIENTO DE LOS 
ESPACIOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN 
LAS ZONAS DE RIESGO, EL ASESORAMIENTO A 
LOS GAD, CGR EN LA ELABORACIÓN DE 
AGENDAS DE REDUCCIÓN DE RIESGOS Y LAS 
UGR 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO DE GAD MUNICIPALES 
FORTALECIDOS PARA LA REDUCCIÓN 
DEL RIESGO DE DESASTRES

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

112,50 % GAD MUNICIPALES 
FORTALECIDOS PARA LA 
REDUCCIÓN DEL RIESGO 
DE DESASTRES18 SE REFIERE AL PROCESO DE 

ASISTENCIA TÉCNICA 
BRINDADO LOS GAD 
MUNICIPALES CON 
RESPECTO A LA 
INCORPORACIÓN DE LA 
GESTIÓN DE RIESGOS EN LA 
PLANIFICACIÓN Y 
ORDENAMIENTO 
TERRITORIAL, 
TRANSVERSALIZACIÓN DEL 
ENFOQUE DE RIESGO EN LA 
GESTIÓN INSTITUCIONAL, 
AGENDAS DE REDUCCIÓN DE 
RIESGOS Y NORMATIVAS DE 
GESTIÓN DE RIESGOS

8,00 9,00

MO: INCREMENTAR LA OPORTUNIDAD Y 
EFECTIVIDAD DE LA INFORMACIÓN DE LOS 
EVENTOS ADVERSOS Y POTENCIALES 
AMENAZAS MEDIANTE LA MEJORA DE LOS 
PROCESOS DE MONITOREO, DISEÑO Y 
APLICACIÓN DE ESCENARIOS DE RIESGOS, 
IMPLEMENTACIÓN DE LOS PROTOCOLOS DE 
COMUNICACIÓN Y ACTIVACIÓN; Y EL 
DESARROLLO E IMPLANTACIÓN DEL SISTEMA DE 
ALERTAS OPORTUNAS 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE REGISTROS DE 
INFORMES DE SITUACIÓN 
CERRADOS POR LAS UNIDADES DE 
MONITOREO DE LA ZONAL

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

115,00 % INFORMES DE SITUACIÓN 
CERRADOS POR LAS 
UNIDADES DE 
MONITOREO DE LA ZONAL4 PERMITE MEDIR EL 

DESEMPEÑO EN EL 
SEGUIMIENTO A LA 
INFORMACIÓN DE EVENTOS 
PELIGROSOS EN EL SISTEMA 
RED-MONITOREO, POR 
PARTE DEL PERSONAL DE LA 
UNIDAD DE MONITOREO. EL 
CIERRE A LA INFORMACIÓN 
ES DE VITAL IMPORTANCIA 
PARA EVALUAR AL SNDGR EN 
LA EJECUCIÓN DE ACCIONES 
DURANTE LOS EVENTOS 
PELIGROSOS.

0,80 0,92

MO: INCREMENTAR LA OPORTUNIDAD Y 
EFECTIVIDAD DE LA INFORMACIÓN DE LOS 
EVENTOS ADVERSOS Y POTENCIALES 
AMENAZAS MEDIANTE LA MEJORA DE LOS 
PROCESOS DE MONITOREO, DISEÑO Y 
APLICACIÓN DE ESCENARIOS DE RIESGOS, 
IMPLEMENTACIÓN DE LOS PROTOCOLOS DE 
COMUNICACIÓN Y ACTIVACIÓN; Y EL 
DESARROLLO E IMPLANTACIÓN DEL SISTEMA DE 
ALERTAS OPORTUNAS 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE ALERTAS 
OPORTUNAS EMITIDAS POR LA 
UNIDAD DE MONITOREO EN EL 
TIEMPO ESTABLECIDO

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % ALERTAS OPORTUNAS 
EMITIDAS POR LA UNIDAD 
DE MONITOREO EN EL 
TIEMPO ESTABLECIDO5 ALERTAS OPORTUNAS 

(BOLETINES DE ALERTA, 
MAPAS DE MONITOREO, 
ACTIVACIÓN SAT) EMITIDOS 
POR CORREO ELECTRÓNICO, 
CONSOLAS SAT O MENSAJES 
DE TEXTO POR LAS SALAS 
NACIONALES EN EL TIEMPO 
ESTABLECIDO NO SUPERIOR 
A 15 MINUTOS Y CONFIRMADA 
LA RECEPCIÓN POR LAS 
UMEVA Y CONTACTOS 
NACIONALES Y 
SECTORIALES.

1,00 1,00
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MO: INCREMENTAR LA OPORTUNIDAD Y 
EFECTIVIDAD DE LA INFORMACIÓN DE LOS 
EVENTOS ADVERSOS Y POTENCIALES 
AMENAZAS MEDIANTE LA MEJORA DE LOS 
PROCESOS DE MONITOREO, DISEÑO Y 
APLICACIÓN DE ESCENARIOS DE RIESGOS, 
IMPLEMENTACIÓN DE LOS PROTOCOLOS DE 
COMUNICACIÓN Y ACTIVACIÓN; Y EL 
DESARROLLO E IMPLANTACIÓN DEL SISTEMA DE 
ALERTAS OPORTUNAS 

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE CONTACTOS 
TERRITORIALES Y LISTAS DE COES 
ACTUALIZADOS Y DEPURADOS EN EL 
SISTEMA RED-MONITOREO

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % CONTACTOS 
TERRITORIALES Y LISTAS 
DE COES ACTUALIZADOS 
Y DEPURADOS EN EL 
SISTEMA RED-
MONITOREO

6 INDICADOR QUE PERMITE 
UNA ACTUALIZACIÓN 
PERMANENTE DE LA 
INFORMACIÓN DE 
CONTACTOS DE UNA 
PROVINCIA DENTRO DEL 
SISTEMA RED-MONITOREO Y 
ADEMÁS LA 
SISTEMATIZACIÓN DE 
CONTACTOS COE, 
ASIGNANDO UN CONTACTO A 
SU FUNCIONALIDAD EN UN 
COE, TAL COMO 
RETROALIMENTA UPREA Y 
SPREA.

1,00 1,00

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN:
109,868709677419

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 

PLANIFICADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$1.002.416,82 $1.002.416,82 $1.001.601,78 $0,00 $0,00  99,92 %

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 
EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

ÍNFIMA CUANTÍA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2020/08/Informe-de-compras-p%
C3%BAblicas-2019_CZ1.pdf55 $3.020,63 55 $3.020,63

PUBLICACIÓN
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2020/08/Informe-de-compras-p%
C3%BAblicas-2019_CZ1.pdf3 $34.746,29 3 $34.746,29

CATÁLOGO ELECTRÓNICO
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-

content/uploads/downloads/2020/08/Informe-de-compras-p%
C3%BAblicas-2019_CZ1.pdf19 $5.827,37 19 $5.827,37

TIPO ELIJA Ó DESCRIBA PRESUPUESTO 
PLANIFICADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO 
DEL PRESUPUESTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

PROGRAMA Y/O PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA NACIONAL 
DESCENTRALIZADO DE LA GESTIÓN DEL 
RIESGOS

$87.600,10 $87.600,10 100,00 % https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/08/01-D-
Informe-de-evaluaci%C3%B3n-y-seguimiento-a-
la-ejecuci%C3%B3n-presupuestaria-CZ1-
SNGRE-Enero-a-diciembre-con-anexos-2019.pdf

PROGRAMA Y/O PROYECTO ADMINISTRACIÓN CENTRAL $448.743,49 $447.928,45 99,82 % https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/08/01-D-
Informe-de-evaluaci%C3%B3n-y-seguimiento-a-
la-ejecuci%C3%B3n-presupuestaria-CZ1-
SNGRE-Enero-a-diciembre-con-anexos-2019.pdf

PROGRAMA Y/O PROYECTO PREPARACIÓN EN LA GESTIÓN DE RIESGOS $145.194,91 $145.194,91 100,00 % https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/08/01-D-
Informe-de-evaluaci%C3%B3n-y-seguimiento-a-
la-ejecuci%C3%B3n-presupuestaria-CZ1-
SNGRE-Enero-a-diciembre-con-anexos-2019.pdf

PROGRAMA Y/O PROYECTO PREVENCIÓN Y MITIGACIÓN DE RIESGOS $320.878,32 $320.878,32 100,00 % https://www.gestionderiesgos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2020/08/01-D-
Informe-de-evaluaci%C3%B3n-y-seguimiento-a-
la-ejecuci%C3%B3n-presupuestaria-CZ1-
SNGRE-Enero-a-diciembre-con-anexos-2019.pdf

TOTAL: $1.002.416,82 $1.001.601,78 99,92

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

ENTIDAD QUE RECOMIENDA
N0. DE INFORME DE LA 

ENTIDAD QUE 
RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE CUMPLIMIENTO 
DE LAS 

RECOMENDACIONES
OBSERVACIONES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI 
DICTÁMENES EN EL AÑO ANTERIOR

0,00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL , LA PROCURADURÍA
GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES
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