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TERMINOS DE REFERENCIA

1. DESCRIPCION GENERAL

Servicio de seguridad electrénica con respuesta inmediata
para la oficina de Zamora de la Coordinacion zonal 7 de
Gestidn de Riesgos

1.1 Objeto de
contratacion

1.2 Fecha 03/10/2024

1.3 Area Requirente Coordinacién Zonal 7 de Gestion de Riesgos

1.4 Responsable de la

. . Adali Francisco Jaramillo Jaramillo
Area Requirente

1.5 Tipo de Compra Bien Servicio X | Obra

1.6 Tipo de Contratacion | infima Cuantia (RGLOSNCP, art. 149)

1.7 Corresponde a Gast.o X | Inversion
Corriente
1.8 Ejecucion Anual Plurianual | X

Presupuestaria

1.9 Cddigo CPC Nivel 9 852300011

2. ANTECEDENTES

La Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 288 prescribe: “Las compras
publicas cumpliran con criterios de eficiencia, transparencia, calidad, responsabilidad
ambiental y social...”;

En la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica determina en su articulo
4, los principios que rigen el Sistema Nacional de Contratacion Publica: “Para la aplicacidn
de esta Ley y de los contratos que de ella deriven, se observaran los principios de
legalidad, trato justo, igualdad, calidad, vigencia tecnoldgica, oportunidad, concurrencia,
transparencia, publicidad; y, participacion nacional”;

“Motivo por el cual la Clasificacion Central del Producto (CPC) no estara restringido
durante el tiempo que permanezcan deshabilitados los productos, por lo que las entidades
contratantes, podran realizar otros tipos de procedimiento para la adquisicion de este
servicio.”

Mediante Oficio No. SGR-DES-2014-0836-0O, de fecha 30 de abril de 2014, la Secretaria
de Gestion de Riesgos, solicita el pronunciamiento de informe aprobatorio al Estatuto
Organico de Gestidon Organizacional por Procesos.
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Mediante oficio No. MINFIN-DM-2014-0434 de 30 de mayo de 2014, el Ministerio de
Finanzas emite Dictamen Presupuestario Favorable para la expedicién del Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Secretaria de Gestion de
Riesgos.

Mediante oficio No. SNAP-SGGP-2014-000151-O, la Secretaria Nacional de la
Administracion Publica emite dictamen aprobando” EL REDISENO DE LA ESTRUCTURA
INSTITUCIONAL Y EMITE DICTAMEN FAVORABLE AL PROYECTO DE REFORMA AL
ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA
SECRETARIA DE GESTION DE RIESGOS.

En base al Estatuto Organico de Gestibn Organizacional por Procesos del Servicio de
Gestion de Riesgos numeral 11.4 PROCESOS DESCONCENTRADOS 11.4.1 Proceso
Gobernante 11.4.1.1 Coordinacién Zonal de Gestibn de Riesgos, Misién: Coordinar,
planificar, dirigir y controlar en la zona, las acciones necesarias para reducir la
vulnerabilidad de las personas frente a eventos adversos y fortalecer capacidades
encaminadas a la prevencion, mitigacién, preparacién y respuesta ante emergencias y
desastres; con los actores del Sistema Nacional Descentralizado de Gestion de Riesgos.
Responsable: Coordinador/a Zonal de Gestibn de Riesgos. Atribuciones vy
Responsabilidades: 1. Representar a la institucion por delegacion de la maxima autoridad,
ante las entidades y organismos del Estado y demas instituciones en la respectiva zona;
2. Supervisar y evaluar el cumplimiento de las politicas, normas y directrices en la zona, e
informar periédicamente al nivel central; 5. Programar, dirigir y controlar las actividades
administrativas, financieras y de talento humano de la sede zonal; 6. Aprobar y disponer la
tramitacion y pagos de las adquisiciones, abastecimiento, conservacion y utilizacién de los
bienes muebles, materiales, vehiculos, equipos, suministros y utiles de oficina, en base a
las leyes, normas, reglamentos pertinentes y planes operativos zonales.

En base al Estatuto Organico de Gestiébn Organizacional por Procesos del Servicio de
Gestion de Riesgos numeral 11.4.3 Procesos Adjetivos 11.4.3.1 Gestion de Apoyo en
Territorio Mision: Administrar de manera eficaz y eficiente los procesos administrativos
financieros, juridicos, de talento humano, comunicacion social, planificacion y tecnologias
de la informacién y comunicacion, facilitando la consecucién de los objetivos y metas
institucionales en la zona, de conformidad con la normativa vigente. Atribuciones y
Responsabilidades: 1. Ejecutar los procesos de adquisiciones de su jurisdiccion, de
conformidad a los montos autorizados y a las politicas de gasto establecidas.

El Art. 12 del Acuerdo Ministerial No. SGR-001-2018, sefala “Delegar a los
Coordinadores Zonales para autorizar y legalizar el inicio y gestion de los procesos
precontractuales y contractuales con relacién a la ejecucién de obras, la adquisicion
bienes, y la prestacion de servicios incluidos los de consultoria, hasta el monto cuyo valor
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resultare de multiplicar el coeficiente 0.000003 por el monto del Presupuesto Inicial del
Estado del correspondiente ejercicio economico (...)"

Con Memorando Nro. SNGR-CAF-2024-0519-M de fecha 02 de agosto de 2024, se
solicita las Coordinaciones Zonales definir los techos presupuestarios plurianuales 2025.

Con Memorando Nro. SNGR-CAF-2024-0668-M de fecha 04 de septiembre de 2024, por
parte de la Coordinacion General Administrativa Financiera se solicita: "remitan a la
brevedad posible, las solicitudes de certificaciones presupuestarias plurianuales 2024-
2025, con el respectivo ESTUDIO DE MERCADO.

Con Memorando Nro. SNGR-CZ7GR-2024-1407-M de fecha 09 de septiembre de 2024, el
Ing. Adali Francisco Jaramillo Jaramillo COORDINADOR ZONAL 7 DE GESTION DE
RIESGOS, designa al Ing. Diego Fabricio Palma Jaramillo, Analista de Fortalecimiento y
Desarrollo de Capacidades Zonal 2 responsable de inicio de proceso para la contratacion
del servicio de: “Servicio de seguridad electrénica con respuesta inmediata para la oficina
de Zamora de la Coordinacién zonal 7 de Gestién de Riesgos”, conforme el siguiente

detalle:
UNIDAD DESCRIPCION Sub-actividad GEOGRAFICO MONTO Responsable
EJECUTORA | REFERENCIAL POA/PAI uUSsD
DEL
PROCESO
2025
0347000 Seguridad Servicio de 001 500 Diego Palma
Electrénica seguridad
Oficinas de electrdnica con
Zamora respuesta
inmediata para la
oficina de Zamora

Es necesario mantener la seguridad y vigilancia en las instalaciones de las Oficinas de
Zamora de la Coordinacion Zonal 7 de Gestibon de Riesgos, para un normal
funcionamiento, la misma se encuentra ubicada en la ciudad de Zamora, provincia de
Zamora Chinchipe, en las calles Av. Alonso de Mercadillo y C. Eugenio Espejo, el edificio
cuenta con una con una planta baja, una planta alta y una bodega en la parte posterior;
todas las areas son totalmente independientes. Al ser una entidad de respuesta se recibe
a usuarios internos y externos durante las ocho horas laborables.

Por lo antes mencionado, es necesario realizar el proceso para la contratacién del:
“Servicio de seguridad electronica con respuesta inmediata para la oficina de Zamora de
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la Coordinaciéon Zonal 7 de Gestion de Riesgos”, con la finalidad de precautelar la
seguridad de las oficinas y los bienes propios y aquellos que se encuentran en custodia
de esta entidad; asi como velar por la integridad de los funcionarios, usuarios, y visitantes
en general, que se encuentren al interior de las oficinas en caso de ser necesario; acorde
al Término de Referencia que se indican en el presente documento.

3. OBJETIVOS
3.1 OBJETIVO GENERAL

Proveer el servicio de monitoreo con respuesta inmediata para las oficinas de Zamora de
la Coordinacion Zonal 7 de Gestion de Riesgos, ubicada en la ciudad Zamora, provincia
de Zamora Chinchipe, en las calles Av. Alonso de Mercadillo y C. Eugenio Espejo, desde
el 01 de enero hasta el 31 de diciembre de 2025 las 24 horas del dia.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Contar con el servicio oportuno de Monitoreo Electrénico de Alarmas con
respuesta Inmediata las 24 horas los 7 dias de la semana.

e Atender de forma inmediata las activaciones de alarma que se generen.

¢ Prestar auxilio 0 apoyo en cualquier tipo de siniestro o emergencia.

o Precautelar la integridad fisica de la infraestructura y bienes de las oficinas de
Zamora de la Coordinacién Zonal 7 de Gestion de Riesgos.

e Estar en condiciones de disuadir y reaccionar frente a las diferentes amenazas
provenientes de sucesos naturales, asi como las provocadas por la actividad
humana.

e En caso de actividad humana no consentida en la edificacion de la Coordinacion
Zonal 7 de Gestion de Riesgos, obtener una respuesta inmediata y la notificacion
correspondiente del evento no consentido.

4. JUSTIFICACION

La adquisicion del “Servicio de seguridad electrénica con respuesta inmediata para la
oficina de Zamora de la Coordinaciéon Zonal 7 de Gestion de Riesgos”, es esencial para
garantizar la proteccién continua y efectiva de sus instalaciones y bienes. Esta entidad
desempenfia un papel clave en la prevencion, mitigacion y respuesta a emergencias, por lo
que es fundamental contar con un sistema de monitoreo y respuesta inmediata que
asegure la seguridad de los recursos necesarios para su operatividad. La naturaleza de
las actividades que realiza expone a las instalaciones a diversas amenazas de origen
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tanto natural como antrépico, lo que requiere una vigilancia constante para proteger a los
funcionarios y usuarios, asi como los equipos y documentos estratégicos.

La necesidad de implementar este sistema de seguridad abarca tanto la proteccién fisica
de las instalaciones como la garantia de una respuesta rapida y eficiente ante posibles
emergencias. La edificacion donde funcionan las oficinas de Zamora de la Coordinacion
Zonal 7 de Gestion de Riesgos, esta ubicada en la ciudad de Zamora, es un espacio que
recibe a usuarios internos y externos durante las horas laborales, y su infraestructura,
junto con los bienes que resguarda, debe estar protegida las 24 horas del dia, los 365
dias del afio. La implementacion de un servicio de monitoreo con respuesta inmediata
permitira disuadir y enfrentar de manera oportuna cualquier amenaza o incidente que
ponga en riesgo la integridad de la entidad y de las personas que alli trabajan o acuden
en busca de asistencia.

Ademas, este servicio es idéneo para satisfacer las necesidades de seguridad de la
Coordinacién Zonal, ya que abarca todas las areas criticas de la edificacion, incluyendo la
planta baja, la planta alta y las zonas de bodega. El sistema no solo permitirA detectar
intrusiones y actos vandalicos, sino también reaccionar ante siniestros o emergencias
provocadas por la actividad humana o desastres naturales. La proteccion de los bienes en
custodia y la continuidad operativa de la institucion son elementos clave para que la
Coordinacién Zonal 7 siga cumpliendo su misién de manera segura y eficiente.

La motivacién para adquirir este servicio radica en la necesidad de proteger tanto los
recursos materiales como humanos, asegurando que la entidad pueda operar sin
interrupciones. La seguridad electrénica con monitoreo y respuesta inmediata es una
solucién adecuada para enfrentar los desafios a los que se expone la Coordinacién Zonal
7, garantizando la proteccién integral de sus instalaciones y contribuyendo a la seguridad
general de la regién que esta entidad cubre.

5. ALCANCE

El alcance de este proyecto incluye la implementacion de un sistema de seguridad
electronica en la edificacion donde funcionan las oficinas de Zamora de la Coordinacion
Zonal 7 de Gestion de Riesgos, con cobertura 24/7 durante todo el afio 2025. El proyecto
abarca la instalacion de alarmas electrénicas y monitoreo constante en todas las areas de
la edificacion, la respuesta inmediata a cualquier activacién de alarmas o emergencias, y
la proteccién integral de la infraestructura, bienes y personas. Los entregables incluyen la
instalacion completa del sistema de monitoreo, la garantia de respuesta inmediata ante
amenazas Yy la generacion de reportes de seguridad periodicos. Se considerara exitoso el
proyecto cuando se asegure el funcionamiento continuo de la seguridad y la integridad del
edificio.
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El servicio

El “Servicio de seguridad electrénica con respuesta inmediata para la oficina de Zamora
de la Coordinacién Zonal 7 de Gestion de Riesgos”, servicio de Seguridad electrénica, en
caso de salir de esta infraestructura ubicada en las calles Av. Alonso de Mercadillo y C.
Eugenio Espejo, se debera ofrecer en la nueva ubicacion donde se realice el contrato de
arriendo para el periodo 2025, que se encontrara en la ciudad de Zamora, previo informe
y justificaciéon del administrador de la orden de compra.

6. METODOLOGIA DE TRABAJO

La coordinacion entre la Coordinacion Zonal 7 de Gestién de Riesgos vy el contratista se
llevard a cabo de manera estructurada, asegurando una comunicacion fluida y eficiente.
Se realizaran reuniones periédicas presenciales y virtuales, en las que se revisaran los
avances, necesidades y posibles ajustes en el servicio de seguridad electrénica. La
comunicacion formal se mantendra a través de correos electronicos y plataformas de
videoconferencia, complementada con reportes escritos mensuales que documentaran el
estado del servicio, cualquier incidente registrado y las acciones correctivas. Se designara
un punto de contacto principal en ambas partes para asegurar la continuidad en la gestion
del proyecto.

Las reuniones se llevaran a cabo mensualmente, aunque se organizaran encuentros
adicionales en caso de incidentes, emergencias o0 cualquier situaciéon especial que
requiera atencion inmediata. Estas reuniones adicionales asegurardn una respuesta
rapida y efectiva ante cualquier eventualidad. Al inicio y cierre del proyecto, se realizaran
reuniones clave para garantizar que se cumplan todas las especificaciones del contrato de
manera satisfactoria. El contratista emitird informes semanales sobre el estado de
seguridad y debera estar preparado para responder de forma inmediata a cualquier
activacion de alarmas o emergencia.

Las reuniones presenciales se llevaran a cabo en las oficinas de la Coordinacién Zonal 7,
de Gestion de Riesgos, ubicadas en Zamora. Para las reuniones virtuales, se utilizara una
plataforma acordada previamente para facilitar la comunicacion remota entre las partes.
Esto permitird una mayor flexibilidad en la gestién y supervision del proyecto, asegurando
que todas las actividades se coordinen de manera eficaz.

En cuanto a la logistica de entrega, el contratista serd4 responsable de la entrega e
instalacion de todos los equipos de seguridad dentro del plazo acordado. Los sistemas de
alarmas y monitoreo seran entregados en las instalaciones de la Coordinacién Zonal 7, y
una vez instalados, se realizaran pruebas de funcionamiento para garantizar que todo
opere correctamente. Ademas, el contratista capacitara al personal de la entidad para que
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pueda utilizar adecuadamente el sistema. La seguridad electrénica comenzara a operar
segun lo estipulado en el contrato, brindando proteccion continua a la edificacion.

7. ESPECIFICACIONES TECNICAS
CANTIDAD | UNIDAD
DESCRIPCION DEL BIEN (TIEMPO DE

MESES) MEDIDA

“Servicio de seguridad electronica con

respuesta inmediata para la oficina de

Zamora de la Coordinacion Zonal 7 de
Gestioén de Riesgos”,

852300011 12 1 500

8. INFORMACION QUE DISPONE LA ENTIDAD CONTRATANTE

Es necesario mantener la seguridad y vigilancia en las instalaciones de Las Oficinas de
Zamora de la Coordinacion Zonal 7 de Gestion de Riesgos, se encuentra ubicada en la
ciudad de Zamora, provincia de Zamora Chinchipe, en las calles Av. Alonso de Mercadillo
y C. Eugenio Espejo, el edificio cuenta con una con una planta baja, una planta alta y una
bodega en la parte posterior; todas las areas son totalmente independientes. Las
instalaciones cuentan con el servicio de telefonia fija e internet de forma permanente.

9. PRODUCTOS O SERVICIOS ESPERADOS

- Seguridad 24 horas de lunes a domingo

- El contratista debera contar con un supervisor para atender de forma inmediata
cualquier eventualidad ya sea en el servicio de seguridad o monitoreo para cubrir
el servicio 24 horas, 7 dias a la semana, 365 dias al afo.

- Capacitacion en funciones propias de seguridad y vigilancia, primeros auxilios,
defensa personal, atencidbn en siniestros, manejos de extintores, relaciones
humanas, etc. (120 horas segun Capitulo Il articulo 8 del Reglamento a la Ley de
Vigilancia y Seguridad Privada).

- Mensajes de aperturas o llamadas en aperturas

- ldentificacién de Zonas

- Control de pérdidas de energia y sabotaje

- Control de claves para apertura y cierre

- Clave de panico

- Verificacion por parte de nuestros guardias en caso de activacion

- Servicio de instalacion de alarmas en la ciudad de Zamora.
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El plazo de ejecucion del objeto de contratacion es de 365 dias calendario, contados a
partir del 01 de enero al 31 de diciembre de 2025.

El plazo para la ejecucion del “Servicio de seguridad electrénica con respuesta inmediata
para la oficina de Zamora de la Coordinacién Zonal 7 de Gestiéon de Riesgos”, es de

acuerdo con el siguiente detalle:

ACTIVIDAD

PLAZO

Levantamiento de informacién de la
ubicacibn y configuracion de los
equipos, donde se va a brindar el
servicio de seguridad electronica.

2 dias calendario contados a partir de la firma
de la Orden de Compra.

Entrega de Informe de ubicacién de los
equipos.

2 dias calendario contados a partir de la
finalizacion de levantamiento de la informacion.

Servicio.

A partir de la entrega del informe de equipos,
hasta la culminacion del plazo del servicio de
Monitoreo.

11. LUGAR DE ENTREGA

La entrega del Servicio se lo realizara en la siguiente direccion:

Provincia | Cantén Institucion Direccion Tipo de Fecha de
entrega entrega
Zamora Zamora |La entrega | Av. Alonso de | Inmediata La que se
Chinchinpe del Servicio | Mercadillo y C. indique en la
se lo | Eugenio Espejo orden de
realizard en compra
la siguiente
direccion:

12. VIGENCIA DE LA OFERTA

La vigencia seréa de 60 dias.
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13. PRESUPUESTO REFERENCIAL

El presupuesto referencial para este tipo de procedimiento no podra exceder el monto de
la disponibilidad presupuestaria, o certificacion presupuestaria emitida para el efecto,
valores sefialados que no incluyen el IVA del 15% en base a disposicion legal vigente. Se
realizara el reajuste necesario el proximo ejercicio fiscal con el nuevo presupuesto general
del Estado.

Los precios del contrato seran fijados de acuerdo con el valor unitario emitido por las
proformas de los proveedores domiciliados en el cantén y provincia de Zamora Chinchipe.

El valor del presupuesto referencial sera determinado con base a lo establecido en la
Resolucion No. RESERCOP-2016-0000072 de 31 de agosto de 2016; conforme se
justifique con el estudio de mercado correspondiente.

14. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

El valor total del presente contrato se cancelara a través de pagos que se realizaran de
manera mensual, con corte al final de cada mes de prestacién del servicio, previa
presentacion de:

e Reportes de labores del mes del “Servicio de seguridad electrénica con
respuesta inmediata para la oficina de Zamora de la Coordinacién Zonal 7 de
Gestion de Riesgos”, en el que se incluird un detalle de todos los eventos
reportados por el sistema de alarmas.

e Factura correspondiente al mes de servicio brindado.

¢ Informe favorable del Administrador del Contrato.

Al Ultimo pago del contrato se le adicionara el acta de entrega recepcién Unica, la cual se
suscribir entre el Contratista y el Administrador del Contrato.

15. GARANTIAS

Las entidades contratantes, producto de la generacion de la orden de compra, podran
solicitar a los beneficiarios de las referidas 6rdenes de compra, las garantias
contempladas en el Capitulo Il del titulo IV de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica referente a las garantias. en cualquiera de sus formas.
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De ser el caso, en esta Orden de compra se rendira la garantia técnica, de conformidad
con lo establecido en la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y su
Reglamento General de aplicacion.

La garantia técnica entregada, se devolvera de acuerdo con lo establecido en el articulo
263 del Reglamento General a la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica.

15.1 GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO A FAVOR DE LA ENTIDAD
CONTRATANTE.

Para la garantia de fiel cumplimiento la entidad contratante debera observar lo establecido
en el articulo 74 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

15.2 GARANTIA TECNICA

La garantia técnica cubre el cien por ciento (100%) de los bienes de dafos o alteraciones
ocasionados por: fabrica, embalaje, transporte, manipulacion, mala calidad de los
materiales o componentes empleados en su fabricacion.

EL proveedor deberé realizar el cambio de los productos considerados defectuosos previa
inspeccion visual e informe técnico debidamente motivado realizado por parte del
administrador de la orden de compra, los mismos que seran remplazados por otros
nuevos sin costo adicional alguno para la entidad contratante y en concordancia con los
plazos de entrega del presente documento, excepto si los dafios hubiesen sido
ocasionados por mal uso.

16. MULTAS

Por cada dia de retraso en la implementacion y entrega del servicio, se aplicara la multa
diaria del 1 por 1.000 del monto pendiente de ejecucion de la orden de compra; salvo
casos de fuerza mayor o casos fortuitos debidamente comunicados y justificados.

Ademas, la Coordinacion Zonal 7 de Gestion de Riesgos aplicara la multa de 1 por 1.000
del valor de la facturacién mensual en el incumplimiento de las obligaciones contractuales.

De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento General de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica, sera responsabilidad del Administrador de la
Orden de Compra velar por el cabal y oportuno cumplimiento de las obligaciones
derivadas de la orden de compra, asi como el de adoptar todas las acciones necesarias
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para evitar retrasos injustificados e imponer las multas y sanciones que tengan lugar por
retraso en la entrega o incumplimiento de las obligaciones del contratista.

El pago de las multas no libera al contratista del cumplimiento de sus obligaciones.

17. PERSONAL TECNICO / EQUIPO DE TRABAJO / EXPERIENCIA MINIMA /
RECURSOS
17.1 Personal técnico

e El Contratista debera contar con el personal necesario para cubrir las necesidades
institucionales enmarcadas en la normativa legal vigente.

e El contratista tendra 05 dias calendario, contados a partir de la suscripcion de la
Orden de Compra, para entregar la documentacion solicitada respecto al personal
de seguridad.

17.1.1 Vigilantes o Guardias

e La Central de Monitoreo debera estar cubierta por grupos de trabajadores
que laboraran de acuerdo con la jornada de trabajo, seglin la normativa
vigente.

e EI Contratista debera mantener a su personal capacitado, instruido y
entrenado de conformidad con lo dispuesto en la ley de vigilancia y
seguridad privada y su reglamento.

e Debera disponer del elemento humano necesario y requerido para el
cumplimiento del contrato.

o El Contratista debera destinar al cumplimiento del contrato, el personal
debidamente calificado y especializado en las labores objeto de esta, para
lo cual la Coordinaciébn Zonal 7 de Gestiébn de Riesgos a través del
Administrador del Contrato, se reserva el derecho de aceptar o rechazar
dicho personal cuando lo estime conveniente y sin necesidad de aducir o
justificar los motives para ello.

17.2 Equipo de trabajo

e El Contratista debera contar con el equipo necesario para operar la Central
de Monitoreo (computadora con su respectivo software)
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e EI Contratista debera tener en su Central de Monitoreo, los equipos
necesarios para garantizar la comunicacion mediante correo electronico (1
computador) especifico, nimero de teléfono fijo (1 teléfono), 1 radio de
comunicaciones base, y 1 teléfono celular de apoyo (msn de texto y
whatsapp).

17.3 Recursos y Accesorios

e Sistema de radio comunicacion que le permita mantener contacto
permanente e inmediato entre el puesto y con la central de control, por
cada puesto de guardia. Radio Handy “Certificado de Homologacion de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones-ARCOTEL”

e Sistema de comunicacién manos libres.

18. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

» Cumplir con todos los requisitos solicitados en los Términos de Referencia /
Especificaciones Técnicas e Informe de Necesidad.

> Realizar los trabajos Unica y exclusivamente basados en las Ordenes de compra
emitidas y autorizadas por el Administrador de la orden de compra.

» El Contratista debe estar al dia en sus obligaciones tributarias y patronales.

» A mas de las obligaciones ya establecidas, el Contratista esta obligado a cumplir con
cualquier otra que se derive natural y legalmente del objeto de la orden de compra y
pueda ser exigible por constar en cualquier documento de él o en norma legal
especificamente aplicable al mismo.

» Dar solucién a las peticiones y problemas gue se presenten durante la ejecucion de la
orden de compra, en un plazo de 2 dias contados a partir de la solicitud realizada por
el administrador de la orden de compra.

» Otras que la entidad contratante crea conveniente

19. OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE

» Suscribir las actas de entrega recepcion (acorde al art. 321 del RGLOSNCP) de los
trabajos recibidos, siempre que se haya cumplido con lo previsto en la ley para la
entrega recepcion; y, en general cumplir con las obligaciones derivadas de la orden
de compra.

» Otras que la entidad contratante crea conveniente.
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Luego de determinar la necesidad de contratar el “Servicio de seguridad electronica
con respuesta inmediata para la oficina de Zamora de la Coordinacion Zonal 7 de
Gestion de Riesgos”, se sugiere realizar el proceso de contratacion observando lo
establecido en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

20. SUGERENCIA ADMINISTRADOR DE ORDEN DE COMPRA

Se sugiere a la Lic. Yolanda Magdalena Aguirre Cabrera, Servidor Publico de Apoyo 2
como administrador de la orden.

21. ANEXOS

e ANEXO 1: INFORME DE NECESIDAD.
e OTROS QUE LA ENTIDAD CREA CONVENIENTE.

22. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD DE REQUERIMIENTO

Accidn Nombre / Cargo Firma Fecha
Elaborado Diego Fabricio Palma Jaramillo
or- / Analista de Analisis de 03/10/2024
por: Riesgos Zonal 2
Revisado Ing. Vanessa Cristina Banda
: . 03/10/2024
por: Luzuriaga/Directora Zonal 7
Abrobado Ing. Adali Francisco Jaramillo
P or- Jaramillo / Coordinador Zonal 7 , 03/10/2024
por: de Gestion de Riesgos

Direccion: Edificio CIS ECU-911,
Av. Samborondén Km 0,5

Codigo postal: 09:
Teléfono: +593-4 2
www.gestionderiesgos.gob.ec

1/ Samboronddn-Ecuador

oo M




		2024-10-03T13:44:53-0500


		2024-10-03T17:35:08-0500


		2024-10-03T17:36:32-0500




