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Servicio Nacional de Gestion
de Riesgos y Emergencias

RESOLUCION Nro. SNGRE-118-2021

CRISTIAN TORRES BERMEO
DIRECTOR GENERAL

CONSIDERANDO:

el articulo 154 de la Constitucién de la Republica, establece que, a las ministras y
ministros de Estado, ademas de las atribuciones establecidas en la ley, les corresponde:
1. Ejercer la rectoria de las politicas publicas del 4rea a su cargo y expedir los acuerdos y
resoluciones administrativas que requiera su gestion;

el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone que las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actilen en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que le sean atribuidas en las Constitucion y la
ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer
efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién;

el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece que la
Administracién Publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracidn, descentralizacion,
coordinacién, participacidn, planificacién, transparencia y evaluacion;

el articulo 389 de la Constitucion de la Republica, establece que es obligacién del Estado
proteger a las personas, las colectividades y la naturaleza frente a los efectos negativos
de los desastres de origen natural o antrépico mediante la prevencién ante el riesgo, la
mitigaciéon de desastres, la recuperaciéon y mejoramiento de las condiciones sociales,
econdmicas y ambientales, con el objetivo de minimizar la condicién de vulnerabilidad; y
que el Estado ejercera la rectoria del Sistema Nacional Descentralizado de Gestion de
Riesgos a través del organismo técnico establecido en la ley;

el articulo 390 de la Constitucion de la Republica, determina que los riesgos se
gestionaran bajo el principio de descentralizacién subsidiaria, que implicard la
responsabilidad directa de las instituciones dentro de su ambito geografico; y que,
cuando sus capacidades para la gestidn del riesgo sean insuficientes, las instancias de
mayor ambito territorial y mayor capacidad técnica y financiera brindaran el apoyo
necesario con respeto a su autoridad en el territorio y sin relevarlos de su
responsabilidad;

el numeral 5 del articulo 397 de la Constituciéon de la Republica, contempla que para
garantizar el derecho individual y colectivo a vivir en un ambiente sano y
ecologicamente equilibrado, el Estado se compromete a establecer un sistema nacional
de prevencidn, gestién de riesgos y desastres naturales, basado en los principios de
inmediatez, eficiencia, precaucion, responsabilidad y solidaridad;

el articulo 53 del Cédigo Organico Administrativo, establece que “los érganos colegiados
se sujetan a lo dispuesto en su regulacién especifica (...)";

el articulo 55 numeral 2 del Cédigo Organico Administrativo, establece que para la
atribuciéon de competencias a los drganos colegiados se tomara en cuenta entre otros
“Reglamentacion interna”;

el literal d) del articulo 11 de la Ley de Seguridad Publica y &evistado, establece quela
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prevencion y las medidas para contrarrestar, reducir y mitigar los riesgos de origen
natural y antrépico o para reducir la vulnerabilidad, corresponden a las entidades
publicas y privadas, nacionales, regionales y locales, cuya rectoria la ejercer el Estado a
través de la Secretaria Nacional de Gestién de Riesgos;

Que, el articulo 3 del Reglamento a la Ley de Seguridad Publica y del Estado establece que, la
Secretaria de Gestion de Riesgos es el 6rgano rector y ejecutor del Sistema Nacional
Descentralizado de Gestién de Riesgos; y que, en el dmbito de su competencia le
corresponde entre otros, identificar los riesgos de orden natural o antrépico, para
reducir la vulnerabilidad que afecten o puedan afectar al territorio ecuatoriano; generar
y democratizar el acceso y la difusiéon de informacién suficiente y oportuna para
gestionar adecuadamente el riesgo;, asi como también, coordinar los esfuerzos y
funciones entre las instituciones publicas y privadas en las fases de prevencion,
mitigacion, la preparacién y respuesta a desastres, hasta la recuperacion y desarrollo
posterior;

Que, el articulo 16 del Reglamento a la Ley de Seguridad Publica y del Estado, determina que
las disposiciones normativas sobre gestion de riesgos son obligatorias y tienen
aplicacién en todo el territorio nacional, ademas que, el proceso de gestidon de riesgos
incluye el conjunto de actividades de prevencién, mitigacién, preparacion, alerta,
respuesta, rehabilitacién y reconstrucciéon de los efectos de los desastres de origen
natural, socio-natural o antrépico;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 62, de 05 de agosto de 2013, la Funcién Ejecutiva se
organizo en Secretarias, entre estas la Secretaria de Gestién de Riesgos;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 534, de 03 de octubre de 2018, el sefior Lcdo. Lenin
Moreno Garcés, Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador, dispuso la
transformacion de la Secretaria de Gestion de Riesgos en el Servicio Nacional de Gestién
de Riesgos y Emergencias;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 64, de 09 de junio de 2021, el sefior Guillermo Lasso
Mendoza, Presidente Constitucional de la Reptblica del Ecuador, designé al Mgs. Cristian
Eduardo Torres Bermeo, como Director General del Servicio Nacional de Gestién de
Riesgos y Emergencias;

Que, el Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias, tiene como misién: “Ejercer la
rectoria del Sistema Nacional Descentralizado de Gestién de Riesgos, dirigir la
preparacién, implementacion y sequimiento del Plan Nacional de Reduccién de Riesgos y la
gestion institucional de la Secretaria de Gestion de Riesgos en general”;

Que, el numeral 11.2.3 del articulo 11 del Estatuto Organico por Procesos del Servicio
Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias, establece como misién de la
Subsecretaria de Reduccion de Riesgos: “Proponer y aplicar politicas, normas y
estdndares de reduccion de riesgos; desarrollar soluciones estructurales y fortalecer las
capacidades con los actores del Sistema Nacional Descentralizado de Gestion de Riesgos
mediante la participacion de los actores del Sistema para minimizar el impacto potencial
de los eventos adversos de origen natural y antrépico en procura de sociedades resilientes”;
y, como atribuciones y responsabilidades de la precitada Subsecretaria, las siguientes:

“1. Proponer y aplicar politicas dereduccionde riesgos y evaluar su
cumplimiento y resultados; 2. Coordinar la implementacién de procesos de
fortalecimiento y desarrollo de capacidades en gestién de riesgos de los actores
del Sistema Nacional Descentralizado de Gestion de gievsgos y ciudadania;

bt s ol el U - Gobierno | Juntos

“] 5 del Encuentro | lo logramos



e Servicio Nacional de Gestién
de Riesgos y Emergencias

3. Fortalecer la cultura de gestion de riesgos en la ciudadania, incorporando los
enfoques de género, generacional, intercultural, discapacidades y movilidad
humana; 4. Coordinar la construccion de agendas de reduccion de riesgos en los
Gobiernos Autonomos Descentralizados (GAD); 5. Promover la armonizacion y
complementariedad de las politicas de los GAD, para la gestion de riesgos en la
planificacién del desarrollo local y ordenamiento del territorio; 6. Coordinar y
ejecutar obras de infraestructura para la reduccién de riesgos; 7. Dirigir la
creacion de las unidades de gestion de riesgos en los GAD e instituciones publicas;
8. Evaluar la ejecucién de planes, programas y proyectos que contribuyen a
la reduccion de riesgos en el sistema; 9. Regular contenidos, procedimientos e
instrumentos aplicados en los procesos de capacitacion de gestion de riesgos; 10.
Las demds atribuciones y responsabilidades que determine la mdxima
autoridad”;

Que, mediante memorando Nro. SNGRE-SRR-2021-0130-M, la Ing. Jessica Patricia Carrillo
Chimbo, Subsecretaria de Reduccion de Riesgos, remite a la maxima autoridad institucional del
Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias, la “Guia para la Conformacién de
Comités Comunitarios de Gestidn de Riesgos”, para la autorizacion respectiva;

Que, mediante comentario inserto en la hoja de ruta del documento Nro. SNGRE-SRR-2021-
0130-M, “AUTORIZADQO, institucionalizar”, de 24 de septiembre de 2021, la maxima
autoridad institucional del Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias,
autorizo la institucionalidad del documento;

Que, el objetivo del proceso es establecer bajo un enfoque de administracién por procesos las
actividades para la organizaciéon y fortalecimiento comunitario para la Gestién del
Riesgo de Desastres, mediante la aplicaciéon de herramientas y guias establecidas, con la
finalidad de incrementar la concientizacién en los diferentes barrios, comunidades y/o
comunas en actividades requeridas desde la reduccién de riesgos, prevencion,
autoproteccion y articulacién para la respuesta;

EN EJERCICIO DE LA FACULTAD ESTABLECIDA EN EL NUMERAL 1 DEL ARTiCULO 154 DE
LA CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR;

RESUELVE:

Articulo 1.- ACOGER lo solicitado en el memorando Nro. SNGRE-CGPGE-2021-0300-M de 23
de junio de 2021, por el Econ. Carlos Cuesta Holguin, en su calidad de Coordinador General de
Planificacion y Gestion Estratégica del Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias.

Articulo 2.- INSTITUCIONALIZAR el “Manual del Proceso “Organizacion y Fortalecimiento
Comunitario en Gestion del Riesgo de Desastres”, el cual permite establecer bajo un enfoque de
administraciéon por procesos las actividades para la organizacion y fortalecimiento
comunitario para la Gestion del Riesgo de Desastres, mediante la aplicaciéon de herramientas y
guias establecidas, con la finalidad de incrementar la concientizacién en los diferentes barrios,
comunidades y/o comunas en actividades requeridas desde la reduccién de riesgos,
prevencion, autoproteccién y articulacién para la respuesta.

Articulo 3.- DISPONER a la Subsecretaria de Reduccién de Riesgos a través de su Direccion de
Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades su socializaciéon y difusiéon a las Unidades
desconcentradas de las Coordinaciones Zonales del Servicio Nacional de Gestion de Riesgos.
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Articulo 4.- DISPONER a la Subsecretaria de Reduccion de Riesgos a través de las unidades
desconcentradas de las Coordinaciones Zonales, la difusiéon y presentaciéon del “Manual del
Proceso “Organizacion y Fortalecimiento Comunitario en Gestion del Riesgo de Desastres”, a las
Unidades de Gestion de Riesgos de los Gobiernos Auténomos Descentralizados, dentro de su
respectiva circunscripcidn territorial.

Articulo 5.- DISPONER a la Subsecretaria de Reduccion de Riesgos a través de las unidades
desconcentradas de las Coordinaciones Zonales, ejecuten dentro de su circunscripcion
territorial, el seguimiento, control, monitoreo y aplicacidn, del presente Manual.

Articulo 6.- ACEPTAR las actualizaciones que se realicen a los documentos anexos del Manual
del Proceso “Organizacion y Fortalecimiento Comunitario en Gestién del Riesgo de Desastres”,
solicitadas por la Direcciéon de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en Gestion de
Riesgos, debidamente autorizadas por la Subsecretaria de Reduccién de Riesgos, sin que sea
necesario expedir una nueva resoluciéon o modificar la presente, previa notificacién de no
afectacion al procedimiento por parte de la Direccién de Servicios, Procesos y Calidad”.

Articulo 7.- ENCARGAR a la Coordinacion General de Asesoria Juridica, para que, de acuerdo
con sus competencias, atribuciones y responsabilidades, realice la socializaciéon de esta
resolucidn, a todas las areas del Servicio Nacional de Gestién de Riesgos y Emergencias.

Articulo 8.- PUBLICAR el contenido de la presente Resolucion en el Registro Oficial y en el
portal web del Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias, la misma que entrara en
vigencia a partir de la presente fecha, sin perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

Elaborado en el cantén Samborondén, el 27 de septiembre de 2021.

Publiquese, socialicese y cimplase.

TORRES BERMEO
DIRECTOR GENERAL
SERVICIO NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS Y EMERGENCIAS

Coordinacion General de Asesoria Juridica
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por: e
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Asesoria Juridica
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1. INFORMACION DEL PROCESO

| FDC-SNGRE-MP-02

Gestion para la Reduccion de Riesgos

Sustantivo

Desarrollo de capacidades y fortalecimiento
comunitario para la reduccién de riesgos

Desde la emision de la disposicion de inicio del
proceso de organizacion o  fortalecimiento
comunitario en gestion de riesgos.

Hasta la evaluacion de las herramientas técnicas
implementadas por la comunidad a través del
simulacro comunitario.

Director(a) de Fortalecimiento y Desarrollo de
Capacidades en Gestion de Riesgos.

OBJETIVO DEL PROCESO:

s Establecer bajo un enfoque de administracién por
procesos las actividades para la organizacién y
fortalecimiento comunitario para la Gestion del
Riesgo de Desastres, mediante la aplicaciéon de
herramientas y guias establecidas, con la finalidad
de incrementar la concientizaciéon en los
diferentes barrios, comunidades y/o comunas en
actividades requeridas desde la reduccion de
riesgos, prevencion, autoproteccioén y articulacion
para la respuesta.

DISPARADOR:

% Planificacién institucional

7

% Disposicion / compromiso institucional
INSUMOS:

< Disposicion de inicio del proceso

% Cronograma de fechas vy localidades de
intervencion

< Mapa de cantones expuestos a eventos peligrosos

+» Criterios de priorizacion de comunidades

% Acta de reunion

% Acta de integracién / actualizacion del Comité
Comunitario de Gestion de Riesgos

NV,
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% Hoja de ruta para desarrollo / fortalecimiento de
capacidades comunitarias en gestiéon de riesgos.

% Plan comunitario de gestién de riesgos

% Guion de simulacro comunitario

< Priorizacion de localidades a intervenir

PROVEEDORES:

% Coordinador(a) General de Planificacion y Gestiéon
Estratégica.

% Director(a) de Fortalecimiento y Desarrollo de
Capacidades en Gestion de Riesgos.

< Director(a) Zonal de Gestiéon de Riesgos.

% Analista de la Unidad de Fortalecimiento vy

Desarrollo de Capacidades en Gestion de Riesgos.

SUBPROCESOS:

1. Planificacion para la organizacion o
fortalecimiento comunitario en gestion del riesgo
de desastres.

2. Asistencia técnica para organizacion o
fortalecimiento de comités comunitarios.

3. Evaluacion de herramientas implementadas por la
comunidad

Planificacion de localidades a intervenir.

Asistencia técnica para organizacion o

fortalecimiento de comités comunitarios.

% Acta de integracion / actualizacion del comité
comunitario de gestion de riesgos.

% Plan comunitario de gestiéon de riesgos.

% Informe de simulacro.

« Base de datos de comités comunitarios de gestion

de riesgos.

7 7
0‘0 0‘0

Interno / externo

Requisitos legales:

< Constitucion de la Republica del Ecuador.

% Ley de Seguridad Publica y del Estado.

% Reglamento a la Ley de Seguridad Publica y del
Estado.

% Coddigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion.

% Gufa para la Organizacién y Fortalecimiento

Comunitario de Gestion del Riesgo de Desastres.

Requisitos internos:
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7
*

Estatuto Organico de Gestidn Organizacional por
Procesos de la Institucion.

Guia para la Organizacion y Fortalecimiento
Comunitario de Gestion del Riesgo de Desastres.

7
*

2. GLOSARIO DE TERMINOS

TERMINO | DEFINICION |
SNGRE: Servicio Nacional de Gestién de Riesgos y Emergencias
GAD: Gobierno Auténomo Descentralizado
ONG: Organizaciones No Gubernamentales
VPC: Voluntariado de Proteccién Civil
CCGR: Comité Comunitario de Gestion de Riesgos
SRR: Subsecretaria de Reduccion de Riesgos
CZ: Coordinacién Zonal
DFDC: Direccidn de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades
UDFC: Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades
UGR: Unidades de Gestion de Riesgos
PCGR: Plan Comunitario de Gestion de Riesgos

3. DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

SERVICIO NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS Y EMERGENCIAS
Proceso: Organizacion y fortalecimiento comunitario en gestidn del riesgo de desastres
Responsable: Director(a) de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en Gestion de Riesgos

2. Asistencia técnica para
1. Planificacién para la izacié L,
acion p organizacion o 3. Evaluacién de
organizacion o fortalecimiento de herramientas
fortalecimiento ité itari .
rales » comités comunitarios en implementadas por la
comunitario en gestion gestion del riesgo de comunidad
del riesgo de desastres desastres
Direccion: C|S ECU 9-1-, Av Samboronddén Km 0.5, Samboronddén, Ecuador .Y =
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4. LINEAMIENTOS DEL PROCESO

LINEAMIENTOS GENERALES

1. El(a) Director(a) de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en Gestiéon de
Riesgos, dara inicio al proceso “Organizacion y fortalecimiento comunitario en
gestion del riesgo de desastres” en el mes de enero o febrero de cada afo, e incluira
las metas definidas para el nimero de comités comunitarios organizados vy
fortalecidos, que deberan ser cumplidas por cada Coordinacién Zonal.

2. Para la ejecucion del proceso “Organizacion y fortalecimiento comunitario en
gestion del riesgo de desastres” se deberd fomentar la participacién activa de los
Gobiernos Autédnomos Descentralizados - GAD del territorio conforme lo
establecido en el Cdédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion. De no existir cooperacidn por parte del Técnico Responsable en
el GAD para la ejecucion de los procesos de Gestion de Riesgos en territorio, el
Coordinador(a) Zonal de Gestion de Riesgos deberd reportar dichas novedades
mediante Sistema de Gestion Documental a la Maxima autoridad del GAD.

3. La comunidad - Comité Comunitario de la localidad a intervenir debera recibir la
asesoria y acompafnamiento constante por parte del(a) Analista de la Unidad de
Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en Gestion de Riesgos y del GAD del
territorio, durante la ejecucion del subproceso “Asistencia técnica para la
conformacion o fortalecimiento de comités comunitarios de gestidon del riesgo de
desastres”.

4.  El comité comunitario de gestidon de riesgos deberd estar integrado por:
e (1) Responsable del comité comunitario de gestion de riesgos;
e (1) Secretario/a;
e (1) Coordinador/a de Brigadas Comunitarias de Respuesta a Emergencia;
e (3) Lideres de las Brigadas Comunitarias principales u opcionales (uno por
cada brigada),
e (1) Lider del Grupo Promotor;
e (1) Lider del Grupo Pioneros en gestion de riesgos.

5. Toda actualizacion requerida por el(a) Director(a) de Fortalecimiento y Desarrollo
de Capacidades en Gestion de Riesgos en el presente documento o en los formatos
del mismo deberd ser autorizado por el(a) Subsecretario(a) de Reduccion de
Riesgos y comunicados al(a) Coordinador(a) General de Planificaciéon y Gestion
Estratégica para que a través del(a) Director(a) de Servicios, Procesos y Calidad se
realice el registro y control correspondiente.

6. Los responsables de aplicacion del proceso “Organizacion y fortalecimiento
comunitario en gestion del riesgo de desastres” deberdn observar las normativas
vigentes aplicables para realizar las actividades descritas en el presente documento.
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LINEAMIENTOS ESPECIFICOS

Procedimiento de planificacién para la organizacién o fortalecimiento comunitario
en gestion de riesgos

1. El(a) Analista de la Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en
Gestion de Riesgos realizard el analisis y seleccion de comunidades vulnerables
mediante un acercamiento con el GAD de la localidad, se identificard los cantones
con mayor recurrencia de eventos peligrosos y aquellos gue se encuentren
beneficiados por proyectos emblematicos haciendo uso del Mapa de cantones
expuestos a eventos peligrosos, generado por la Direccidon de Analisis de Riesgos de
la Institucion, para lo cual deberd hacer uso del formato FDC-SNGRE-FO-TI
Criterios de priorizacion de comunidades.

2.  El(a) Director Zonal de Gestion de Riesgos debera gestionar la aprobacidn del FDC-
SNGRE-FO-11 Criterios de priorizacion de comunidades por parte del(a)
Coordinador(a) Zonal de Gestion de Riesgos y dispondra el acercamiento a las
comunidades priorizadas al(a) Analista de la Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo
de Capacidades en Gestion de Riesgos, mediante correo electronico institucional
manteniendo en copia al(a) Director(a) de Fortalecimiento y Desarrollo de
Capacidades en Gestion de Riesgos.

Procedimiento de asistencia técnica para la conformacion o fortalecimiento de
comités comunitarios de gestion del riesgo de desastres

3. El(a) Analista de la Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en
Gestion de Riesgos previo al acercamiento a las comunidades priorizadas deberd
elaborar la FDC-SNGRE-FO-12 Hoja de ruta general del proceso con las fechas
probables de las actividades a implementar.

4. El(a) Analista de la Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en
Gestion de Riesgos en conjunto con el GAD del territorio, realizard el acercamiento
a las comunidades priorizadas, mediante 2 enfoques:

e Enfoque 1: En una reuniéon con los lideres/as o representantes comunitarios
(directiva) para presentar la propuesta del proceso comunitario; o en caso
de no encontrar directiva comunitaria conformada, debera aplicar el enfoque
2,

e Enfoque 2: Se realizard la identificacion y acercamiento a los actores de la
comunidad, entendiendo como actores a las organizaciones y personas; por
ejemplo: asociaciones, comités, clubes, centros educativos, iglesias,
empresarios, dirigentes sociales, etc.

En las reuniones realizadas se dejard constancia de los temas abordados,
identificacion de necesidades de capacitacién, acuerdos y compromisos, para lo cual
deberd hacer uso del SPC-SNGRE-FO-32 Acta de reunion.
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5. El(a) Analista de la Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en
Gestidn de Riesgos en conjunto con el GAD del territorio, ONG y/u otras, realizard
una sensibilizacién con la comunidad en temas de gestion de riesgos vy la importancia
del Comité Comunitario de Gestidn de Riesgos, deberd mantener un registro de los
asistentes en el formato FDC-SNGRE-FO-03 Registro de asistencia para
actividades de fortalecimiento.

6. La comunidad - Comité Comunitario de la localidad en conjunto con el(a) Analista
de la Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en Gestion de Riesgos
y GAD del territorio, realizard la asamblea de conformacién del comité comunitario
de gestion de riesgos mediante la cual se generardn / actualizardn los siguientes
documentos:

e FDC-SNGRE-FO-13 Acta de conformacion del Comité Comunitario de
Gestion del Riesgos

e [DC-SNGRE-FO-14 Ficha de integrantes del Comité Comunitario de Gestidon
de Riesgos y Brigadistas

e FDC-SNGRE-FO-15 Ficha de integrantes del grupo promotores y pioneros

e Hoja de ruta para el desarrollo / fortalecimiento de capacidades de la Comision
Comunitaria de Gestion de Riesgos, basandose a la propuesta de dias y tiempo
gue indigue la comunidad.

7. El(a) Analista de la Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en
Gestidn de Riesgos en conjunto con el GAD, ONG e/o instituciones de respuesta vy
con apoyo del Voluntariado de Proteccion Civil del Servicio Nacional de Gestidn de
Riesgos y Emergencias, conforme la hoja de ruta definida realizard el desarrollo /
fortalecimiento de capacidades a:

e Responsable del Comité Comunitario de Gestion de Riesgos

e Secretario(a) del Comité Comunitario de Gestién de Riesgos

e Coordinador(a) de Brigadas Comunitarias de Respuesta a Emergencia

e Lideres de las Brigadas Comunitarias principales u opcionales (uno por cada
brigada)

e Lider del Grupo Promotor

e Lider de los Grupo Pioneros en gestion de riesgos

e Integrantes de las Brigadas Comunitarias de Primera Respuesta de Emergencias

e Grupo Promotor

e Grupo de Pioneros.

8. El(a) Analista de la Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en
Gestion de Riesgos en conjunto con los capacitadores mantendra un registro con el
detalle de las capacitaciones recibidas por el Comité Comunitario, lideres,
brigadistas, e integrantes de los grupos, para lo cual debera aplicar el formato FDC-
SNGRE-FO-04 Informe de capacitacion.

9. La comunidad - Comité Comunitario de la localidad en conjunto con el(a) Analista
de la Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en Gestion de Riesgos
y el GAD, al finalizar el desarrollo / fortalecimiento de capacidades a las Brigadas,
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Grupo Promotor v Grupo Pionero, elaborard / actualizard el FDC-SNGRE-FO-16
Plan Comunitario de Gestion de Riesgos.

10. El(a) Analista de la Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en
Gestion de Riesgos gestionard la suscripcion del FDC-SNGRE-FO-16 Plan
Comunitario de Gestién de Riesgos por parte de los involucrados en su
elaboracion, una vez que el documento cuente con las firmas debera remitirlo
mediante correo electronico institucional a la Direccion de Fortalecimiento vy
Desarrollo de Capacidades en Gestion de Riesgos.

1. El(a) Analista de la Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en
Gestion de Riesgos coordinarad la ejecucion de una asamblea comunitaria para la
socializacion del FDC-SNGRE-FO-16 Plan Comunitario de Gestion de Riesgos,
comunicacion de ejecucion de simulacro comunitario; vy, entrega de equipamiento al
Comité Comunitario de Gestion de Riesgos, el cual podra ser gestionado de manera
opcional en coordinacion con el GAD, ONG e/o instituciones de respuesta a través
de reuniones de trabajo, su entrega quedara asentada mediante un acta de entrega-
recepcion.

12. El(a) Analista de la Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en
Gestion de Riesgos luego de la socializacion del Plan Comunitario de Gestion de
Riesgos, realizara la medicion de satisfaccion al usuario mediante la aplicacion de la
SPC-SNGRE-FO-18 Encuesta de satisfaccion de servicios institucionales
presencial y el registro de atencion del servicio en la SPC-SNGRE-FO-10 Matriz
demanda de servicios.

Procedimiento para evaluacion de herramientas implementadas por la comunidad

13. El(a) Analista de la Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en
Gestion de Riesgos en conjunto con el GAD del territorio, Comité Comunitario de
Gestidon de Riesgos y/u ONG (de ser el caso), planificard el simulacro con la
comunidad y los actores locales (si los hubiera), para lo cual en reunion de trabajo
definird el Guion del simulacro comunitario y se establecerdan medios de difusion
para invitar a la comunidad a participar.

14. La comunidad - Comité Comunitario de la localidad, en conjunto con el(a) Analista
de la Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en Gestion de Riesgos,
GAD del territorio, ONG e/o instituciones de respuesta, actores locales (si los
hubiera); y, con apoyo del Voluntariado de Proteccion Civil del Servicio Nacional de
Gestion de Riesgos y Emergencias ejecutard el simulacro comunitario, se deberd
mantener un registro de las incidencias haciendo uso de la FDC-SNGRE-FO-17
Ficha de evaluacion de simulacros comunitarios.

15. El(a) Analista de la Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en
Gestion de Riesgos realizara la evaluacion del simulacro comunitario haciendo uso
del FDC-SNGRE-FO-18 Informe de simulacro comunitario con las observaciones
realizadas por los evaluadores, los resultados deberdn ser comunicados al Comité
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Comunitario de la localidad, GAD del territorio, Director(a) Zonal de Gestidn de
Riesgos v a la Direccion de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en Gestion
de Riesgos.

16. El(a) Director(a) de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en Gestiéon de
Riesgos, una vez recibida la comunicacién de cierre del proceso de organizacién y
fortalecimiento comunitario en gestion de riesgos por parte de las Coordinaciones
Zonales, dispondrd a un Analista de la direccion a su cargo, la consolidacion de
informacioén a nivel nacional, mediante el registro en la FDC-SNGRE-FO-19 Base de
datos nacional de comités comunitarios de gestion de riesgos.

5. REGLAS DEL NEGOCIO

1. El(a) Director(a) de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en Gestion de
Riesgos realizard la definicion de metas relacionadas al nimero de comités
comunitarios organizados vy fortalecidos, para las Coordinaciones Zonales tomando
en cuenta la cantidad de servidores publicos asignados en las Unidades de
Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en Gestién de Riesgos.

2. El(a) Director(a) Zonal de Gestion de Riesgos, autorizard la planificaciéon para
ejecucion del simulacro comunitario, al(a) Analista de la Unidad de Fortalecimiento
y Desarrollo de Capacidades en Gestion de Riesgos, siempre que la comunidad -
Comité Comunitario de la localidad cuente con los siguientes documentos
elaborados vy suscritos: FDC-SNGRE-FO-13 Acta de conformacion del Comité
Comunitario de Gestion de Riesgos, FDC-SNGRE-FO-14 Ficha integrantes CCGR
y Brigadistas, FDC-SNGRE-FO-15 Ficha integrantes promotores y pioneros; vy,
FDC-SNGRE-FO-16 Plan Comunitario de Gestiéon de Riesgos.

6. RIESGOS OPERATIVOS DEL PROCESO

FACTOR DE NIVEL DE
RIESGO RIESGO INDICATIVO SEVERIDAD
Riesgo Indicativo coml_lcrjsr:r?iiioc’je A
de Talento |o . BAJO
Direccion o

Humano .
Responsabilidad

RIESGOS Ri Indicati .
18590 'ndicative Orgaénico Estructural vy

OPERATIV de Talento .. MODERADO
Numeérico
oS Humano
Riesgo Indicativo Desvinculacion de
de Talento MODERADO
Personal
Humano
Riesgo Indicativo
de Talento Rotacién de Personal MODERADO
Humano
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Competencia del
Riesgo Indicativo Personal: Educacion,
de Talento Formacion, MODERADO
Humano Habilidades y
Experiencia
Enfoqgg de Dlspon|b|IIQad dg los BAJO
Gestion Recursos Financieros

7. MAPA DE INTERRELACION DE PROCESOS

A continuacion, se presenta una vision general del proceso:

DISPARADOR PROVEEDORES SUBPROCESO PRODUCTOS / USUARIOS
SERVICIOS

PLANIFICACION

Criterios de Analista de la

Planificaciéon
institucional /
Disposicion o
compromiso
institucional

Disposicién de

acercamiento a
las comunidades

priorizadas

Plan comunitario

de gestion de
riesgos
socializado

Coordinador(a) PARA LA

General de
Planificacién y
Gestion
Estratégica

Director(a) Zonal
de Gestion de
Riesgos

Analista de la
unidad de
fortalecimiento y
desarrollo de
capacidades en
gestion de
riesgos

ORGANIZACION O

FORTALECIMIENTO

COMUNITARIO EN
GESTION DE
RIESGOS DE
DESASTRES

ASISTENCIA
TECNICA PARA LA
CONFORMACION O
FORTALECIMIENTO
DE COMITES
COMUNITARIOS DE
GESTION DEL
RIESGO DE
DESASTRES

EVALUACION DE
HERRAMIENTAS
IMPLEMENTADAS
POR LA
COMUNIDAD

priorizacion de
comunidades;
Hoja de ruta
general del
proceso

* Acta de
conformacién del
comité
comunitario en
gestion de riesgos;
* Plan comunitario
de gestion de
riesgos

* Informe de
Simulacro
comunitario;

* Base de datos
nacional de
comités
comunitarios de
gestion de riesgos

unidad de
fortalecimiento y
desarrollo de
capacidades en
gestion de
riesgos

Analista de la unidad
de fortalecimiento y
desarrollo de
capacidades en
gestion de riesgos;
Comunidad — Comité
Comunitario de la
localidad

Director(a) Zonal
de Gestion de
Riesgos; Director(a)
de Fortalecimiento
y Desarrollo de
Capacidades en
Gestion de Riesgos
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8. DESCRIPCION DE LOS SUBPROCESOS

8.1. FICHA DEL SUBPROCESO “PLANIFICACION PARA LA ORGANIZACION

O FORTALECIMIENTO COMUNITARIO EN GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRES”

FDC-SNGRE-PR-03

Planificacion para la organizacion o fortalecimiento
comunitario en gestion del riesgo de desastres

Director(a) de Fortalecimiento y Desarrollo de
Capacidades en Gestion de Riesgos.

OBJETIVO DEL PROCESO:

7

% Asegurar la correcta planificacion para la
organizacion y fortalecimiento comunitario en
Gestion del Riesgo de Desastres

DISPARADOR:

«» Planificacion institucional

7

»  Disposicidén / compromiso institucional

7

INSUMOS:

7

% Disposicion de inicio del proceso

.0

%  Mapa de cantones expuestos a eventos peligrosos

PROVEEDORES:

« Coordinador(a) General de Planificacion y Gestion
Estratégica.

% Director(a) de Fortalecimiento y Desarrollo de
Capacidades en Gestion de Riesgos.

% Director(a) Zonal de Gestidn de Riesgos.

% Director(a) de Analisis de Riesgos.

% Analista de la Unidad de Fortalecimiento vy

Desarrollo de Capacidades en Gestion de Riesgos.

% FDC-SNGRE-FO-11 Criterios de priorizacion de
comunidades

Interno

Requisitos legales:

s Constitucion de la Republica del Ecuador

% Ley de Seguridad Publica y del Estado

% Reglamento a la Ley de Seguridad Publica y del

Estado

NV,
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Requisitos internos:
Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos de la Institucion.

7
%

7
*

8.1.1.

Gufa para

Comunitario de Gestion del Riesgo de Desastres.

la Organizacion y Fortalecimiento

DIAGRAMA DE FLUJO DEL SUBPROCESO “PLANIFICACION PARA LA

ORGANIZACION O FORTALECIMIENTO COMUNITARIO EN GESTION

DEL RIESGO DE DESASTRES”

SERVICIO NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS Y EMERGENCIAS
Proceso: Organizacion y fortalecimiento comunitario en gestion de riesgos
Procedimiento: Planificacion para la organizacién o fortalecimiento comunitario en gestion del riesgo de desastres
Responsable: Director(a) de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en Gestidn de Riesgos

RAVICIO NACIONA

GESTION DE HIEJSGOS
i‘. Y EMERGENCIAS

5]

1. Disponer inicio del
proceso de
organizacion o

fortalecimiento
comunitario en gestion
del riesgo de desastre:

Sistema de Gestion
Documental

Director(a) de Fortalecimiento y Desarrollo
de Capacidades en Gestion de Riesgos

2. Disponer inicio de
priorizacion de
localidades a intervenir

Correo electrénico
institucional

Director(a) Zonal de Gestion de Riesgos

4. Revisar priorizacion
de localidades a
intervenir

A analista de la UFDCGR,
con copia a Director(a) de
Fortalecimiento y
Desarrollo de Capacidades
enGR
L —

5. iExisten
observaciones?

X

6. Comunicar
conformidad de
priorizacion de

localidades y disponer

acercamiento

FDC-SNGRE-FO-11 si
Criterios de
priorizacién de
comunidades

FDC-SNGRE-FO-11
Criterios de
priorizacién de
comunidades

5.1. Solicitar

regularizacion de las
observaciones

Correo electrénico
institucional

3. Identificary priorizar

= localidades a intervenir

S

N

S

p=l

§ Correo electrénico

5 . institucional

o= Se recomienda @

S i 3
realizar la

8 S >4

priorizacion de

comunidades en e

conjunto con el eventos peligrosos
GAD de la
localidad

Analista de la Unidad de Fortalecimientoy
Desarrollo de Capacidades en Gestidn de Riesgos

* Mapa de cantones expuestos a

FDC-SNGRE-FO-11 Criterios de
priorizacién de comunidades

5.1.1. Realizar ajustesy
enviar priorizacion de

localidades

Correo electrénico
institucional

FDC-SNGRE-FO-11
Criterios de
priorizacion de
comunidades
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8.1.2. PROCEDIMIENTO DE PLANIFICACION PARA LA ORGANIZACION O
FORTALECIMIENTO COMUNITARIO EN GESTION DE RIESGOS

8.1.3. PROPOSITO

Establecer bajo un enfogue de administracion por procesos las actividades para la
planificacion de la organizacion y fortalecimiento comunitario para la gestion del riesgo
de desastre, con la finalidad de identificar y priorizar las comunidades de acuerdo a su
nivel de vulnerabilidad, en conjunto con el GAD de la localidad.

8.1.4. ALCANCE

Este procedimiento se aplicard en Matriz y Coordinaciones Zonales y abarca el conjunto
de actividades requeridas desde la disposicion de inicio del proceso de organizacién o
fortalecimiento comunitario en gestion de riesgos por parte del(a) Director(a) de

Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en Gestion de Riesgos,
comunicacion de conformidad de priorizacién de
acercamiento por parte del(a) Director(a) Zonal de Gestion de Riesgos.

8.1.5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

hasta

la

localidades vy disposicion de

N° Rol Actividad Descripcion Documgnto
y/0o Registro
Dispone a los(as)
Disponer inicio | Directores(as)
Director(a) de | del proceso de | Zonales de la Memorando
Fortalecimiento | Organizacion o | institucién el inicio del enviado
1 y Desarrollo de | fortalecimiento | proceso de mediante
Capacidades | comunitario en | organizacién o Sistema de
en Gestidn de gestion del fortalecimiento Gestion
Riesgos riesgo de comunitario en Documental
desastres gestidon del riesgo de
desastres.
Director(a) Disponer inicio | Dispone se realice la Correo
5 Zonal de de priorizacion | priorizacion de electroénico
Gestidn de de localidades | |ocalidades a institucional
Riesgos aintervenir | intervenir. enviado
Analista de la |dentifica y prioriza las Correo
Unidad de dentificary | localidades a 'elec.:tré.nico
Fortalecimiento priorizar intervenir en conjunto |nst|tQC|ona|
3. y Desarrollo de localidades a con el GAD de la enviado
Capacidades intervenir localidad. Ver
en Gestion de lineamiento Mapa de
Riesgos especifico No. 1. cantones

Direccion: C|S ECU 9
Teléfono: 593-4-2593500

Versién 3.0
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Documento

N Rol Actividad Descripcion o Pealsns
expuestos a
eventos
peligrosos
FDC-SNGRE-
FO-T
Criterios de
priorizacion de
comunidades
. FDC-SNGRE-
Director(a) _ R_ews'afr Revisa priorizaciéon de FO-11
4 Zonal de priorizacion de | |ocalidades a Criterios de
Gestion de Io-calldade's a |intervenir  en el | Driorizacion de
Riesgos intervenir periodo. comunidades
Verifica si existen o no
observaciones a la
priorizacion de FDC-SNGRE-
Director(a) o localidades a FO-
5 Zonal de ¢EX|St_en intervenir. Si existen Criterios de
Gestion de observaciones? | opservaciones priorizacion de
Riesgos continua en la

actividad No. 5.1, caso
contrario continda en
la actividad No. 6.

comunidades

Director(a) Solicitar Correo
51 Zonal de regularizacion | Solicita regularizacion clectronico
Gestion de de las de observaciones. enviado
Riesgos observaciones
Correo
Analista de la Reall et electroénico
Unidad de Realizar eallza ajustes enviado
Fortalecimiento ajustes y SO,"C'.tadQ,S Y en\ga
511 i Desarrollo de enviar prlor_lza(:lon e FDC-SNGRE-
Capacidades priorizacion de Iocz.ah.d'ades para FO-1
en Gestidn de localidades rerspn. Regresa a Ia Criterios de
Riesgos actividad No. 4. priorizacion de
comunidades
. i Correo
Director(a) Comunicar Com'umca gl(a) ec
Zonal d conformidad | Analista de la Unidad electronico
6. onarae . de Fortalecimiento enviado
Gestion de de priorizacion 5 | dy
. esarrollo e
Riesgos de localidades .
° Capacidades en | FDC-SNGRE-
NV
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N° Rol Actividad Descripcion Documgnto
y/0 Registro
y disponer Gestion de Riesgos, la FO-1
acercamiento | conformidad de Criterios de
priorizacion de | priorizacion de
localidades a comunidades
intervenir y dispone el
acercamiento, Ver
lineamiento
especifico No. 2.

8.2. FICHA DEL SUBPROCESO “ASISTENCIA TECNICA PARA LA
CONFORMACION @) FORTALECIMIENTO DE COMITES
COMUNITARIOS DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES”

Cdédigo del Subproceso: FDC-SNGRE-PR-04

Nombre del Subproceso: | Asistencia técnica para la conformacion o
fortalecimiento de comités comunitarios de gestidn
del riesgo de desastres

Responsable del | Director(a) de Fortalecimiento y Desarrollo de
Proceso: Capacidades en Gestion de Riesgos.
Descripcion: OBJETIVO DEL PROCESO:

‘0

% Ejecutar la asistencia técnica para la conformacion
o fortalecimiento de comités comunitarios de
gestion del riesgo de desastres que han sido
priorizados conforme los pardametros definidos.

DISPARADOR:

o

« Disposicion de acercamiento a las comunidades
priorizadas

INSUMOS:

®,

% Hoja de ruta general del proceso por cada
localidad a intervenir

PROVEEDORES:
% Director(a) Zonal de Gestion de Riesgos
Productos / Servicios: % FDC-SNGRE-FO-12 Hoja de ruta general del
proceso

% SPC-SNGRE-FO-32 Acta de reunion
& FDC-SNGRE-FO-03 Registro de asistencia para
actividades de fortalecimiento
NV
Direccion: C|S ECU 9-1-1, Av Samboronddn Km 0.5 borondén, Ecuad: -
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de Desastres

% FDC-SNGRE-FO-13 Acta de conformacion del
comité comunitario de gestidn de riesgos

% FDC-SNGRE-FO-14 Ficha de conformacion del
comité comunitario de gestidon de riesgos vy
brigadas comunitarias de respuesta a emergencias

% FDC-SNGRE-FO-15 Ficha de conformacion del
grupo promotor y pionero de gestion de riesgos

% Hoja de ruta para desarrollo/fortalecimiento
comunitario

% FDC-SNGRE-FO-04 Informe de Capacitaciéon

s FDC-SNGRE-FO-16 Plan comunitario de gestion

de riesgos

SPC-SNGRE-FO-10 Matriz demanda de servicios

SPC-SNGRE-FO-19 Matriz de tabulacion de

encuestas

7 7
0‘0 0‘0

Interno / Externo

Requisitos legales:
¥ Constitucion de la Republica del Ecuador.

Ley de Seguridad Publica y del Estado.
Reglamento a la Ley de Seguridad Publica y del
Estado.

Codigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion.

Guia para la Conformacion de Comités

Comunitarios de Gestion de Riesgos.

.0

7 7
0‘0 0‘0

7
*

7
*

Requisitos internos:

% Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos de la Institucion.

% Guia para la Organizacién y Fortalecimiento
Comunitario de Gestion del Riesgo de Desastres.

NV,

Direccion: C|S ECU 9-1-1, Av Samboronddn Km 0.5, Samborondén, Ecuador
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8.21. DIAGRAMA DE FLUJO DEL SUBPROCESO “ASISTENCIA TECNICA PARA LA CONFORMACION O FORTALECIMIENTO
DE COMITES COMUNITARIOS DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES”

SERVICIO NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS Y EMERGENCIAS SERVICIO NAC
Proceso: Organizacion y fortalecimiento comunitario en gestion del riesgo de desastres GESTION DE RIESGOS
Procedimiento: Asistencia técnica para la conformacién o fortalecimiento de comités comunitarios de gestién del riesgo de desastres ﬂ. Y EMERGENCIAS
Responsable: Director(a) de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en Gestion de Riesgos

* El plan se entrega en

En conjunto con el GAD del * El plan debe ser suscrito Asamblea comunitaria.
tertitorio, ONG e/o los involucrados en su *En caso deentrega de
instituciones de respuesta y elaboracién; equipamiento mediante
con apoyo del VPC SNGRE * Deberd remitir el Plan gesticn en conjunto con el
Reunidn de En conjunto con a: CCGR, Brigadas comunitario de gestion de GAD, ONG y/u otras se
En conjunto con GAD del acercamiento 3. Existe comité €l GAD del comunitarias, Grupo riesgos mediante correo realizard un acta de
territorio con lideres - EXiste co teritorio promotor y Grupo pioneros electrénico a la DFDCGR entrega-recepcion
L | - comunitario de | L Tiempo de ejecucién : ! :

gestion de riesgos

y/oactores deewentosde

locales capacitadon | 6, Elaborar informe de ; ; 10. Registro de atencion
. . 3.1. Realizar 5. Realizar desarrollo / 8. Revisary gestionar X e gistro oe
1. Ejecutar 2. Identificar R L desarrollo / incion del pl 9. Realizar socializacion y medicion de
. . . sensibilizacion en fortalecimiento de L suscripcion def plan o A N
acercamiento a necesidades e intereses N fortalecimiento de del plan comunitario de satisfaccion al usuario

gestion de riesgos a la capacidades en gestion comunitario de gestion

comunidad priorizada en gestion de riesgos capacidades en gestion gestion de riesgos externo

Gestién de Riesgos (Coordinacién Zonal)

comunidad de riesgos X de riesgos
de riesgos a comunidad,

SPC-SNGRE-FO-10

Matriz demanda

de senvicos
FDC-SNGRE-FO-12 SPESNGREFO-32 FDCSNGRE-FO-03 FDC-SNGRE-FO-04 Plan comunitario de SPC-SNGRE-FO-19

Hojade ruta Acta de reunion Registro deasistencia Informe de gestion deriesgos B e detovuinicn

general del proceso para actividades de capacitacion suscrito de encuestas

fortalecimiento

&

Correo electronico
institucional

Analista de la Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en

°

©

o R N R RNy iU TN N
® [ Actividades se realizan con la asesoria y i del Analista de la UFDCGR en conjunto cqn el GAD del territorio |
1%

o ! [
® ! [

|

3 i |4 Realizar asamblea de 7. Elaborar / actualizar !
,g ] conformacion/ plan c itario de L
8 i actualizacion del CCGR gestion de riesgos !
£ i
5 ! i
€ ! |
8 | FDC-SNGRE-FO-13 FDC-SNGRE-FO-16

w i Acta de conformacion CCGR; Plan comunitario |
= FDC-SNGRE-FO-14 deGestion de Riesgos |
€ ! Ficha integrantes CCGRy i
8 | Brigadistas; i

' | FDC-SNGRE-FO-15

3 i Ficha integrantes promotores !
k] Y pioneros; |
c ! Hoja de ruta para desarrollo/ |
g ! fortalecimiento comunitario. ;
o

O

'y

NV
- Gobierno | Juntos
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8.2.2. PROCEDIMIENTO PARA  ASISTENCIA  TECNICA
CONFORMACION @) FORTALECIMIENTO DE
COMUNITARIOS DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES

PARA LA
COMITES

8.2.3. PROPOSITO

Establecer bajo un enfoque de administracion por procesos las actividades para la
asistencia técnica para la conformacion o fortalecimiento de comités comunitarios de
gestidon de riesgos de desastres mediante la aplicacion de herramientas y gufas
establecidas, con la finalidad de incrementar la concientizaciéon en los diferentes barrios,
comunidades y/o comunas en actividades requeridas desde la reduccién de riesgos,
prevencion, autoproteccion y articulacion para la respuesta.

8.2.4. ALCANCE

Este procedimiento se aplicard en Matriz y Coordinaciones Zonales y abarca el conjunto
de actividades requeridas desde la ejecucién del acercamiento a la comunidad priorizada
por parte del(a) Analista de la Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades
en Gestion de Riesgos, hasta el registro de atencidon y medicion de satisfaccion al usuario
externo.

8.2.5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

N° Rol Actividad Descripcion Documgnto
y/0 Registro
Ejecuta acercamiento
Analista de la a comunidad | FDC-SNGRE-
Unida.d Qe Ejecutar priorizada en conjunto . 'F(()j-u :
: Fortalecimiento acercamiento conl gl GAD del oja e| r; |a
: y Desarrollo de a comunidad territorio conforme la general de
Capacidades en priorizada hoja de ruta general DFOCGSQ dela
Gestion de del proceso. Ver localidad
Riesgos lineamiento planificada
especifico No. 3 y 4.
ABililzgadddeela Identificar ldgntiﬁca necesidadgs
Fortalecimiento | necesidadese | € mtlereses en gestion | gpC-SNGRE-
2. y Desarrollo de intereses en de riesgos ‘que POSEE | FO-32 Acta de
Capacidades en gestion de Ig Comumdad, Ver reunion
Gestion de riesgos lineamiento
) especifico No. 4.
Riesgos
Anal.ista de la iExiste comité Verifica si existe .o Qo
3 Umda.ol Qe comunitario de | comité . comumtano No aplica
Fortalecimiento gestion de de gestidn de riesgos
y Desarrollo de conformado. Si no

NV
> Gobierno | Juntos

] 5 del Encuentro | lo logramos
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Fortalecimiento
3.1 | y Desarrollo de
Capacidades en

sensibilizacion
en gestion de
riesgos a la

N° Rol Actividad Descripcion Documgnto
y/0 Registro
Capacidades en riesgos existe comité
Gestion de conformado? | comunitario
Riesgos conformado continua
en la actividad No. 3.1,
caso contrario
continua en la
actividad No. 4
Analista de |a Si no existe comité
Unidad de Realizar comunitario FDC-SNGRE-

conformado, realiza
sensibilizacion en
gestioén de riesgos a la
comunidad. Ver

FO-03 Registro
de asistencia
para actividades
de

Unidad de
Fortalecimiento
5. | y Desarrollo de
Capacidades en

Gestion de

Riesgos

desarrollo /
fortalecimiento
de
capacidades
en gestion de
riesgos

Gestio'm de comunidad lineamiento fortalecimiento
Riesgos e
especifico No. 5.
FDC-SNGRE-
FO-13 Acta de
conformacion
del Comité
Comunitario de
Realiza asamblea de Gestidn de
conformacién / Riesgos
Realizar actualizacion del
Comunidad - asamblea de Comité Comunitario FDC-SNGRE-
4 Comité conformacison de Gestion del Riesgo FO-14 Ficha
Comunitario de / actualizacion de Desastres. Ver integrantes
la localidad del CCGR lineamiento general CCGRYy
No. 3 v 4 v, Brigadistas
lineamiento
especifico No. 6. FDC-SNGRE-
FO-15 Ficha
integrantes
grupo promotor
Yy pioneros
Analista de la Realizar

Realiza desarrollo /
fortalecimiento de
capacidades en
gestion de riesgos.
Ver lineamiento
especifico No. 7.

Capacitaciones
en gestion de
riesgos
realizadas a la
comunidad

AV
> Gobierno | Juntos
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6. | y Desarrollo de
Capacidades en
Gestion de
Riesgos

de
capacidades
en gestion de
riesgos a
comunidad

gestion de riesgos a la
comunidad. Ver
lineamiento
especifico No. 8.

. L, Documento
N° Rol Actividad Descripcion .
y/0 Registro
Elaborar ,
Analista de |a informe de ilabora|| informe de
Unidad de desarrollo / | 9&sarrolio /
Fortalecimiento | fortalecimiento fortaI§C|m|ento de FDC-SNGRE-
capacidades en

FO-04 Informe
de Capacitacion

Comunidad -

Elaborar /
actualizar plan

Elabora / actualiza el
plan comunitario de

FDC-SNGRE-
FO-16 Plan

10. | v Desarrollo de

medicion de

satisfaccion al usuario

7. Comcucr)wrirt]zlatr?o e comun_iFario de | gestién de riesgos. comuniFario
s localidad ge§t|on de Ver lineamiento de G_est|on de
riesgos especifico No. 9. Riesgos
FDC-SNGRE-
Analista de la Revisar y , , FO-16 Plan
Unidad de gestionar Revisa y gestiona la | omunitario de
Fortalecimiento | suscripcion del | S43€Peion del plan gestion de
8. y Desarrollo de plan com.u’mtarlo ' de riesgos suscrito
Capacidades en | comunitario de gestion d_e r|e§gos.
Gestion de gestion de ver = lineamiento Correo
Riesgos riesgos especifico No. 10. electrénico
enviado
Analista de la Realizar Realiza socializacion
Unidad de socializacion del plan comunitario
Fortalecimiento del plan de gestion de riesgos .
9. y Desarrollo de comunitario de | €N asamblea No aplica
Capacidades en gestion de comunitaria. Ver
Gestion de riesgos lineamiento
Riesgos especifico No. 11.
SPC-SNGRE-
Analista de la PROCESO: Da inicio al proceso de FO-10
Unidad de Registro de | Registro de atenciény | Matriz demanda
Fortalecimiento atenciony medicion de de servicios

Capacidades en satisfaccién al externo. Ver SPC-SNGRE-
Gestion de usuario lineamiento FO-19
Riesgos externo especifico No. 12. Matriz de
tabulacion
NV
Direccion: C|S ECU 9-1-1, Av Samboronddn Km 0.5, S borondén, Ecuadt e =
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de Desastres

NO

Rol

Actividad Descripcidon

Documento
y/0 Registro

de encuestas

8.3. FICHA DEL SUBPROCESO

IMPLEMENTADAS POR LA COMUNIDAD”

Cdédigo del Subproceso:

Nombre del Subproceso:

Responsable

Proceso:

Descripcion:

del

Productos / Servicios:

Direccion: C|S ECU 9-]

Teléfono: 593-4-2593500

Version 3.0

FDC-SNGRE-PR-05

Evaluacion de herramientas implementadas por la
comunidad

Director(a) de Fortalecimiento y Desarrollo de
Capacidades en Gestion de Riesgos.

OBJETIVO DEL PROCESO:

®,

% Realizar la evaluacidn de herramientas técnicas
entregadas durante la asistencia técnica para la
conformacion o fortalecimiento de comités
comunitarios de gestion del riesgo de desastres.

DISPARADOR:

®,

< Plan comunitario de gestion de riesgos socializado

INSUMOS:

o

< Plan comunitario de gestion de riesgos aprobado

PROVEEDORES:

% Analista de la Unidad de Fortalecimiento vy
Desarrollo de Capacidades en Gestion de Riesgos
/ Comunidad - Comité Comunitario de la localidad

SPC-SNGRE-FO-32 Acta de reunion

Guion de simulacro comunitario

FDC-SNGRE-FO-17 Ficha de evaluacion del

simulacro comunitario

% FDC-SNGRE-FO-18 Informe  de  simulacro
comunitario

% Reporte de comités comunitarios de gestion de

riesgos conformados o fortalecidos

NV

7
°o

X3

*

e

%
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Tipo de usuario:

Controles:

Direccion: C|S ECU 9-]
Teléfono: 593-4-2593500

Version 3.0

‘0

» FDC-SNGRE-FO-19 Base de datos nacional de
comités comunitarios de gestion de riesgos

Interno / Externo

Requisitos legales:

«» Constitucion de la Republica del Ecuador.

< Ley de Seguridad Publica y del Estado

< Reglamento a la Ley de Seguridad Publica y del
Estado

Requisitos internos:

< Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos de la Institucion.

Guia para la Organizacidn y Fortalecimiento
Comunitario de Gestion del Riesgo de Desastres.

7
*
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8.3.1. DIAGRAMA DE FLUJO DEL SUBPROCESO

“EVALUACION DE

HERRAMIENTAS IMPLEMENTADAS POR LA COMUNIDAD”

SERVICIO NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS Y EMERGENCIAS
Proceso: Organizacion y fortalecimiento comunitario en gestion del riesgo de desastres
Procedimiento: Evaluacion de herramientas implementadas por la comunidad
Responsable: Director(a) de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en Gestidn de Riesgos

0 Sa08
“. Y EMERGENCIAS

* En conjunto con GAD del
territorio, ONG (deser el
caso) y el CCGR;

* Se establecerdn medios
dedifusion del simulacro

En conjunto con el GAD del
teritorio, ONGy/o e
instituciones de respuesta y
con apoyo del VPC SNGRE

2. Solicitar autorizacién

1. Realizar planificacion 4.1.1. Realizar ajustes a 5. Coordinar acciones

del simulacro ala planificacion del planificacion del para ejecucion del
comunitario simulacro comunitario simulacro comunitario simulacro comunitario
* SPC-SNGRE-FO-32 Correo electronico
Acta de reunion institucional
* Guion de
Simulacro
comunitario

Analista de la Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo de
Capacidades en Gestién de Riesgos (Coordinacién Zonal)

Los resultados deberdn ser
comunicados al CCGR, GAD
del territorio, Director{a)
Zonal de Gestion de

Riesgos ya la DFDCGR

7. Evaluar simulacro
comunitario

FDC-SNGRE-FO-18
Informe de simulacro
comunitario

4.1. Solicitar
regularizacion de

observaciones

Correo electronico
Si institucional

4.2. Autorizar
planificacion para
ejecucion del simulacro
comunitario

3. Revisar planificacion
para ejecucion del
simulacro comunitario

4. éExisten

observaciones?
Correo electronico

institucional

Correo electrdnico
institucional

Director(a) Zonal de Gestién de Riesgos

8. Comunicar cierre del
proceso

Reporte de comités
comunitarios de gestion
deriesgos conformados

ofortalecidos

En conjunto con el Analista

deUFDOGR, GAD cel 6. Ejecutar simulacro
territorio, ONG e/o .
instituciones de respuesta y comunitario

con apoyo del VPC SNGRE

FDC-SNGRE-FO-17
Ficha de evaluacion
desimulacros
comunitarios

Comunidad - Comité
Comunitario de la localidad

9. Recibir comunicacién

i) analsa de a
DFDCGRrezizardla
consolidacion e

y disponer
consolidacién de

Director(a) de
Fortalecimiento y Desarrollo
de Capacidades

informaddn . .
informacién

FDC-SNGRE-FO-19
Base de datos nacional
de comités
comunitarios de
gestion deriesgos

Direccion: ¢
Teléfono: 592

Version 3.0
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8.3.2. PROCEDIMIENTO

PARA

EVALUACION

DE

IMPLEMENTADAS POR LA COMUNIDAD

8.3.3. PROPOSITO

HERRAMIENTAS

Establecer bajo un enfogue de administracion por procesos las actividades para la
evaluacion de herramientas implementadas por la comunidad y que fueron socializadas
mediante la asistencia técnica para la conformacion o fortalecimiento de comités
comunitarios de gestion de riesgos, con la finalidad de validar el Plan Comunitario de
gestion de riesgos elaborado.

8.3.4. ALCANCE

Este procedimiento se aplicara en Matriz y Coordinaciones Zonales y abarca el conjunto
de actividades requeridas desde la desde la planificacion del simulacro en la comunidad
por parte del(a) Analista de la Unidad de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades
en Gestion de Riesgos, hasta la recepcidn de la comunicacion y disposicion de
consolidaciéon de informacion de comités comunitarios a nivel nacional por parte del(a)
Director(a) de Fortalecimiento y Desarrollo de Capacidades en Gestidon de Riesgos.

8.3.5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

Direccion: C|S ECU 9
Teléfono: 593-4-2593500

Version 3.0

- . Documento
N° Rol Actividad Descripcion .
y/0 Registro
Analista de la SPC-SNGRE-
Unidad de Realizar Realiza planificacion | FO-32 Acta de
Fortalecimiento planificacién del simulacro reunion
. y Desarrollo de del simulacro | comunitario. Ver ‘
Capacidades comunitario | lineamiento G_U'O” de
en Gestion de especifico No. 13. Smu'?”@
Riesgos comunitario
Analista de la
Unidad de Solicitar
. . iCi i i Correo
Fortalecimiento | autorizacion a Solicita E.JLIJtOI’I.Z'aCIOn a &
> la blanificacic la planificacion del electronico
' y Desarrollo de a planiticacion imul institucional
Capacidades del simulacro | S'M4iacro. oviado
en Gestion de comunitario comunitario.
Riesgos
] Revisar ' N -
Director(a) planificacion | Revisa planificacion Correo
2 Zonal de para ejecucion | P2 ejecucion  del electronico
Gestion de del simulacro | simulacro institucional
Riesgos comunitario comunitario. recibido
NV

> Gobierno | Juntos

“7 5 del Encuentro

SPC-SNGRE-FO-02

| lo logramos
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N° Rol Actividad Descripcion Documgnto
y/0 Registro
Verifica si existen o
no observaciones a la
planificacion para
ejecucion del
Director(a) smulac;ro ‘ '
Zonal de ¢Existen colmumtano. Si .
4 Gestidn de observaciones? | €XISten ‘ No aplica
Riesgos obsgrvauone&
continua en la
actividad No. 41,
caso contrario
continda en la
actividad No. 4.2,
Solicita regularizacion
Director(a) Solicitar de observaciones a la Correo
al Zonal de regularizacion | planificacion para electrénico
Gestidn de de ejecucién del institucional
Riesgos observaciones | simulacro enviado
comunitario.
Analista de la . .
Unidad de Realizar Rea.ah.za ajustes
Fortalecimiento ajustes a so||cl|t.adols’ a
411 | y Desarrollo de planificaciéon pllamﬁcamon del No aplica
Capacidades del simulacro smula;ro .
on Gestion de comunitario comum.ta'mo. Regresa
Riesgos a la actividad No. 2.
Director(a) IAu.t(')nza.r’ Autolr.|za . la Correo
onal de panlf_lcacu_)? planificacién para clectronico
4.2. - para ejecucion | gjecucion del L .
Gestion de . : institucional
Riesgos del S|mL_JIac_ro smula;ro | enviado
comunitario | comunitario.
Analista de la Coordina acciones
Unidad de Coordinar necesarias para la
Fortalecimiento | acciones para | gjecucion del
5 | y Desarrollo de | eijecucion del | simulacro No aplica
Capacidades simulacro comunitario. Ver
en Gestion de comunitario | [ineamiento
Riesgos especifico No. 13.

NV

Direccion: C|S ECU 9-1-1, Av Samboronddn Km 0.5, Samborondén, Ecuador
Teléfono: 593-4-2593500

-;: Gobierno | Juntos

“] » del Encuentro | lo logramos
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N° Rol Actividad Descripcion Documgnto
y/0 Registro
Simulacro
ejecutado
Ejecuta el simulacro
Comunidad - Ejecutar comunitario de | EDC-SNGRE-
6 Comité simulacro acuerdo con lo FO-17
Comunitario de comunitario planificado. Ver Ficha
la localidad lineamiento evaluacion del
especifico No. 14. simulacro
comunitario
Analista de la
Unidad de Evalua simulacro | FDC-SNGRE-
Fortalecimiento Evaluar comunitario FO-18
7. | y Desarrollo de simulacro ejecutado. Ver Informe de
Capacidades comunitario | lineamiento simulacro

en Gestion de

especifico No. 15.

comunitario

Riesgos
Comunica cierre del Reporte de
_ proce§o » de comités
Director(a) Comunicar orgamzidulon Y | comunitarios de
8 Zonla’l de cierre del fortaleqm(ento gestién de
Gegtlon de proceso com.u'mtano. en riesgos
Riesgos gestion de riesgos, de conformados o
acu?rqo con lo fortalecidos
planificado.
— . - FDC-SNGRE-
. ecibe comunicacion
Director(a) de L ! unicact FO-19
o Recibir y dispone
Fortalecimiento o L Base de datos
comunicacion | consolidacion de . |
y Desarrollo de . ) - . nacional de
9. . y disponer informacién a nivel s
Capacidades L ) comites
consolidacion | nacional. Ver o
en Gestion de . ., comunitarios de
de informacioén | |lineamiento o,
Riesgos » gestion de
especifico No. 16. riesgos
9. ANEXOS
Formatos
= SPC-SNGRE-FO-32 Acta de reunion
=  SPC-SNGRE-FO-10 Matriz demanda de servicios
=  SPC-SNGRE-FO-19 Matriz de tabulacién de encuestas
= FDC-SNGRE-FO-03 Registro de asistencia para actividades de fortalecimiento
=  FDC-SNGRE-FO-04 Informe de Capacitacion
= FDC-SNGRE-FO-11 Criterios de priorizacion de comunidades
= FDC-SNGRE-FO-12 Hoja de ruta general del proceso
NV
Direccion: C|S ECU 9-] dé AC = =
Tr.*left:ncr: 593-4-259350 7 GOblernO Juntos
] 5 del Encuentro | lo logramos
Version 3.0 SPC-SNGRE-FO-02
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SERVICIO NAGIONAL DE Manual del Proceso de Organizacion y

GESTION DE RIESGOS Fortalecimiento Comunitario en Gestion del Riesgo Pagina 30 de 30
Y EMERGENCIAS de Desastres

= FDC-SNGRE-FO-13 Acta de conformacion del CCGR

=  FDC-SNGRE-FO-14 Ficha de integrantes del CCGR y brigadas comunitarias

=  FDC-SNGRE-FO-15 Ficha de integrantes promotores y pioneros

= FDC-SNGRE-FO-16 Plan Comunitario de Gestion de Riesgos

=  FDC-SNGRE-FO-17 Ficha de evaluacion del simulacro comunitario

= FDC-SNGRE-FO-18 Informe de simulacro comunitario

=  FDC-SNGRE-FO-19 Base de datos nacional de comités comunitarios de gestion de
riesgos

10. INDICADORES DE GESTION DEL PROCESO

Los indicadores de gestion definidos para el Proceso de “Organizacion y Fortalecimiento
Comunitario en Gestion del Riesgo de Desastres” son los siguientes:

Formula Frecuencia
Fuente de Responsable

Nombre

| M
ele eta ele la medicidon ele de medicion

indicador calculo medicion
fecha .
; z( ) Director(a) de
Tiempo de fin el oy
. . Fortalecimiento
de servicio nacional de
. 77 o, y Desarrollo de
1 atencion , - fecha comiteés Semestral :
dias . L Capacidades
al de inicio = comunitarios -
. ., en Gestion de
servicio del de gestion .
L ; Riesgos
servicio de riesgos
N V.
Direccidn: C|S sorondon Km 0.5, Samborondén, Ecuador =
Teléfono: 5932 stionderiesgos.aob.ec 7 GOblerno Juntos

“1 p del Encuentro I lo logramos
Version 3.0 SPC-SNGRE-FO-02



Servicio Nacional de Gestion
de Riesgos y Emergencias

ACTA DE REUNION
Paginaldel

LUGAR DE

FECHA: HORARIO: REUNION:

ORGANIZADOR:

PARTICIPANTES:

REUNION

TIPO DE REUNION: REUNION INTERNA EXTERNA

TEMA:

OBJETIVO DE LA
REUNION:

ANTECEDENTES:

DESARROLLO DE LA
REUNION (Resumen):

ACUERDOS Y COMPROMISOS: RESPONSABLES/FECHAS DE
ENTREGA.

¢SE ACORDO PROXIMA REUNION?: Si NO

FECHA: - HORA: - LUGAR DE -
REUNION:

Nota: Los asistentes dan por comprendidos los temas, acuerdos y compromisos adquiridos en la presente
reunién de trabajo.

(Espacio para firmas de conformidad con el acta)

) P
Nombre: Nombre:
Cargo: Cargo:
NV
Direccion: CI5 ECU 9-1-1, Av Samborondon Km 0.5, Samborondon, Ecuador £ -
Teléfono: 593-4-2593500 - www.gestionderiesaos.gob.a 7 GOblerno Juntos

“] » del Encuentro | lo logramos
Versién 1.0 SPC-SGR-FO-32



SERVICIO MAT ONA_ DE

GESTION DE RIESGOS
a. ¥ EMERGENCIAS

REGISTRO DE ASISTENCIA PARA ACTIVIDADES DE FORTALECIMIENTO

Pagina 1

Tema: Fecha:

Zona: Provincia: Cantén: Parroquia:

Responsable(s Sede/lugar: Duracién (N2 de horas): Desde: hasta:
FENERJ DISCAPACIDAD ETNIA o | RANGO DE EDAD
ol o R o [o s|lola[8[<2]5

- INOMBRE Y APELLIDOS (LETRA A £lE|lg|l 1218|818 |alglz|lel|L S| °|lw INSTITUCION /

N IMPRENTA) Ne CEDULA 3 é AR LEGE N 2 | 3 | § |[EMPRESA/ COMUNIDAD CARGO TELEERD CORFED EHEETRENED
oy i S| o |2 | —|x|l=|= N ] T
Slg|H|Z|7|E|2|E|=)% |2|@|d|n|a|0|B|8

Version 1.0
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Republi

Servicio Nacional de Gestion

cel Ecuador
: de Riesgos y Emergencias
INFORME DE CAPACITACION
Provincia: Parroquia:
Canton: Sector:
Preparado por: Teléfono:
Jefe Inmediato:

CONTEXTO GENERAL: (Detallar en breves rasgos la coordinacidn del evento antes de su ejecucidn)

OBJETIVO GENERAL:

METODOLOGIA

DISTRIBUCION Y AGENDA DE CAPACITACION:

FACILITADORES:

- Gobierno | Juntos

1 5, del Encuentro | lo logramos

Direccidn: CIS ECU 2-1-1, Av San
Teléfono: 593-4-2593500 - www

Version 1.0 FDC-SNGRE-FO-04



Republi

del Ecuador

Servicio Nacional de Gestion
de Riesgos vy Emergencias

OBSERVACIONES GENERALES

RECOMENDACIONES

DOCUMENTOS ADJUNTOS:

Elaborado por:

Registro
Fotografico

- Gobierno | Juntos

1 5, del Encuentro | lo logramos

Direccidn: CIS ECU 2-1-1, Av San

Teléfono: 593-4-2533500 - w

Version 1.0 FDC-SNGRE-FO-04



SUBSECRETARIA DE REDUCCION DE RIESGOS

SERVICIO NACIONAL DE

GESTION DE RIESGOS

i‘. Y EMERGENCIAS

Criterios de Priorizacién de Comunidades

PROVINCIA:
CRITERIOS DE PRIORIZACION
Exposicién a eventos Recurrencia de Vulnerabilidad socio- | Acceso a recursos de Presencia de
peligrosos eventos peligrosos organizativa emergencias proyectos de RRD
: : . . . . (Sin organizacion de
(Sismo, inundaciones, (Sismo, inundaciones, base. sin barticinacion
deslizamientos, deslizamientos, en a(;cionr()es de Erd sin (Centro de Salud, (SAT, Proyectos de
COMUNIDAD / SECTOR / erupciones volcanicas, | erupciones volcanicas, L Centros Educativos, reubicacion, obras de :
. ) . ) . planes de gestién de ) S Total / | Categori :
BARRIO: incendios forestales, incendios forestales, | . o Policias, Bomberos) mitigacion) 5 Nivel
. : . . riesgos, sin sistemas de a
aguajes, tsunamis, etc.) | aguajes, tsunamis, etc.)
alerta)
l[J)r(I)se\el\e/Z:::ozs (3? Cada afio = 2 Muy Alta = 2 Ninguna = 2
Tres eventos __1 5 Cada cinco afios = 1.5 Alta = 1.5 Uno =15 Existe = 2
Cuatro eventos_o r.nés Cada diez afios=1 Media =1 Dos atres =1 No existe = 0.5
_ Mayor a 10 afios = 0.5 Baja = 0.5 Méasde tres = 0.5
ELABORADO REVISADO APROBADO

Nombre:

Nombre:

Nombre:

Cargo: Analista UFDC / Analista UGR, GAD

Cargo: Director(a) Zonal X de Gestion de Riesgos

Cargo: Coordinador(a) Zonal X de Gestidon de Riesgos

Fecha:

Fecha:

Fecha:

Version 1.0

FDC-SNGRE-FO-11



SERVICIO NACIONAL DE
GESTION DE RIESGOS
d. Y EMERGENCIAS

Fecha de inicio del proceso:

HOJA DE RUTA GENERAL DEL PROCESO

CONFORMACION O FORTALECIMIENTO COMUNITARIO EN GESTION DE RIESGOS

MES 1 MES 2 MES 3
No. ACTIVIDADES VERIFICABLE OBSERVACIONES
Sl S2 S3 S4 Sl S2 S3 S4 Sl S2 S3 S4
Priorizar las zonas mas vulnerables en : L
1 acuerdo con el GAD Municipal Check List de priorizacion.
5 Ejecutar acercamiento a comunidad Acta de reunion
priorizada. (En conjunto con el GAD)
Implementar campafia de sensibilizacién e
o ., . Informe de sensibilizacion en
3 | comunitaria para la prevencion de riesgos - .
., gestion de riesgos
(solo en el caso de Conformacion).
4 Conformacion o Actualizacion del CCGR. Acta de In.tegr'a,mon /
actualizacion
Desarrollo / fortalecimiento de capacidades
5 en gestion Informe de Capacitacion
de riesgos (las veces gue sean necesarias)
EIaborgFlon de.l Plan Comun!t’arlo de Plan Comunitario de Gestion
6 Gestion de Riesgos y Gestion de .
. . de Riesgos
Equipamiento
Socializacion del plan comunitario de
7 ge§tlon _de riesgos (!En c,aso de existir Acta de entrega
equipamiento se realizara la entrega en
coniunto con el plan)
Ejecucién de un Simulacro Comunitario .
6 Informe de Simulacro

(Validacion del PCGR)

* Se debera colocar fechas probables de cada actividad a realizar.
* Es importante coordinar desde el punto 3 en adelante con la comunidad.

Eaborado por:

Nombre:

Cargo: Analista de la Unidad de
Fortalecimiento y Desarrollo de
Capacidades en Gestion de Riesgos
Fecha:

Version 1.0

FDC-SNGRE-FO-12



Servicio Nacional de Gestidon
de Riesgos y Emergencias

DATOS GENERALES

ZONA PARROQUIA | INTEGRACION /

PROVINCIA Urbana: (] | ACTUALIZACION
Rural: )

CANTON

COMUNIDAD/BARRIO/RECINTO

COORDENADAS | X= | Y=

Acta de Conformacion del Comité Comunitario de Gestion de

Riesgos
I. Instalaciéon
A los dias del mes de de 20 . la  comunidad
ubicada en la parroquia del
cantén , reunidos en asamblea, la Directiva acuerda conformar el

Comité Comunitario de Gestidon de Riesgos.

Il. Antecedentes

El Articulo 389 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone: “El Estado protegera a
las personas, colectividades vy la naturaleza frente a los efectos negativos de los desastres de
origen natural o antréopico mediante la prevencion ante el riesgo, la mitigacidén de desastres, la
recuperacion y mejoramiento de las condiciones sociales, econdmicas y ambientales, con el
objetivo de minimizar la condicién de vulnerabilidad.

El articulo 390 sefala: “Los riesgos se gestionardn bajo el principio de descentralizacién
subsidiaria, que implicara la responsabilidad directa de las instituciones dentro de su ambito
geografico. Cuando sus capacidades para la gestion del riesgo sean insuficientes, las instancias
de mayor ambito territorial y mayor capacidad técnica y financiera brindaran el apoyo
necesario con respeto a su autoridad en el territorio y sin relevarlos de su responsabilidad.”

El Articulo 3 del Reglamento a la Ley de Seguridad Publica y del Estado, establece: "Del érgano
ejecutor de Gestion de Riesgos. - La Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos, es el drgano
rector y ejecutor del Sistema Nacional Descentralizado de Gestidon de Riesgos. Dentro del
ambito de su competencia le corresponde, entre otras: f) Coordinar los esfuerzos y funciones
entre las instituciones publicas vy privadas en las fases de prevencion, mitigacion, la preparacion
y respuesta a desastres, hasta la recuperacion y desarrollo posterior....”

I1l. Objeto
El objeto de la reunidn es conformar el Comité Comunitario de Gestion de Riesgos vy elegir su
equipo operativo, con el aval del Servicio Nacional de Gestidn de Riesgos y Emergencias
(SNGRBE).

V. Desarrollo

Atendiendo la Agenda de la Reunidn y realizada la designacion del Comité Comunitario de
Gestion de Riesgos la conforman las siguientes personas:

Nombre: Cédula: Numero de Celular Dignidad:
Responsable
CCGR
Secretario/a
CCGR
gV
Direccién: CIS ECU 9-1-1, A ndaén Km 0.5, Samborondan, Ecuadc =
Teléfono: 593-4-2593 nderiesgos.gob e 7 GOblerno Juntos

-1 5 del Encuentro | lo logramos
Version 1.0 FDC-SNGRE-FO-13



Servicio Nacional de Gestidon
de Riesgos y Emergencias

Coordinador de
las Brigadas
Comunitarias de
Respuesta a
Emergencias

El Responsable del Comité Comunitario y su equipo operativo agradecieron su designacion,
firmaron esta Acta y manifestaron su compromiso de apoyar |os siguientes acuerdos:

e El Comité Comunitario de Gestidon de Riesgos y su equipo operativo, participaran en los
procesos gue sean necesarios para reducir los riesgos vy la vulnerabilidad de su comunidad.

e Para el cumplimiento de sus tareas y responsabilidades se sujetaran a la normativa legal
existente y demas disposiciones que establezca el SNGRE.

e El Comité Comunitario de Gestidon de Riesgos y su equipo operativo impulsard la
elaboracién y posterior implementacién de su respectivo Plan Comunitario de Gestiéon de
Riesgos.

e El Comité Comunitario de Gestidon de Riesgos y su equipo operativo se compromete a
impulsar la conformacion de las Brigadas y grupos Promotores y Pioneros, de acuerdo a los
lineamientos dados por el SNGRE, en un plazo no mayor a dias.

Para constancia de lo actuado, los presentes firman en unidad de acto, en tres ejemplares de
igual tenor y valor:

Presidente Comunitario/Barrial Responsable
Comité Comunitario
de Gestion de Riesgos

Secretario/a Delegado del GAD
Comité Comunitario
de Gestion de Riesgos

Delegado ONG u otra Delegado del SNGRE
entidad organizadora

Anexos.
e Ficha de datos de los integrantes de la directiva
e Registro de asistencia a la reunion (Asamblea)
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Servicio Nacional de Gestion
de Riesgos y Emergencias

FICHA DE INTEGRANTES DEL CCGR Y BRIGADAS COMUNITARIAS DE
RESPUESTA A EMERGENCIAS

CANTON: COMUNIDAD/BARRIO/RECINTO:

RESPONSABLE DEL COMITE COMUNITARIO DE GESTION DE RIESGOS

NOMBRES Y APELLIDOS N° DE CEDULA TELEFONO FIRMA

COORDINADOR DE LAS BRIGADAS COMUNITARIAS DE RESPUESTA A EMERGENCIAS

NOMBRES Y APELLIDOS N° DE CEDULA TELEFONO FIRMA

LIDER DE LA BRIGADA COMUNITARIA DE PRIMEROS AUXILIOS

NOMBRES Y APELLIDOS N° DE CEDULA TELEFONO FIRMA

LIDER DE LA BRIGADA COMUNITARIA DE PREVENCION DE INCENDIOS

NOMBRES Y APELLIDOS N° DE CEDULA TELEFONO FIRMA

LIDER DE LA BRIGADA COMUNITARIA DE EVACUACION
NOMBRES Y APELLIDOS N° DE CEDULA TELEFONO FIRMA

NOMINA DE BRIGADISTAS
BRIGADA COMUNITARIA DE PRIMEROS AUXILIOS
NOMBRES Y APELLIDOS TELEFONO FIRMA

BRIGADA COMUNITARIA DE PREVENCION DE INCENDIOS
NOMBRES Y APELLIDOS TELEFONO FIRMA

sy - - e - q v
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de Riesgos y Emergencias

BRIGADA COMUNITARIA DE EVACUACION
NOMBRES Y APELLIDOS TELEFONO FIRMA

(agregar filas adicionales en caso de conformar otras brigadas)

de del 20___.

(Colocar la ciudad o cantdn y la fecha de conformacion de las brigadas)

Elaborado por:

(Firma, nombre, cargo en la entidad de quien elabora la ficha de los brigadistas)
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FICHA DE INTEGRANTES DEL GRUPO PROMOTOR Y PIONERO DE GESTION DE RIESGOS

CANTON: COMUNIDAD/BARRIO/RECINTO:

L/DER DE GRUPOS: PROMOTOR Y PIONERO

NOMBRES Y APELLIDOS N° DE CEDULA TELEFONO FIRMA

NOMBRES DE LOS PROMOTORES
NOMBRES Y APELLIDOS TELEFONO FIRMA

NOMBRES DE LOS PIONEROS

FIRMA

NOMBRES Y APELLIDOS REPRESENTANTE REPRESENTANTE

, de del20__ .

(Colocar la ciudad o cantén y la fecha de conformacidn de las brigadas)

Elaborado por:

(Firma, nombre, cargo en la entidad de quien elabora la ficha de los brigadistas)

NV
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OBJETIVO: Identificar las principales amenazas Yy vulnerabilidades de la
comunidad, asi como los recursos y capacidades con los gue cuentan para
minimizar sus riesgos y estar preparados ante la presencia de eventos peligrosos.

1. DATOS GENERALES

PROVINCIA CORDENADAS UTM

CANTON X:

PARROQUIA Y:

COMUNIDAD/BARRIO/RECINTO REFERENCIA

HABITANTES DE LA HOMBRES | MUJERES | NIROS | CON | ADULTOS
DISCAPACIDAD

INFORMACION DEL DELEGADO DE LA CCGR

NOMBRE

DIRECCION

TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

2. ORGANIZACION DEL COMITE COMUNITARIO DE GESTION DE RIESGOS:

RESPONSABLE DEL CCGR

En esta matriz se debe incluir toda la informacion de las personas gue tienen un cargo dentro del Comité
Comunitario de Gestion de Riesgos v su equipo técnico.

NUMERO DE

NOMBRE Y APELLIDO CARGO / FUNCION EDAD OCUPACION TELEFONO

Responsable del
CCGR

Secretario/a del
CCGR

Coordinador de
Brigadas de Primera
Respuesta a
Emergencias

Lider de Brigada de
Evacuacion

Lider de Brigada de
Primeros Auxilios
Lider de Brigada de
Control de Incendios
Lider Grupo
Promotor y Pioneros

| NV
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3. COMPONENTE DE ANALISIS DEL RIESGO

3.1 ANTECEDENTES DE EVENTOS PELIGROSOS:

Se debe llenar con informacién histérica recogida de los relatos de eventos peligrosos ocurridos en la
comunidad vy la frecuencia con gue han ocurrido u ocurren. Si se tiene registro fotografico del evento
peligroso o las pérdidas ocasionadas se deben incluir.

BREVE
DESCRIPCION FRECXENC' CAUSA | DANOS/PERDIDAS GENERADOS
Ne FECHA DEL EVENTO

(dd.mm.aa)

HUMANO MATERIALES PRODUCCION

3.2. IDENTIFICACION DE LA AMENAZA:

En esta matriz se incluirdn las amenazas gue son recurrentes y las gue eventualmente podrian ocurrir.

Frecuencia
(Cada que tiempo se Intensidad Magnitud
Amenaza :
repite)
Alto | Medio Bajo Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo
Paraliza . . . Del 50% al
1vez Mas de 1 1 ded uréa todas las "??rzhéa :a Paga;g;c&onl de Del 100% al Del 75% al 25% de
cada vez cada C: 2 actividades '? id ed as u ti d" de as 76% del 51% del afectacion
ano 5 anos anos o dela activicades actividades o territorio territorio del
mas anos comunidad locales menos territorio
3.3. DESCRIPCION DE LAS VULNERABILIDADES:
Analizar la vulnerabilidad en relacion a las amenazas identificadas:
Factores de Vulnerabilidad
o - e -
N Amenaza L ) . Social Politica /
Fisico Ambiental Econdmico . ;
/cultural Institucional

.g_\lV
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3.4. IDENTIFICACION DEL RIESGO

Se hace un listado de los riesgos gue existen en la comunidad vy las capacidades y recursos para reducirlos,
se debe priorizar para saber cuales son los gue se deben atender primero.

Vulnerabilidades frente a | Capacidades

N° Amenaza
la Amenaza / recursos

Descripcion del riesgo

3.5. DIAGNOSTICO DE CAPACIDADES Y/O CONOCIMIENTOS ANCESTRALES
DE LA COMUNIDAD

En esta parte se registraran personas que tengan capacidades para ayudar a mitigar o reducir los riesgos,
también de las personas que frente a la ocurrencia de un evento peligroso pueden ser de apoyo en la
respuesta del mismo.

DESCRIPCION DIRECCION N® TELEFONO
NOMBRE DE LA
CAPACIDAD DOMICILIO TRABAJO FIJO CELULAR
NV
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3.6. IDENTIFICACION DE RECURSOS DE LA COMUNIDAD

Se describen los recursos con los gue cuenta la comunidad para reduccién y mitigacion de los riesgos, asf
como los recursos gue sirvan frente a la ocurrencia de un evento peligroso.

Descripcion Responsable Doénde se Estado
P por - Cantidad - Observaciones
de recursos o propietario ubica Bueno Regular Malo

4. COMPONENTE DE REDUCCION DE RIESGOS

En base al andlisis de los riesgos, se determinan acciones propuestas para reducir, asi como los
responsables de ejecutar estas acciones y 10s recursos gue se utilizaran para implementar esas acciones.

Actividades antes de que sucedan los desastres
(Reduccién de riesgos)

Acciones ¢Cuando 5 : .
ropuestas ¢Qué se se va ¢Como ¢Quién lo va
Amenaza Vulnerabilidades prop ; va hacer?
para reducir va hacer? hacer? hacer? (responsable)
riesgos (fecha) )
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5. COMPONENTE DE RESPUESTA

51 Actividades de respuesta frente a la amenaza:

Para llenar este cuadro puede basarse en la informacién de la matriz que estd en el punto 3.4.
Identificacion del riesgo. Escoger solo la amenaza principal para la comunidad.

AMENAZA 1:

Danos que puede Recursos y
producir la amenaza Acciones que cumplir Responsables capacidades que se
(RIESGOS) necesitan

AMENAZA 2:
n Recursos y
Danos que puede . . )
> Acciones que cumplir Responsables capacidades que se
producir la amenaza necesitan

NV
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Servicio Nacional de Gestion
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5.2 MECANISMOS DE ALARMA PARA SITUACIONES DE EMERGENCIA

Se determinan las formas con las que se va a comunicar la alarma a la comunidad en situaciones de
emergencia.

MECANISMOS DE ALARMA PARA SITUACIONES DE EMERGENCIA

DESCRIPCION DE LA ALARMA ; -
5
TIPO DE AMENAZA (INSTRUMENTO) CQUIEN ACTIVA?

AMENAZA 1:

AMENAZA 2:

5.3. ZONA DE SEGURIDAD/EVACUACION

En esta matriz se ingresa la informacion de las zonas seguras, puntos de encuentro, rutas de evacuacion,
etc. gue deben ser socializados con la comunidad.

AMENAZA 1
PUNTO DE ZONA DE
ZONA POR AFECTARSE ENCUENTRO SEGURIDAD LUGAR DE ALBERGUE
AMENAZA 2:
PUNTO DE ZONA DE
ZONA POR AFECTARSE ENCUENTRO SEGURIDAD LUGAR DE ALBERGUE

5.4. PERSONAS QUE NECESITAN AYUDA ESPECIAL

Personas que necesitan ayuda especial en la evacuacion

Nombre Caracterl_stlca Ubicacion Nombres de tres personas que apoyaran
especial en la evacuacion
Direccidn: CIS ECU 9-1-1. Av Samborondén K 15 Samborondén: Ecuador .
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del Ecuador Servicio Nacional de Gestién
de Riesgos y Emergencias

55. MAPA DE RIESGOS Y RECURSOS

MAPA DE RIESGOS

En esta etapa se debe elaborar el Mapa de riesgos con participacion de la comunidad

MAPA DE ZONA DE SEGURIDAD Y RUTAS DE EVACUACION
En esta parte se debe elaborar el Mapa de Seguridad con participacion de la comunidad
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5.6. REGISTRO DE MIEMBROS DE LAS BRIGADAS

BRIGADA A LA QUE -
PERTENECE RESPOSABILIDAD TELEFONO

NOMBRE

6. INFORMACION BASE/MATERIAL DE REFERENCIA

En esta parte se debe incluir la documentacion histdrica gue se tiene de eventos peligrosos ocurridos en el
pasado, asi como los cambios en la geografia de la comunidad en caso de gue hayan sucedido. Cualquier
documento gue se pueda incluir como mapas, documentos, etc., que proporcione informacién sobre lo

ocurrido.
MAPAS, CARTAS Y PLANOS DOCUMENTOS
INSTITUCION QUE LO NOMBRE DEL INSTITUCION QUE LO
NOMBRE PROPORCIONO/ELABORO FECHA DOCUMENTO PROPORCIONO/ELABORO FECHA
Nombre:
RESPONSABLE DEL CCGR
Nombre: Nombre:
RESPONSABLE UGR DELEGADO MATRIZ/ ZONAL SNGRE

* En caso que una institucion distinta del SNGRE sea la que impulse la conformacion del CCGR,
se debera incluir la firma de su representante.
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FICHA DE EVALUACION DEL SIMULACRO COMUNITARIO

El evaluador serd una persona externa al SNGRE y comunidad.
1.- DATOS GENERALES
PROVINCIA: CANTON:
PARROQUIA: DISTRITO:
COMUNIDAD O RECINTO: CODIGO:
FECHA: HORA DE INICIO: HORA DE FINALIZACION
NOMBRE DEL EVALUADOR: NUMERO DE TELEFONO:
INSTITUCION A LA QUE PERTENECE EL VALUADOR:
2.- ACTIVACION DEL SISTEMA DE ALERTA / ALARMA SI NO
. El Responsable comunitario activo el mecanismo de alerta en la

comunidad
2 Lideres de area activaron las alarmas en sus respectivas zonas
3 Lideres de brigadas mostraron liderazgo y manejo de la situacion
4 La sefal de alarma funciond adecuadamente
5 La alarma se escuchd en toda la comunidad
3.- EVALUACION DE LA RESPUESTA DE LA COMUNIDAD Sl NO
. La comunidad respondidé inmediatamente a la activaciéon de las

alarmas
5 La comunidad siguid los procedimientos de evacuaciéon a la zona

segura
2 Durante y después de la evacuacion la comunidad se mostrd

serena y colaboro en el cumplimiento de las disposiciones
4 La comunidad colabord con los organismos de respuesta

La comunidad en ayuda a los brigadistas en el socorro a las
5 personas con discapacidad, mujeres embarazadas, adultos

mayores.
6 La comunidad contaba con la sefalizacion adecuada
5 La comunidad identificd las sefaléticas en el momento de la

evacuacion

EVALUACION DE LAS BRIGADAS

4.- PRIMEROS AUXILIOS Sl NO
: La brigada atendidé a los heridos de acuerdo a la urgencia que

presentaba el paciente.
5 La brigada mostrd responsabilidad en todas sus acciones durante

el desarrollo del simulacro
2 La brigada coordind el traslado de los heridos a centros de salud

u hospitales

_gl \'73
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La brigada contd con los recursos necesarios para su

4 funcionamiento (botiquin, camilla, frazadas)
s La brigada colabord con otras brigadas en las acciones de
respuesta
5.- EVACUACION SI | NO
. La brigada condujo ordenadamente a la poblacién a la zona
segura.
2 La brigada mostrd dominio en la técnica de transportacion
3 El lider de la brigada realizd el conteo de las personas evacuadas
4 El tiempo de traslado de la comunidad al punto de encuentro fue
el adecuado
5 El lider dio informe de sus acciones al CGR
6.- PREVENCION DE INCENDIOS Sl NO

La brigada realizd recorrido por la zona de impacto para
descartar principio de incendio

La brigada mostro responsabilidad en todas sus acciones durante
el desarrollo del simulacro

El lider dio el informe de sus acciones al CCGR.

4

La brigada colabora con otras brigadas en las acciones de
respuesta.

5

La brigada realizd coordinacién con organismos de respuesta

OBSERVACIONES

1

2

3

RECOMENDACIONES

1

2

Direccién: CI5 ECU 9-1-1, Av Samboronddn Km 0.5, Samborondan, Ecuador
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s el Servicio Nacional de Gestion
de Riesgos y Emergencias

INFORME DE SIMULACRO

Asunto:
Fecha y Hora
del simulacro:
Provincia: Parroquia:
Canton: Sector:
Preparado Teléfono:
por:

Jefe
Inmediato:

ANTECEDENTES: (Detallar en breves rasgos la coordinacidn del Simulacro antes de su ejecucion)

OBJETIVOS:

DESARROLLO O ANALISIS: (Describir el escenario v especificar ef desarrolio del ejercicio)

Elaborado por:

NV
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Conclusiones u Observaciones:

Sugerencias:

Registro
Fotografico
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SERVICIO NACIONAL DE
GESTION DE RIESGOS

J‘. Y EMER

GENCIAS

MATRIZ DE DATOS DE COMITES COM

Evento

Zona

Periodo de Reporte

Proceso

Mes

Provincia

Cantoén

Tipo de
Parroquia

Parroquia

Comunidad /
Barrio

Coordenadas Geogréficas

Latitud

Longitud

Principal amenaza
(Catédlogo de Eventos
Peligrosos)

Contactos de Re

presentantes de la CCGR

Delegado de Comisién

Lider de Brigada de Evaci

Nombre

Teléfono

Correo
Electréonico

Nombre

Teléfono

Version 1.0
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UNITARIOS DE GESTION DE RIESGOS

Numero de integrantes

Fechas de la CCGR

. Grupos
<, Brigadas Conformadas P
uacién Conformados
. Prevencion . L Alojamiento
Correo Primeros Evacuaci | Evaluacién Promotor| _.
. . . de L - S Pioneros
Electréonico Auxilios . on de Daiios es
Incendios Temporales

Brigadas

Grupos

Directiva

PA

Pl

ED

AT

Prom

Pion.

Acercamiento
ala
comunidad

Conformacién
o
Actualizacién
del CCGR

Socializacién
del Plan
Comunitario
de GR

Ejercicio de
Evacuacion

Equipamient
o

Proyecto
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