RESOLUCION Nro. 0116-2019
MARIA ALEXANDRA OCLES PADILLA

DIRECTORA GENERAL
SERVICIO NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS Y EMERGENCIAS

CONSIDERANDO:

Que, en el articulo 83, numeral 7, de la Constitucién de la Repiblica del Ecvador dispone que: “Son
deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio de olros previstos
en la Constitucion y fa ley, (...} Promover el bien comiin y anteponer el interés general al interés
particutar, conforme al buen vivir (...}

Que, en el articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone que: “A las minisiras y
ministros de Estado, ademds de las atribuciones establecidas en la ley, les corvesponde: 1. Efercer
la rectoria de las politicas publicas del drea a su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones
administrativas gue requiera su gestion (...} "

Que, en el articulo 389 de la Constitucion de la Repiblica del Ecuador dispone que: “Ef Estado protegerd
a las personas, las colectividades y la naturaleza frente a los efectos negativos de los desasires de
origen natural o antripico mediante la prevencion ante el riesgo, la mitigacion de desastres, la
recuperacion y mejoramiento de las condiciones sociales, economicas y ambientales, con el objetivo
de minimizar la condicion de vidnerabilidad.

El sistema nacional descentralizado de gestion de riesgo estd compuesto por las unidades de gestion
de riesgo de todas las instituciones publicas y privadas en los ambitos local, regional y nacional, El
Estado ejercerd la rectoria a través del organismo técnico establecido en la ley. Tendra como
Junciones principales, entre otras:

1. Mentificar los riesgos existentes y potenciales, infernos y externos gue gfecten al territorio
ecuator iano.

2. Generar, democratizar el acceso y difundir informacion suficiente y oportuna para gestionar
adecuadamente ef riesgo,

3. Asegurar que todas las instituciones publicas y privadas incorporen obligatoriamente, v en forma
transversal, la gestion de riesgo en su planificacion y gestion,

4. Fortalecer en la ciudadania v en las entidades ptiblicas y privadas capacidades para identificar los
riesgos inherentes a sus respectivos dmbitos de gaccion, informar sobre ellos, ¢ incorporar acciones
tendientes a reducirfos.

5. Articular las instituciones para gue coordinen acciones a fin de prevenir y mitigar los riesgos, asi
como para enfremtarlos, recuperar y mejorar las condiciones anteriores a la ocurrencia de uned
emergencia o desasire,

6. Realizar y coordinar las acciones necesarias para reducir vulnerabilidades y prevenir, mitigar,
atender y recuperar eventuales efectos negativos derivados de desastres o emergencias en el
territorio nacional,

7. Garantizar financiamiento suficiente v oportuno para el funcionamiento del Sistema, y coordinar
la conperacian internacional dirigida a la gestion de riesgo. "

Que, en el articulo 390 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone que: “Los riesgos se
gestionaran bajo el principio de descentralizacion subsidiaria, que implicara la responsabilidad
directa de las instituciones dentro de su dmbito geogrdfico. Cuando sus capacidades para la gestion
del riesgo sean insuficientes, las instancias de mayor dmbito territorial y mayor capacidad téenica
v financiera brindaran el apoye necesario con respeto a su awtoridad en el territorio y sin relevarios

de su responsabifidad ™, {
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Que, en el articulo 397 numeral 5 de la Constitucion de la Repiblica del Ecuador dispone que:
“Establecer un sistema nacional de prevencion, gestion de riesgos v desastres naturales, basado en
los principios de inmediatez, eficiencia, precaucion, responsabilidad v solidaridad ™,

QQue, en ¢l articulo 140 del Cadigo Organico de Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion
dispone que: “Efercicio de la competencia de gestion de riesgos.- La gestion de riesgos que incluyve
las acciones de prevencion, reqccion, mitigacion, reconstruccion y transferencia, para enfrentar
todas las amenazas de origen natural o antropico gue afecten ol tervitorio se gestionaran de manera
concurrente y de forma articulada por todos los niveles de gobierno de acuerdo con las politicas v
fos plunes emitidos por el organismo nacional responsable, de acuerdo con fa Constituciin y la ley.

Loy gobiernos awtdnomos descentralizados  municipales  adoptaran  obligatoriamente  normas
técnicas para la prevencion y gestion de riesgos en sus territorios con el proposito de proteger las
personas, colectividades v la naturaleza, en sus procesos de ordenamiento territorial »;

Que, cn ¢l literal d) del articulo 11 de la Ley de Seguridad Pablica y del Estado de los organos gjecutores
dispone que: “De la gestion de riesgos.- La prevencion y las medidas para contrarrestar, reducir y
mitigar los riesgos de origen natural y antropico o para reducir la vulnerabilidad, corresponden a
las entideades publicas y privadus, nacionales, regionales v locales. La rectoria la efercerd el Estado
a través de la Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos ™,

Que, en el articulo 3 del Reglamento a la Ley de Seguridad Piblica y del Estado dispone que: "La
Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos es el drgano rector vy efecutor del Sistema Nacional
Descentralizado de Gestion de Riesgos, Dentro del dmbito de su competencia le corresponde. aj
fdentificar los riesgos de orden natural o antrdpico, para reducir fa vidnerabilidad gue afecien o
puedan afectar ol territorio ecuatoriano) Generar ¥y democratizar el acceso v la difusion de
informacion suficiente v oportuna para gestiongr adecuadamente el riesgo; ) Asegurar que las
instituciones priblicas v privadas incorporen obfigatoriamente, en forma transversal, la yestion de
riesgo en su planificacion y gestion; d) Fortalecer en la ciudadania y en las entidades piblicas v
privadas capacidades para identificar los riesgos inherentes a sus respectivos ambitos de accion, ¢/
(restionar el financiamiento necesario para el funcionamiento del Sistema Nacional Descentralizadi
de Gestion de Riegos v coordingr la cooperacion imternacional en este ambito) Coordinar los
esfuerzos y funciones enfre lus instituciones publicas v privadas en las fases de prevencion,
mitivacion, la preparacion y respuesta a desastres, hasta la recuperacion y desarrvello posterior, g
Diseftar programas de educacion, capacitacion y difusion orientados a fortalecer las capacidades
de las instituciones y civdadanos para la gestion de riesgos; y, b Coordingr la cooperacidn de Ta
avuda humanitaria e informacion para enfrentar situgciones emergentes /o desastres derivados de
fenomenos naturales, socio Returales o antropicos a nivel nacional ¢ internacional ™,

Que, el articulo 16 del Reglamento a la Ley de Seguridad Pablica y del Estado, determina lo siguiente:
“Las dispasiciones normativas sobre gestion de riesgos son obligatorias v Henen aplicacion en todo
ef territorio nacional El proceso de gestion de riesgos incluye el conjunto de actividades de
prevencion, mitigacion, preparacion, alerta, respuestu. rehabilitucicn y reconstruccion de los
efectos de los desastres de origen natural, socio-natural o antrdpico”™

Que, en ¢l articulo 17 del Reglamento a la Ley de Seguridad Piblica v del Estado dispone que: “5e¢
entiende por riesgo la probabilidad de ocurrencia de un evento adverso con consecuenciay
econamicas, soctales o ambientales en un sitio particular v en un tiempo de exposicion determineady,
Ein desastre natural constituyve la probabilidad de que un territorio o la sociedad se vean afectados
por fendmenos naturales cuya extension, intensidad y duracion prodiucen consecuencias negetives.
Lin riesgo antrapico es agquel gue tiene origen humano o es el resultado de las actividades del
hombre, incluidas las tecnologicas ™
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Que, en el articulo 18 del Reglamento a la Ley de Seguridad Publica y del Estado dispone que: “Ef Estado
eferce la recloria del Sistema Nacionad Descentralizado de Gestion de Riesgos a través de la
Secretaria Nacional de Gestion de Riesgo, cuyas competencias son: a. Dirigir, coordinar y regular
el funcionamiento del Sistema Nacional Descentralizado de Gestidn de Riesgos; b, Formular las
politicas, estrategias, planes y normas del Sistema Nacional Descentralizado de Gestion de Riesgos,
bajo la supervision del Ministerio de Coordinacion de Seguridad, para la aprobacion del Presidente
de la Republica; ¢, Adoptar, promover y ejecutar lus acciones necesarias para garantizar el
cumplimiento de las politicas, estrategias, planes y normas del Sistema; d. Disellar programas de
educacion, capacitacion y difusion orientados a fortalecer las capacidades de las instituciones y
ciudadanos para la gestion de riesgos; e. Velar por que los diferentes niveles ¢ instituciones del
sistema, aporten los recursos necesarios para la adecuada v oportuna gestion; . Fortalecer a los
organismos de respuesta y atencion a situaciones de emergencia, en las dreas afectadas por un
desastre, para la efecucion de medidas de prevencion y mitigacion gue permitan afrontar v
minimizar su impacto en la poblacion; y, . Formular convenios de cooperacion interinstitucione!
destinados al desarrollo de la investigacion cientifica, para identificar los riesgos existentes,
Sfacilitar el monitoreo v la vigilancia de amenazas, para el estudio de vulnerabilidades ';

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 1046-A, de fecha 26 de abril del 2008, publicado en el Registro
Oficial No. 345, de 26 de mayo del 2008, se reorganiza la Direccion Nacional de Defensa Civil, y se
crea la Secretaria Teécnica de Gestion de Riesgos adscrita al Ministerio de Coordinacion de Seguridad
Interna y Externa, adquiriendo por este mandato, todas las competencias, atribuciones, funciones,
representaciones y delegaciones constantes en leyes, reglamentos demas instrumentos normativo que
hasta es¢ momento le correspondian a la Direccidn Nacional de Defensa Civil y a la Secretaria General
del COSENA, en materia de Defensa Civil,

Que, mediante Decreto Ejecutivo No, 42, del 10 de septiembre de 2009, publicado en el Registro Oficial
MNo. 31, de 22 de septiembre del 2009, la Secretaria Técnica de Gestion de Riesgo, pasa a denominarse
Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos que ejercerd sus competencias v funciones de maners
independiente, descentralizada v desconcentrada;

(Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 62 del 05 de agosto del 2013, se reforma el Estatuto de Régimen
Juridico ¥ Administrativo de la Funcion Ejecutiva ERJAFE. se afiade, a continuacion del articulo 16,
el articulo enumerado, organizando a la Funcion Ejecutiva en Secretarias, entre ellas la Secretaria de
Gestion de Riesgos;

Que, mediante Resolucion Nro. 039-2014 de 03 de junio de 2014, se expide el Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos de la Secretaria de Gestion de Riesgos, en su articulo 6
establece lo siguiente: (...} Liderar el Sistema Nacional Descentralizadn de Gestidn de Riesgos
para garanlizar fa proteccicn de personas v colectividades fremte a fos efectos negativos de
emergenciay v desastres de origen natural o antropico, mediante medidas estructurales v no
estructurales gue promueva capacidades orientadas a identificar, analizar, prevenir y mitigar
riesgos pard enfrentar y manejar eventos adversos, asi como pard recuperar v reconstruir los
condiciones sociales, economicas y ambientales afectadas por eventuales emergencias o desastres
L

Que, mediante Resolucion Nro. 039-2014 de 03 de junio de 2014, se expide el Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos de la Secretaria de Gestion de Riesgos, en su articulo 11.2.5
establece que su mision es la sipuiente: “Coordingr acciones de monitoreo y seguimiento gue
permitan presentar informacion consolidada vy ordenada de los eventos adversos, con el fin de
generar escenarios para la toma de decisiones de manera directa a lax auwtoridades competentes y
complementariamente a los demas actores del Sistema Naciona! Descentralizado de Gestion de
Riesgos ™,
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Que, mediante Resolucion Nro. 039-2014 de 03 de junio de 2014, se expide el Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos de la Secretaria de Gestion de Riesgos, en su articula 11.2.5
establece que sus atribuciones y responsabilidades son las siguientes: “f. Coordinar con los
organismos técnicos cientificos nacionales y actores del SNDGR, la generacion de informacion del
comportamiento de amenazas y eventos adversos. 2. Dirigir la recepeion y andlisis de la informacicon
proveniente de los institwtos técnicos- cientifico sobre la evolucion de los amenazas; 3. Coordinar
el desarrolto y aplicacion de las metodologias para la generacion de escenarios de riesgos; 4.
Dirigir la sistematizacion de informacion de los eventos adversos reportados, v coordinar las
acciones de monitoreo a nivel nacional; 5. Administrar el sistema de  informacion para
procesamiento de los datos, generaciin de productos, conservacion de la informacion e
interconexion entre los tomadores de decisiones; 6. Dirigir la difusion de informacion entre lus
actores ded Sistema Nacional Descentralizado de Gestion de Riesgos sobre la evolucion de los
eventos adversos, 7. Formular planes, programas v proyectos para el monitoreo y seguimiento de
eventos adversos, ¥ para la gestion de la informacion en situaciones de emergencia o desastre; X
Administrar un registro historico de los efectos negativos asociados a la ocurrencia de eventos
adversos en el pais; 9. Gestionar la sistematizacion de actas y documentos generados por el Comite
de Operaciones de Emergencia (COE) en situaciones de emergencia; N, Coordinar acclones el
fortalecimiento v funcionumiento de las redes de comunicacidn y de las oficinas de monitoreo y
seguimiento de la amenazas v los eventos adversos; 11, Las demas alribuciones y responsabilidades
gue determine la maxima autoridad '

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 534, de 03 de octubre de 2018, el sefior Presidente Constitucional
de la Repiblica del Ecuador, Ledo, Lenin Moreno Gareés, transformo a la Secretaria de Gestion de
Riesgos en el Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias, y designo a la seiora Maria
Alexandra Ocles Padilla, como Directora General,

Que, mediante memorando Nro. SNGRE-DMEV A-2019-0107-M del dia 08 de octubre del 2019. suscrito
por el ingeniero Diego Alejandro Ripalda Lipez, Director de Monitoreo de Eventos Adversos. quien
solicita a la Directora General del Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias,
autorizacion para la institucionalizacion del “Protocolo para la activacion de mecanismo de alertas
por eventos peligrosos™ por medio de la Coordinacién General de Asesoria Juridica;

Que, mediante sumilla inserta en ¢l memorando Nro, SNORE-DMEVA-2019-0107-M. del dia 08 de
octubre del 2019, autoricé a la Coordinacion General de Asesoria Juridica, la institucionalizacion del
“Protocolo para la activacion de mecanismo de alertas por eventos peligrosos™;

Que, mediante memorando Nro. SNGRE-AJ-2019-0759-M, del dia 10 de octubre del 2019, la
Coordinacion General de Asesoria Juridica del Servicio Nacional de Gestion de Riesgos v
Emergencias, remite para la legalizacion de la Méxima Autoridad, la Resolucion Administrativa Nro.
SNGRE-0116-2019, a través de la cual, se aprueba la institucionalizacion del “Protocolo para la
activacion de mecanismos de alertas por eventos peligrosos”.

Con los antecedentes expuestos v en el gjercicio de las facultades legales, en atribucion a lo establecido
en el numeral | del articulo 154 de la Constitucion de la Repablica del Ecuador:
RESUELVE:
Articulo 1.- Aprobar el “Protocolo para la Activacion de Mecanismos de Alertas por Eventos

Peligrosos” y su respectivo Anexo, elaborado, revisado, validado y aprobado en conjunto con el Servicio
Integrado de Seguridad S1S ECU 911, documento que forman parte integrante de la presente Resolucion
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Articulo 2.- Encargar a la Direccion de Monitoreo de Eventos Adversos, de acuerdo a sus
competencias, atribuciones y responsabilidades, su aplicacion, control y maonitoreo.

Articulo 3.- Publicar el contenido de la presente Resolucian en el Registro Oficial; v, la pagina del
Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias.

Articulo 4.- La presente resolucién entrara en vigencia a partir de su emision, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

Dado y firmado en cuatro ejemplares, en ciudad de Samborondon, a los diez dias del mes de octubre de
dos mil diecinueve.

Cumplase, publiquese y socialicese.
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1. Antecedentes

Una vez que se han instaurado una serie de recursos para emitir alertas en las poblaciones ubicadas en
lugares con mayor riesgo de incidencia de eventos peligrosos; es necesario realizar una actualizacion de
los protocolos existentes para una activacion integral de dichos recursos y gestionar la informacion
generada durante la ejecucion del presente protocolo,

El implementar sistemas que alerten a la poblacion para que puedan tomar acciones como evacuacian y
puesta en marcha de planes de emergencia, es una necesidad latente luego de haber adquirido un mayor
conocimiento para la actuacion durante situaciones de emergencia que presentaron grandes afectaciones
a lo largo de los Gltimos afios, es indispensable que la posible poblacién afectada pueda ser alertada de
manera oportuna por diferentes vias de comunicacion, para de esta forma salvaguardar la integridad de la
misma,

Este documento sintetiza el procedimiento y las responsabilidades tanto del Servicio Nacional de Gestion
de Riesgos y Emergencias y el Servicio Integrado de Seguridad SIS ECU911 para una activacion efectiva de
los recursos de emision de alerta que se encuentran disponibles a nivel institucional y de wvarias
instituciones estatales en funcion del alcance del evento peligroso,

2. Objetivos

Los objetivos que se buscan alcanzar con el presente protocolo son:

. Establecer los niveles de responsabilidades de cada uno de los actores institucionales
involucrados en el proceso de activacion de recursos que permitan emitir alertas a la poblacién.

. Determinar los criterios de comunicacidn entre las instituciones que disponen de recursos para
la emisién de alertas y el rol que deben cumplir durante la ocurrencia de eventos peligrosos
considerando los aspectos de contexto, flujo, lenguaje v vias de comunicacion.

. Definir los procesos institucionales a fin de optimizar el tiempo de emisién de alertas a la
poblacion,

. Integrar de forma permanente, nuevos recursos que se vayan implementando para ejecutar |a
activacion integral de los mecanismos de alerta,

3. Alcance

El presente documento comprende |a regulacién de los procesos técnicos y operativos que se deben
considerar coma idoneos, para que el Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias v el Servicio
Integrada de Seguridad ECU 911 puedan coordinar, compartir y ejecutar acciones, bajo sus competencias,
que permitan alertar e informar a la poblacién posiblemente afectada acerca del estado de un evento
peligroso, a fin de tomar decisiones oportunas desde el inicio de la emergencia, tendientes a reducir el
numero de pérdidas humanas y sus medios de vida principalmente.

4. Marco Legal
CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

*  Art. 3.- Establece como deber primordial del Estado, garantizar a sus habitantes el derecho a la
seguridad integral,

+ Art. 226.- Dispone que las instituciones del Estado, sus organismos y dependencias, tendran el
deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio
de los derechos reconocidos en la Constitucion.
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»  Art. 389.- Prevé que el Estado protegera a las personas, las colectividades y la naturaleza frente a
los efectos negatives de los desastres de origen natural o antrdpico mediante la prevencion ante
el riesgo, la mitigacion de desastres, la recuperacion y mejoramiento de las condiciones sociales,
ecandmicas y ambientales, con el objetive de minimizar la condicion de vulnerabilidad.

El sistema nacional descentralizade de gestion de riesgo estd compuesto por las unidades de gestion de
riesgo de todas las institucicnes publicas y privadas en los ambitos |local, regional y nacional. El Estado
gjercera la rectoria a traves del organismo técnico establecido en la ley. Tendra como funciones
principales, entre otras:

« Identificar los riesgos existentes y potenciales, internos y externos que afecten al territorio
ecuatoriano,

+  Generar, democratizar el acceso y difundir informacion suficiente y oportuna para gestionar
adecuadamente el riesgo,

= Asegurar que todas las instituciones publicas y privadas incorporen obligatoriamente, v en forma
transversal, la gestion de riesgo en su planificacion y gestion,

+ Fortalecer en la ciudadania y en las entidades publicas y privadas capacidades para identificar los
riesgos inherentes a sus respectivos ambitos de accidn, informar sobre ellos, e incorpora
acciones tendientes a reducirlos.

+ Articular las instituciones para que coordinen acciones a fin de prevenir y mitigar los riesgos, asi
como para enfrentarlos, recuperar y mejorar las condiciones anteriores a la ocurrencia de una
emergencia o desastre.

+  Realizar ¥ coordinar las acciones necesarias para reducir vulnerabilidades y prevenir, mitigar,
atender y recuperar eventuales efectos negativos derivados de desastres o emergencias en el
territorio nacional.

+  Garantizar financiamiento suficiente y oportuno para el funcionamiento del Sistema, v coordinar
la cooperacion internacional dirigida a la gestion de riesgo”.

LEY DE SEGURIDAD PUBLICA Y DEL ESTADO

Art. 3.- gue establece gque: es deber del Estado promover y garantizar la seguridad de todos los
habitantes, comunidades, pueblos, nacionalidades y colectivos del Ecuador y de la estructura del Estado,

EL REGLAMENTO A LA LEY SEGURIDAD PUBLICA Y DEL ESTADO

Art, 15.- prevé que: "El Sistema Macional Descentralizado de Gestion de Riegos tiene por objeto integrar
los principios, objetivos, estructura, competencias e instrumentos que lo constituyen, para su eficaz
funcionamiento”.

El Art. 18.- establece que la Rectoria del Sistema Nacional Descentralizado de Gestién de Riesgos, la ejerce
el Estado a través de la Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos, cuyas competencias son:

d. Disefiar programas de educacion, capacitacion y difusién orientados a fortalecer las
capacidades de |as instituciones y ciudadanos para la gestion de riesgos;

e Velar por que los diferentes niveles e instituciones del sistema, aporten los recursos necesarios
para la adecuada y oportuna gestion;

f. Fortalecer a los organismos de respuesta y atencion a situacicnes de emergencia, en las areas
afectadas por un desastre, para la ejecucion de medidas de prevencion y mitigacidn gue permitan
afrontar y minimizar su impacto en la poblacion; vy,

g. Formular convenios de cooperacion interinstitucional destinados al desarrolle de la
investigacion cientifica, para identificar los riesgos existentes, facilitar el monitoreo v la vigilancia
de amenazas, para el estudio de vulnerabilidades”,
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ESTATUTO DEL REGIMEN JURIDICO Y ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION EJECUTIVA

Articulo 10.1.- Formas de las entidades que integran la Funcidn Ejecutiva.- La Funcién Ejecutiva, ademas
de los organismos definidos y desarrollados en los articulos posteriores, podrd contar de manera general
con los siguientes tipos de entidades; | )

h) Servicio.- Organismo publico encargado de la administracidn y provisién de bienes y/o servicios
destinados a la ciudadania y a la Administracidn Publica Central e Institucional, que ejerce las facultades
de regulacion, gestion y control, con personalidad juridica propia, dotado de autonomia administrativa,
operativa y financiera. Contara con una instancia colegiada como méximo nivel gobernante desde el cual
se ejercera la rectoria en el ambito de sus competencias.

Art. 155 numeral 1- Establece que la administracién publica estd facultada, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley Organica de la Procuraduria General del Estado, a celebrar acuerdos, convenios o
contratos con personas tanto de dereche publico como privado, siempre que no sean contrarios al
ordenamiento juridico ni versen sobre materias no susceptibles de transaccién y tengan por objeto
satisfacer el interés publico,

DECRETO EJECUTIVO 988 (Registro Oficial 618 de 13-ene.-2012)

Art. 1.- Implementa el Servicio Integrado de Seguridad ECU 911, como una herramienta tecnoldgica
integradora de los servicios de emergencia que prestan |os cuerpos de bomberos, las Fuerzas Armadas, La
Policia Nacional e instituciones que conforman el Sistema Nacional de Salud.

Art. 2.- Define al Servicio Integrado de Seguridad ECU-911, como: "el conjunto de actividades que, a
traves de una plataforma tecnologica v en base a politicas, normativas y procesos, articula el servicio de
recepcion de llamadas y despacho de emergencias, con el servicio de emergencias que proveen las
instituciones de caracter publico, a través de sus dependencias o entes a su cargo, para dar respuesta a
las peticiones de la ciudadania de forma eficaz y eficiente,

El servicio de emergencias incluye la asistencia en emergencias de salud, de seguridad ciudadana, de
extincion de incendios y rescate, riesgos de origen natural y antrépico y otros que pongan en riesgo la
vida y seguridad de las personas, comunidades, pueblos, nacionalidades y colectivos.

El servicio integrado incluye también la estimacién de la magnitud, direccién y tiempo de situaciones de
peligro, para coordinar con oportunidad los servicios de emergencia”,

DECRETO EJECUTIVO 031 {24 de junio de 2013)

El Eco. Rafael Correa Delgado, ex Presidente Constitucional de la Repliblica del Ecuador, reforma el
Decreto Ejecutivo Nro. 988, del 29 de diciembre de 2011 y le concede al Servicio Integrado de Seguridad
ECU-911 personalidad juridica como organismo plblico con autonomia administrativa, operativa y
financiera, y jurisdiccion nacional.

Decreto Ejecutivo 1046-A (abril 26 del 2008, publicado en el Registro Oficial No. 345, de mayo 26
de 2008)

Reorganiza la Direccion Nacional de Defensa Civil, mediante la figura de |a Secretaria Técnica de Gestidn
de Riesgos, adscrita al Ministerio de Coordinacion de Sequridad Interna y Externa, adquiriendo por este
mandato, todas las competencias, atribuciones, funciones, representaciones y delegaciones constantes en
leyes, reglamentos y demdas instrumentos normativos que hasta ese momento le correspondian a la
Direccion Nacional de Defensa Civil y a la Secretaria General del COSENA, en materia de Defensa Civil.
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Decreto Ejecutivao No. 62 (agosto 05 del 2013, RO. No. 63, de agosto 21 del 2013)

Reforma el Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcidn Ejecutiva cambiando la
denominacion de |la Secretaria Macional de Gestion de Riesgos por la Secretaria de Gestion de Riesgos.

Decreto Ejecutivo Nro. 534 (3 de Octubre 2018)

Art, 1.- Transforma a la Secretaria de Gestidn de Riesgos (SGR) en el Servicio Nacional de Gestion de
Riesgos y Emergencias (SNGRE), como entidad de derecho publico con personalidad juridica, dotada de
autonomia administrativa, operativa v financiera, encargada de la gestion, seguimiento y control de las
politicas, regulaciones y planes aprobados por su érgano gobernante.
Art 3- El Servicic Macional de Gestion de Riesgos y Emergencias sera dirigido por elfla directora/a
General, funcionariofa de lipe nombramiento y remocion, con rango de Ministro, quien sera designado
por el Presidente de la Republica,

5. Definiciones

Actividad Volcanica

Proceso mediante el cual el magma, gases toxicos y/o material piroclastico
son expulsados a la superficie de la tierra desde el interior de un volcan.

| Amenaza

Evento, fenomeno o actividad potencialmente perjudiciales gue podrian
causar pérdida de vidas o lesiones, dafios materiales, sociales o econdmicos,
o degradacion ambiental. Las amenazas incluyen condiciones que pueden
materializarse en el futuro

Analisis

Consiste en examinar la informacion de acuerdo al informe de situacion para
apoyar el proceso de toma de decisiones

Declaracidon pdblica, de caracter oficial que hace el SNGRE para comunicar el
estado de una amenaza, Los estados de alerta son:

Sin_alerta o blanca {condiciones normales): Condiciones normales:
Probabilidad de ocurrencia nula o muy baja de un evento peligreso. Este
estado NO necesita una declaratoria,

Alerta amarilla (Activacion de la amenaza): El monitorec de los
parametros indican una activacidon significativa de la amenaza. Las
condiciones y parametros indican que puede presentarse un evento gue
produzca afectaciones en la poblacidn,

Alerta naranja (Evento inminente): Las condiciones y parametros indican
que la materializacién es inminente. La probabilidad de ocurrencia del
evento peligroso es muy elevada.

Alerta roja (Evento en curso): El evento estd en desarrollo y se monitorean
su evolucion, manejo e impactos,

Fuente de alerﬁ
{ECU911)

Toda sefial o aviso que ingrese al Servicio Integrade de Seguridad ECU 911,
por cualguiera de los mecanismos de informacion o advertencia sobre un
incidente 0 emergencia que sucedio, que esta ocurriendo o que se pretende
evitar,

' Capacidad

La combinacién de fortalezas, atributas y recursos disponibles dentro de una
sociedad, comunidad u organizacion, que pueden contribuir a la resiliencia
de un territorio o sistema.

Consola ECU 911

Equipo tecnoldgico dotado de herramientas especificas gue permiten
integrar y gestionar la recepcidn, registro y manejo de las emergencias
reportadas o detectadas. Existen consolas principal vy alterna para la
activacian de las sirenas del SAT en dependencia del tipo de amenaza. ‘

Evaluacion

Valoracion  de  conocimientos,  actited, rendimiento, atribucion o
fdeterminacicon de aloo o de alouien.
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Estado

Situacion o modo de estar de una persona o cosa, en especial la situacion
temporal de las personas o cosas cuya condicion esta sujeta a cambios.

Incendios Forestales

Propagacion no controlada de fuego que afecta a zonas de abundante
vegetacian, especialmente en areas rurales.

Inundaciones

Instituciones
| cientifico — técnicas

| deshielos, entre otros).

Ocupacién de grandes masas de agua en zonas de tierra que normalmente |
son secas, debide a fendmenos hidro-meteorclégicos o antrdpicos
{desbordamiento de rios, lagunas, lagos, mares, represas, lluvias torrenciales,

Conjunto de instituciones técnicas especializadas que tienen mandato legal
para estudiar las amenazas, y notificar los datos técnicos de las mismas, en
calidad de fuente oficial.

Mecanismos de aleﬁa

Son todos los mecanismos/ dispositives de activacion dispeonibles a través
de los cuales se difunde y se pone a conocimiento de la ciudadania las
alertas de incidentes o emergencias.

Oleaje Sucesion de ondas u olas sobre una superficie de agua que, su crigen se
debe a la transferencia de energia del viento a |a superficie del agua, para

| luego propagarse hasta alcanzar tierra. _ |

Prevencion | Actividades gue tienden a evitar la exposicion a las amenazas de arigen

natural o antrépico ¥y mecanismos empleados para minimizar los desastres
relacionados con dichas amenazas.

Tipo de activacién

Es la clasificacion de los avisos predefinidos a emitir a la ciudadania en
dependencia a la declaratoria o cambio de alerta SNGRE emitida por la
autoridad competente (alerta roja, naranja o amarilla). ]

Tsunami

Un tsunami es una serie de grandes olas del mar causadas por un terremoto
bajo el agua, deslizamientos de tierra o erupciones volcanicas.

Tsunami local

Es un tsunami cuyos efectos destructivos ocurren en costas a menos de 100
km de su origen, mediante estudios efectuados en las costas ecuatorianas, la
primera ola puede llegar entre 10 a 30 minutos de producido el sismo.

Tsunami lejano

Es un tsunami capaz de generar destruccién no solo en las regiones
inmediatas al sitio de su generacidn sino a través de todo el ccéano. Los
tsunamis lejanos o transoceanicos son generados por terremotos de gran
magnitud,

Sismo

Liberacién subita de gran cantidad de energia interna de la corteza terrestre
y que se propaga en forma de vibraciones y que pueden acarrear
convulsiones de la superficie terrestre conocidas como terremotos

Sistema de alerta
temprana

Capacidades que una comunidad, entidad o un conjunto de entidades
desarrollan para la activacion inmediata de medidas de proteccién de la
poblacién y para la reduccién de las pérdidas o dafios frente a amenazas
especificas. Incluye basicamente el conocimiento y mapeo de las amenazas y
de la exposicidn; e monitoreo y prondstico de eventos inminentes; el
subsistema de difusion de alertas para las autoridades y la poblacion; v, los
planes, capacidades y protocolos de actuacion

Zona de influencia

Lugar, area o region de posible impacto o de impacto eminente definido por
las condiciones de afectacion propias de cada evento, fenémeno o amenaza.
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6. Simbologia

Radio troncalizada,

Reporte a través de correo

Camaras de video vigilancia ECU 911

Mensajes de texto - SMS, maximao 140
caracteres,

Redes sociales (Facebook, Twitter,

Cadena de llamadas

Aplicacion Mdvil Ecuador Seguro, maximo
140 caracteres

S

Banner en |la pagina web de |la Secretaria de
Gestidn de Riesgos

SaewoE

Sistemnas de alarmas

@)

Mecanismos alternos de alerta comunitaria

Perifoneo/Voz [P

7. Responsabilidades

a. Responsabilidades del Servicio Nacional de Gestion de

Riesgos y Emergencias.
Establecer las politicas, regulaciones y lineamientos estratégicos de gestion de riesgos que
incluye la prevencion, mitigacién, preparacion, respuesta, rehabilitacion, reconstruccion,
recuperacian y transferencia del riesgo.

Fortalecer las capacidades institucionales en el Sistema Macional Descentralizado de Gestion de
Riesgos para la toma de decisiones politicas y técnicas en relacion con los procesos de analisis,
investigacion, prevencion, mitigacion, preparacion, generacion de alertas tempranas,
construccion de capacidades sociales e institucionales para la gestién de riesgos, respuesta,
rehabilitacién, recuperacién y reconstruccion.

Asegurar que el sistema nacional descentralizado de Gestion de Riesgos sea preventivo,
integrador, flexible; que posea canales de comunicacién abiertos, basados en la definicion de
respansabilidades v en institucionalizacion de |la gestion de riesgos en toda la estructura del
estado, con participacidn de la ciudadania v del sector privado.

Promover la existencia y funcionamiento continuo de sistemas de alerta temprana.

Desarrollar capacidades, instrumentos y mecanismos para responder adecuadamente ante la
inminencia y/o la ocurrencia de eventos peligrosos,

Declarar los niveles de alerta y comunicar de inmediato a la poblacion por los canales,
mecanismos y medios tecnologicos de uso en el pais.

Manitorear y hacer el seguimiento de las amenazas y de los eventos peligrosos utilizando |a
informacion de los entes cientifico-técnicos del pais y del exterior.

Aprobar protocolos interinstitucionales para el Sisterna Nacional Descentralizade de Gestién
de Riesgos.

Presentar a las autoridades competentes, los escenarios posibles e informacion consclidada,
ordenada, oportuna y segura para la toma decisiones.

Remitir al SIS ECU 911 mapas relacionados con rutas de evacuacion y puntos seguros, en caso
Ae Aue evistan artualizariones <e las deherd remitir de farma anortina
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Remitir al SIS ECU911 el listado actualizado de autoridades a las cuales se debe realizar |a
cadena de llamadas, cada vez que existan cambios se debera informar al ECU 911 competente

b. Responsabilidades del Servicio Integrado de Seguridad ECU-
911

Articular el servicio de recepcion de llamadas y despacho de emergencias, con el servicio de
emergencias gque proveen las instituciones de caracter plblico, a través de sus dependencias o
entes a su cargo, para dar respuesta a los incidentes reportados por la ciudadania de forma
eficaz y eficiente.

Gestionar en todo el territorio ecuatoriano, la atencion de las situaciones de emergencia de |a
ciudadania, reportadas a través del nimero 911, las que se generen por video vigilancia, el
monitoreo de alarmas y cualquier otro mecanismo de alerta, mediante el despacho de
recursos de respuesta especializados perteneciente a organismos publicos y privados
articuladaos al sistemna con la finalidad de contribuir, de manera permanente, a la consecucién W
mantenimiento de la seguridad integral ciudadana, a través de sus procesos gobernantes,
procesos sustantivos, habilitantes de asesoria y de apoyo.

Colaborar en la preparacion y propuesta de planes, programas y proyectos de mejoramiento
relativos a la prestacién de servicios de emergencias en coordinacién con otras instituciones
publicas y privadas.

Formular planes, programas o proyectos necesarios para asegurar el adecuado
funcionamiento del Servicio Integrado de Seguridad ECU 911, en lo referente a la prestacion
de servicios de emergencia.

Gestionar con los organismos competentes nacionales e internacionales, una adecuada linea
de coordinacion interinstitucional en aspectos regulatorios y académicos para el éptimo
funcionamiento del Servicio Integrado de Seguridad ECU 911.

Gestionar |la normativa gue regule la prestacion de los servicios de emergencias en los centros
operativos ECL 911,

Definir politicas y estandares para la sistematizacion y automatizacion de procesos sobre
plataformas colaborativas.

Coordinar actividades con entidades publicas y privadas para el mejoramiento del Servicio
Integrado de Seguridad ECU 911 en lo referente al funcionamiento de la plataforma
tecnoldgica.

Gestionar la informacién estadistica vinculada a la prestacion de servicios de emergencia del
Servicio Integrado de Seguridad ECU 911.

Proporcionar a los entes competentes informacién estadistica que sirva como insumo para |a
implementacidn de estrategias.

Cargar dentro del mapa GIS, las capas con rutas de evacuacion y puntos sequros a fin de
informar a la ciudadania en caso que la requiera.
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c. Responsabilidades territoriales y comunitarias al recibir
alertas

En general todas las personas que se encuentren en zona de amenaza por eventos peligrosos,
deberdn dirigirse inmediatamente a los puntos de encuentro para posterieormente dirigirse a
las zonas seguras, al percibir, observar o escuchar condiciones anormales de un evento
peligroso. Las personas no deberan esperar una orden oficial de evacuacion.

Todas las autoridades locales (territoriales, desconcentradas y comunitarias), deberdn
permanecer atentos a los estados de alerta que emite el SNGRE a través de los canales
establecidos en este protocolo.

Todas las autoridades locales (territoriales, desconcentradas y comunitarias), deberan
implementar y/o manejar el esquema de cadena de llamadas, retroalimentando los datos de
actualizacion y teniendo en buen funcionamiento sus equipos oficiales de recepcion y envio de
informacién.
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10. DESCRIPCION DE ALERTAS POR TIPO DE AMENAZA
10.1. Amenaza: TSUNAMI LOCAL

Para este tipo de evento el tiempo inicial (t0) para que se genere |a alerta por tsunami local, dependera de
la informacion oficial emitida por el IGPN e INOCAR.

10.1.1. Resultado: ALERTA

SNGRE ‘_h | () @ @

|
ECL911 ‘ |

h | Recibir y emitir informacion del evento peligroso en los grupos de conversacion Institucionales {Policia Macional,
| Fuerzas Armadas, MSP, CTE, IG-EPN, entre otras) actualizandose constantemente.

Fijar el sisterna de video vigilancia hacia las zonas afectadas por el evento peligroso para realizar saguimiento de la
situacion en territario.

& Zonas seguras”
Ermitir mensaje:
“"Gobierno Macional decreta alerta raja en la zona costera del pais. Se ha generado un tsunami. Evacue de inmediato
a zonas seguras” )
Ejecucidn del Instructivo para la activacidn mecanismos de alerta SAT: TONO ALERTA, y megafonia indicande:
| "Gobierno Nacional decreta alerta roja en la zona costera del pais. Se ha generada un tsunami. Evacue de inmediato
d Zonas seguras” desde la consaola principal.

Comunicar a las consolas de respaldo para que se encuentren activas por alguna novedad.
En el caso de tener una activacidn parcial o nula desde la cansola principal, realizar la activacién parcial o total desde
las consolas de respaldo.

Emitir mensaje:
E] "Gobiemno Macional decreta alerta roja en la zona costera del pais. Se ha generado un tsunami. Evacue de inmediato

(!:-l:l) Activacion de mecanismos alternos de alerta comunitaria, previamente socializados

Emitir mensaje:
"Gobierno Macional decreta alerta roja en la zona costera del pais. Se ha generado un tsunami. Evacue de inmediato
a Zonas seguras’
ALERTA DE TSUMAMI
Se ha decretado alerta roja en las zonas caosteras del pais, s ha generado un tsunami. Evacue inmediatamente a las
Zonas SegQuras mas cercanas,
(REVISADCY
FECHA Y HORMA DEL SISMO: Dia/Mes/Afo, hora en farmato 24 horas /G
UBICACION: Cerca de las costas de wonoon
MAGNITUD: Mwy /15
PROFUMDIDAD: Reportar en km / [G.
TIEMPO ESTIMADOC DE ARRIEC DE OLAS: lugar de arribe 1 [formato en 24 horas), lugar de arribo 2 (formato en 24
haras)...... i
Ejecutar la cadena de llamadas desde el minuto 10 luego del evento. Las llamadas se deben realizar a los
Gobernadores y Alcaldes de la zona impactada. El mensaje debe ser al siguiente:
“Buenos dias/ Buenas tardes/ Buenas naches. El Gobierno Macional informa gue e ha generade un tsurami. Se ha
decretado alerta roja y se emitieron las alertas correspondientes. Se pide que toda la poblacion evacue de inmediato

A ZOMN3s5 Sequras.
| -Confirme la recepcion del mensaje par favar,

-EIECLI911 y el SNGRE le manterdran informado sobre ésta emergencia. Muchas gracias por su atencicn”,

Luego de esto, al minute 12, se deberd emitic el mismo mensaje a través de la cadena de llamadas dirigida a los
organismes de primera respuesta (puntos focales de: Cuerpe de Bomberos, Policia Macional, Fuerzas Armacdas, MSP,
L UGR, CTE dentro del territorio afectado), con el fin de que activen el Plan de Emergencias -

@ Colecar en la paginag web, el banner corespondiente 2 la declaratoria de alerta ante |a emergencia en curso, bajo la
|_ aprobacion y autorizacidn del Director de Monitorec de Eventos Adversos,

—
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10.1.2. Resultado: ADVERTENCIA

SMGRE

10 -

—

Q)

ECU911

EOEEE

Recibir y emitir informacion del everto peligroso, actualizandose constantemente.

Fijar el sistema de video vigilancia hacia las zonas en riesgo por el evento peligroso para raalizar seguirmiento de la
situacidn en territorio.

T

Emitir mensajer
“Gobierno Nacional decreta alerta nararja en la zona costera del pais. por pasible tsurami. Preparese y mantengase
infarmado por fuentes oficiales”

Emitir mensaje:
“Gobierno Macional decreta alerta naranja en la zona costera del pais, por posible tsunami. Prepérese y manténgase
infarmado por fuentas oficiales” )

las censolas de respaldo.

Ejecucion del Instructive para la activacion mecanismos de alerts SAT: TONO ADVERTENCIA y megafonia indicando
“El Gobierno Macional decreta alerta naranja en la zona costera del pais, por posible tsunami. Preparese y
manténgase informada par fuentes oficiales” desde la conscla principal,

Camunicar a las consolas de respaldo para gue se encuentren activas por alguna ncvedad.
En el caso de tener una activacian parcial o nula desde la consola principal, realizar la activacion parcial o total desce

Activacién de mecanismos alternos de alerta comunitana, previamente socializados

|2

Ermitir mensaje:
“Gobierno Macional decreta alerta naranja en I3 zona costera del pais, por posible tsunarmi. Preparese y mantangase
informado por fuentes oficiales”

| PROFUMDICAD: Reportar en km / [G.

ADVERTEMCIA POR AMEMNAZA DE TSLMNAMI

Se ha decretado alerta naranja en las zonas costeras del pais. por probabilidad de gue se genere un tstnami
Praparase y manténgase informado por fuentes oficiales.

{REVISADC)

FECHA ¥ HORA DEL S1SMO: Dia/Mes/Afc, hora en formato 24 horas / 1G

LIBICACION: Cerca de las costas de s

MAGNITUD: Mw / 1G

UGR, CTE dentre del territaric afectade), con el fin de que activen el Plan de Emergencias.

Ejecutar |a cadena de llamadas desde el minuto 10 luego del evento. Las llamadas se deben realizar a los
Gobernadaores v Alcaldes de la zona impactada. El mensaje debe ser el siguiente:

"Buanos dias/ Buenas tardes; Buenas noches. Bl Gobierno Macional informa que se ha decretade alerta naranja en la
zona costara del pais. por probabilidad de tsunarmi. Se emitieron las alertas correspondientes y se pide que toda la |
poblacion se prepare para una posible evacLacion y se mantenga informada por fuentes oficiales.
Confirme la recapeion del mensage por faver.

_EVECLI9L1 y el SMGRE le mantendran informacde sobre ésta emergencia. Muchas gracias por su atencién.”

Luego de esto, al minuto 12, se debera emitir el mismo mensaje a traves de la cadena de llarmadas dirigida a los
organismos de primera respuesta (puntos focales de: Cuerpo de Bomberos, Policia Macional, Fuerzas Arrmadas, M5P,

Colocar en |a pagina wekb, el banrer correspondiente a la declzrateria de alerta ante la ermergencia en curso, bajo la
aprobacion y autarizacion del Director de Manitoreo de Eventos Adversos.
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10.1.3. Resultado: O

SMGRE

BSERVA

CION

ECUS11

h Recibir y emitir informacion del evento peligrase, actualizéndose constantemente,
‘ Emitir mensaje:
= @ ‘Gobierno Macional informa que la amenaza de tsunami se encuentra en evaluacidn. Preparese ¥ Manténgase
infarmado por fuentes oficiales” = B
‘ Fijar &l sistema de video vigilancia hacia las zonas afectadas por el evento peligroso paras realizar seguimiento de la
A situacion en territario. -
Emitir mensaje:
“Gobierno Macional informa gque la amenaza de tsunami se encuentra en evaluacion. Preparese y manténgase
informado por fuentes oficiales” - =
Emitir mensaje;
“Gobkierno Macional informa que la amenaza de tsunami se encuentra en evaluacidn. Preparese y manténgase
infermado por fuentes oficiales” ] N
Ejecucion del Instructivo para la activacion mecanismos de alerta SAT: TOND OBSERVACION y megafonia indicando
“Gobiema Macional informa que la amenaza de tsunami se encuentra en evaluacion. Prepirese y manténgase
informado por fuentes oficiales” desde la consola principal.
Comunicar a las consolas de respaldo para que se encuentren activas por alguna novedad. En el cazo de tener una
| activacidn parcial o nula desde la consola principal, realizar |a activacion parcial o total desde las consclas de respaldo.
COBSERVACION POR AMEMAZA DE TSUNAMI
Existe una probabilidad de gue se genere un tsunami. Prepdrese y manténgase informado por fuentes oficiales, pronto
brindaremaos mayar infarmacion.
(REVISADO)
‘ = FECHA ¥ HORA DEL SISMO: Dia/Mes/Afo, hora en formato 24 horas /16

UBICACION: Cerca de las costas de s
MAGMITUD: Mw /IG
PROFUNDIDAD: Reportar en km /1G.

10.1.4.

Resultado: INFORMACION

SNGRE |
ECU911 @ |
i 0 1] ]

L

Recibir y emitir informacion del evento peligroso, actualizéndose constantemente,

Emitir mensaje: |
"Gobierno Macional informa que las caracteristicas del sismo no reldnen las condicicnes necesarias para generar un
q p

tsunami en las costas del Ecuador. Conserve la calma y manténgase informado por fuentes oficiales”
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Emitir mensaje:
“Gabierno Macional informa quea las caracteristicas del sisme no rednen las condiciones para gererar un tsunami en ias
_costas del Ecuader, Conserve la calma y manténgase informade por fuentes oficiales’

EJEcu[,IDl"I del [nstructivo para fa activacidn mecanismos de alerta SAT: TONO INFORMACION vy megafm‘la indicande:
“Gobierno Macioral informa que las caracteristicas del sisma no rednen las condiciones necesarias para gererar un
tsunami en las costas del Ecuader. Conserve |2 calma y manténgase informado por fuentes oficiales” desde la consola
principal.

Cormunicar a las consolas de respaldo para que se encuentren activas por alguna novedad.

En el caso de tener ura activacion parcial o nula desde la consola principal, realizar la activacion parcial o total desde
las cansolas ge respalda,

ADVERTENCIA POR AMENAZA DE TSUNAMI

Las caracteristicas del sismeo no retnan las condiciones necesarias para genarar un tsunami en las costas del Ecuadeor,
[REVISADLC]

FECHA Y HORA DEL SISMO: Dia/Mes/Afo, hora en formate 24 horas /16

| UBICACIOM: Cerca de las costas de suooo

MAGNITUD: M/ IG
PROFUNDIDAD: Reportar en km /15,

10. 1 5 Resultadn CANCELACION

SMGRE

ECUS11

@ 1 [ I

Recibir v emitir informacian del evento paligrose, actualizandose constantemente,
¥ f

4

Emitir mensaje:
*Gobierno Macional informa que se cancela la alertz de tsunami en las costas del Ecuador Conserve la calma y
manténgase informadao por fuentes oficiales”

ERCIES

Emmitir mensaje:
“Gobierne Macional informa que se cancela la alerta de tsunami en las costas del Ecuador. Corserve |z calma y
manténgase informade per fuentes oficiales”

[T
k=3

£l

las consolas de respaldo.

Ejecucion del Instructivo para la activacion mecanismos ce alerta SAT: TOND CAMCELACION y megatonia indicandao:
"Gobierno Macional informa gue se cancela |z alerta de tsunami en las costas del Ecuador. Conserve la calma y
rmanténgase informado por fuentes oficiales” desde la consola principal.

Carmunicar a las consolas de respalde para gue se encuentren activas por alguna novedad.
Er el caso de terer una activacidn parcial o nula desde |z consolz principal, realizar la activacion parcial o total desde

'&:ANCELAGGN PCR AMEMNAZA DE .SUNAM[
59 cancela la alerta de tsunami en las costas del Ecuador. e J

10.1.6. Resultado: SIN ALERTA

Para este resultado el tiempo inicial (t0) para que se genere la notificacion de NO existencia de tsunami
local, dependera de la hora de sismo o evento que tenga la posibilidad de generar un tsunami.

ol g

&
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Recibir y emitir informacian del evento peligroso, actualizindose constantemente,

Emitir mensaje:
“Se informa, que NO axiste alerta de Tsunami en |35 costas del pals, per favar mantenga la calma®
p

| Emitir mensaje:

| "seinfarma, que NO existe alerta de Tsunami en fas costas del pais, por favor mantenga la calma®

Ejecucian del Instructivo para la activacion mecanismos de alerta SAT: tona sin alerta y megafonia indicando:
“Gobiernc Macional informa que NG existe alerta de Tsunami en las costas del pais, por faver mantenga la calma”

desde la consola principal.

DEEN|

Comunicar a las conseolas de respaldo para que se encuentren activas por alguna novedad,
En el caso de tener una activacién parcial o nuls desde la consola principal, realizar |a activacion parcial o total desde
las consolas de respaldo

RESULTADO 5IM ALERTA PC}R AMEMAZA DE TSLMANI
"Se informa, que MO existe alerta de Tsunami en las costas del pais, por favor mantenga la calma®

l_'
@)
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10.2. AMENAZA: TSUNAMI LEJANO

Para este tipo de evento el tiempo inicial (t0) para que se genere la alerta por tsunami lejano, dependera
de la informacion oficial emitida por el INOCAR.

10.2.1. Resultado: ALERTA

OeEAEE

| ]

[ iiay

constartemente en las zonas de posible afectacion.

Recibir v emitir irformacian del evento peligrose en los grupos de conwersacion Institucionales. actualizandose

Fijar el sisterna de wideo vigilancia hacia las zoras de posible afectacién por el evento peligrosc para realizar

| @ zenas seguras’

Ernitir mensaje:
“Gohierno Macional decreta alerta roja en |2 zona costera gel pais. Se ha generado un tsurami. Evacue de inmediato

¥

Ernitir mensaje:
“Gobierno Mational decreta alerta roja en la zona costera del pais, 5& ha generado un tsurami, Bvacue de inmediato

A zonas seguras’

SIS

Ejecucion del Instructivo para la activacian mecanismos de alerta SAT: TONO ALERTA y rmegafonia indicando:
"Gokierno Macional decreta alerta roja en |a zona costera def pais, Se ha ganerado un tsunami. Evacue de inmediato
a zonas seguras” desde |2 conscla principal

Comunicar a las consclas de respalde para gue se encuentren activas por alguna novedad,

En el caso de tener una activacion parcial o nula desde la consola principal, realizar |z activacion parcial o total desde
las consolas de respalde,

Activacién de mecanismos alternos de alerta comunitaria, previamentes socizlizados

Ermitir mensaje:
"Gobiernc Macional decret2 alerta roja en la zona costera del pais por tsunsmi. Evacue de inmediato a zonas seguras’

ALERTA DE TSUMAMI

Se ha decretado alerta roja en las zonas costeras del pais, se ha gererado un tsunami. Evacue inmediztamente a las
ZONds SEQUIAs Mas cercanas.

[REVISADO)

FECHA& ¥ HORA DEL SISMO: DiafMes/Anc, hora en formato 24 haras / [G

LIBICACION: Cerca de las costas de s

PAGMNITULD: Mw /IG

PROFUMNCICALD: Reportar en km /G

Si hasta el minuto 10 luegeo del evento no existe confirmacion de alerta de tsunami por parte del INOCAR, e ejecuta

la cadena de llamadas Las lamadas se deben raalizar a los Gobermadores v Alcaldes de la zora impactada. El
mensaje debe ser el siguiente:

*Buenos dias/ Buenas tardes/ Buenas roches. El Gebierno Macional informa que se ha generado un tsunami. 5e ha
decretado alerta roja y se emitieran las alertas correspondientes, Se pide que toda la poblacién evacue de inmediato
a zohas seguras.

-Canfirme la recepeicn del mensaje por favar,

-El ECUS11 y 2l SMGRE le mantendrar informado sobre £sta emergencia, Muchas gracias por su atencicn,”

Luego de esta, si existit confirmacian de alerta de tsurami por parte del INOCAR, al minuto 12 se deberd emitir el
mismo rmensaje a través de 1a cadena de llamadas dirigidz a los organismos de primera respuesta (puntos focales de:




GESTION DE RIESGOS Y EMERGENCIAS %ﬂn MECANISMOS DE ALERTAS POR EvENTOs | DMEVA-PR-001

PROTOCOLO PARA LA ACTIVACION DE STD- PRO- 001

BELIGROS0S

Pagna 33 de 54

Cuerpo de Bomberos, Policia Macional, Fuerzas Armadas, MSP, UGR, CTE dentro del territaric afectadol, con el fin de
que activen el Plan de Emergencias,

E

Colocar en la pdgina web, el banner correspondiente & la declaratoria de alerta ante |a emergencia en curso, bajo la
aprobacion y autorizacidn del Director de Menitoreo de Eventos Adversos.

10.2.2. Resultado: ADVERTENCIA

SMNGRE

ECUS11

ZIRIG |
||| (8] _

Recibir y emitir informacién del evento peligraso, actualizéndose constantemente.

Fijar el sisterna de videe vigilancia hacia las zonas en riesgo por el evento peligroso para realizar seguimiento de |a
sitLacian en terntorio.

Ernitir mensaje;

"Gobierne Nacional decreta alerta naranja en la zona costera del pais, por posible tsunami. Prepérese y manténgase
informade por fuentes oficiales”

SHONBIES

Emitir mensaje;
“Gobierna Macional decreta alerta naranja en la zona costera del pais, por posible tsunami. Preparese y manténgase
informado por fuentes oficizles”.

PN

1)

Ejecucion del Instructiva para la activacion mecanismas de alerta SAT: TONO ADVERTEMCIA ¥ megafonia indicando:
“Gobiemo MNacional decreta alerta naranja en la zona costera del pais, por posible tsunami, Prepérese y manténgase
infermado por fuentes oficiales” desde la consola principal.

Comunicar a las consolas de respaldo para que se encuentren activas por alguna novedad.

En el caso de tener una activacion parcial & nula desde la consala principal, realizar |a activacian parcial o total desde
las consolas de respalde,

Activacion de mecanismaos alternos de alerta comunitaria, previamente socializades

Emitir mensaje;
“Gobierno Macional decreta alerta naranja en la zona costera del pais, por posible tsunami. Preparese, manténgase
infermada por fuentes oficiales”

ADVERTEMCIA POR AMENAZA DE TSUMAMI
Se ha decretado alerta naranja en las zonas costeras del pais, por probabilidad de gue se genere un tsunami,
preparese y manténgase informade por fuentes oficiales,

(REVISADO

FECHA Y HORA DEL SISMO: Dia/Mes/Afo, hara en formato 24 haras / 1G
UBICACION Cerca de las costas de xatoo

MAGNITUD: Mw / 1G

PROFUMNDIDAD: Repartar en km / [G

Ejecutar la cadena de llamadas desde el minuto 10 luego del evento. Las lamadas se deben realizar a los
Gobernadores y Alcaldes de la zona impactada. E| mensaje debe ser el siguiente:

"Buenos diss/ Buenas tardes/ Buenas noches. El Gobierno Macional informa que se ha decretado alerta raranga en la
zona costera del pais, por prebabilidad de tsunami. Se emitieron las alertas correspondientes v se pide que toda la
poblacion se prepare para una posible evacuacién y se mantenga informade por fuentes oficiales.

Confirme |a recepcidn del mensaje por favor.

-EIECUS11 y el SNGRE le mantendran informado sobre ésta ermergencia. Muchas gracias par su atencién

Luego de esto, al minuto 12, se deberd emitir &l mismo mensaje a través de la cadena de llamadas dirigida a los
organismos de primera respuesta (puntos focales de: Cuerpo de Bomberos, Policia Macional, Fuerzas Armadas, MSP,
LIGR, CTE dentro del territorio afectada), con el fin de que activen el Plan de Emergencias.

Colocar en |a pagina web, el banner correspondiente a la emargencia en curso bajo la aprobacion y auterizacion del
Director de Monitoreo de Eventos Adversos.
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10.2.3. Resultado: OBSERVACION

e 10+ I 10 +4

SMGRE
ECL9LT ||H|I @

Recibir v emitir informacian del evente peligroso, actuslizandose constantemente,

_infermadeo por fuentes oficiales”

Ernitir mensaje:
*Gobierno Macional informa gue la amenaza de tsunami se encuertra en evaluacian. Preparese y manténgase

Emitir mensaje:
“Gobierno Macional informa gue la amenaza de tsunami se encuentra en evaluacidn. Freparese y mantergase
informado por fuentes oficiales”

Emitir mensaje:
“Gobierno Macioral informa gque la amenaza de tsunami se encuentra en evaluacién Frepdrese y manténgase
informado por fuentes oficiales”

Ejecucian del Instructiva para la activacian mecanismos de alerta SAT: TONO OBSERVACION y r'Eafm‘ia indicandc:

“Gobierno Macional informa que la amenaza de tsunami se encuentra en evaluacion. Preparese y manténgase
informade por fuentes chciales” desde la consofa principal.

Comunicar a las consalas de respaldo para que se encuentren activas por alguna novedad
En el caso de tener ura activacion parcial o nula desde la consola principal, realizar |z activacion parcial o total desce
las consolas de respaldo

OBSERVACION POR AMENAZA DE TSUNAMI

Existe una probabilidad de que se genere un tsunami. Preparese y manténgase informado por fuentes oficiales,
pronto brindaremos mayor informacion
(REVISADO]

FECHA ¥ HORA DEL 5300 Dia/Mes/Afio, hora en formato 24 horas (1G
UBICACION: Cerca de las costas de soooos

MASNITUD: Mw fIG

PROFUNDIDAD: Reportar an km /15,

10.2.4. Resultad

SMGRE

o: INFORMACION

ECUS11

@

3

()

Emitir MEnsaje;

Recibir y emitir infermacion del eventa peligroso, actualizdndose constantermnente. |

"Gobierno Nacional informa que las caracteristicas del sismo no rednen |as condiciones necesarias para genarar un
tsunami en las costas del Ecuador. Conserve la calma y mantengase informado por fuentes oficiales”

@

Emnitir mensaje:
*Gabierno Macional informa que las caracteristicas del sismo no rednen las condiciones necesarias para generar un
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tsunami en las costas del Ecuador. Conserve la calma y manténgase informado por fuentes oficiales”

[ Ejecucion del Instructivo para la activacion mecanismos de alerta SAT: TONG INFORMACION y megafonia irdicande:

“Gobiernc Macional informa que las caracteristicas del sismo no retnen |as candiciones necesarias para generar un
tsunami en las costas del Ecuadar. Conserve |z calma y manténgase informado por fuentes oficiales” desde la consola
principal.

Comunicar a las consolas de respaldo para que se encuentren activas por alguna novedad.
En el caso de tener una activacion parcial o nula desde la cansola principal, realizar la activacidn parcial o total desde
las consolas de respaldo

ADVERTEMNCLA POR AMENAZA DE TSUNAMI

Las caracteristicas del sismo no rednen las condiciones necesarias para generar un tsunami en las costas del Fcuador,
(REVISADO)

FECHA ¥ HORA DEL SISMO: Dia/Messafio, hora en formato 24 horas / 1G

UBICACION: Cerca de las costas de s

MAGMITUD; Mw / [G
PROFUMBICAD: Reportar en km / 1G

SMGRE

10.2.5. Resultado:

CANCELACION

Recibir y emitir informacién del evento peligraso, actualizindose constantemente,

Emmitir mensaje:
*Gobiemna Macional informa que se cancela la alerta de tsunami en las castas del Fouador, Conserve la calma y
manténgase informado por fuentes oficiales”

S| (¢ =

Ernitir mensaje:
*Gobierna Nacional informa gue se cancela la alerta de tsunami en las costas del Ecuador, Conserve |a calma y
manténgase informado por fuentes oficiales”

Ejecucién del Instructive para la activacién mecanismos de alerta SAT: TONO CANCELACION y megafonia indicando:
“Gobierno Nacional informa que se cancela la alerta de tsunami en las costas del Ecuador. Canserve la calma
manténgase informado por fuentes oficiales” desde la consala principal,

Comunicar 3 las consalas de respaldo para que se encuentren activas por alguna novedad,
En el caso de tener una activacian parcial o nula desde |z consola principal, realizar la activacion parcial o total desda
las consolas de respalde.

@ & [

CA[\]EELACIGN POR AMEMAZA, DE.TS._.IN."-M]
Se cancela la alerta de tsunami en las costas del Ecuadar.

10.2.6. Resultado: SIN ALERTA

IEE:
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Recibir v emitir informacion del evento peligroso, actualizandose constantemente.

Emitir rrensaje; “Se informa, gue NO existe alerta de Tsunami en las costas del pais, par faver mantenga la calma”

Emitir menszaje; “Se informa, que MO existe alerta de Tsunami en las costas del pais, por favor mantenga la calma”

F F o)) =

desde la consola principal.
Comunicar 2 las consalas de respaldo para que se encuentren actwas por alguna novedad.

las consalas de respaldeo.

RESULTADC SIMN ALERTA POR AMENAZA DE TSUMNAMI
"Se informa, que MO existe alerta ce Tsunami en las costas del pa's, por favor mantenga la calma”

Ejecucion del Instructivo para la activacion mecanismos de alerta SAT TONO SIN ALERTA y megafonia indicandao;
"Gobiemo Macicnal informa que NO existe alerta de Tsunami en las costas del pais, por favor manrtenga la calma”

En el caso de tener una activacion parcial o nula desde la consola principal, realizar la activacior parcizl o total desde
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10.3. AMENAZA: SISMO
10.3.1. Resultado: ALERTA ROJA

SNGRE ‘H —‘

ECL9LL

S0ORE0

Recibir y emitir informacion del evento peligroso v las zonas afectadas, actualizandose constantemente.

Fijar el sistema de video vigilancia hacia las zonas afectadas por el evento peligrose para realizar seguimienta de la

zanas seguras”

Activacion de mecanismos alternos de alerta comunitaria, previamente sccializados

Emitir mensaje:
“Gobiernc Macional decreta alerta roja por sismo de (magnitud), localizacidn {epicentra), Evacue de inmediato a
Zonas seguras” )

Ejecucién del instructive para la activacion de los sistemas de alarma TOMO ALERTA v megafonia indicando el
Gobierno Macional decreta alerta roja por sismo de (magnitud) localizacion {epicentro). Mantenga la calma v evacue
@ a zona segura,

En el caso de tener una activacion parcial o nula desde |a consala principal, realizar la activacidn parcial o total desde
las consolas de respaldo,

Emitir mensaje:
@ "Gobierno Macional decreta alerta roja por sismo de (magnitud), localizacién (epicentro). Evacue de inmediato a
(®)

Ermnitir mensaje:
"Gobierna Nacional decreta alerta roja por sismo de (magnitud) localizacién {epicentra). Evacue de inmediato a zonas
seguras”. Enviado dnicamente a las provincias o zonas de afectacicn.
ALERTA DE 515M0
se ha decretado alerta roja por actividad sismica. Evacue inmediatamente a las zonas SegQUras mas cercanas
= (REVISADO)
EPICENTRO: [G
MAGNITLD: Mw/ 1G
PROFUNDIDAD: Reporta en km/ G
HORA: Formato 24 horas/ 1G
SENTIDO: SifNa
PROVINCIAS/ CANTONES SENTIDOS: Provincia, Cantén, Ciudad i -
Ejecutar la cadena de llamadas desde el minuto 10 luego del evente. Las Hamadas se deben realizar a los
Gaobernadores y Alcaldes de la zona impactada. El mensaje debe ser el siguiente:
"Buenos dias/ Buenas tardes/ Buenas noches. El Gobierno Macional informa que se ha generado un sismo de
imagnitud), ¥ su localizacion (epicentra). Se ha decretaco alerta raja v se emitieron las alertas correspandientes, Se
pide que toda |la poblacion evacue de inmediato a zonas sequras.
-Confirme la recepcion del mensaje por favor.

-EVECUS11 y el SNGRE le mantendran informado sobre ésta emergencia. "Muchas gracias por su atencion.”

Luego de esto. al minuto 12, se debera emitir el mismo mensaje a traves de la cadena de llamadas dirigida a los
| organismos de primera respuesta (puntos focales de: Cuerpo de Bamberas, Palicia Macional, Fuerzas Armardas, MSP,
LIGR, CTE dentro del territario afectada), con el fin de que sctiven el Plan de Emergencias .

@ Caolocar en la pagina web, el banner correspondiente a la declaratoria de alerta ante la emergencia an curso, bajo la
aprobacian y autorizacién del Director de Monitoreo de Eventas Adversos.
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10.3.2. Resultado: CAMBIO DE ALERTA ROJA A ALERTA

NARANJA/AMARILLA

Se considera que no se puede decretar un estado de alerta naranja o amarilla en un evento subito como un
sismo de grandes proporciones, Este tipo de alertas para esta omenazo especifica se utilizan dnicamente

parg bajar el nivel de alerta después de evaluar la dinamica de lo amenaza.

SMGRE

AR | o+ i 1+ 4 (HEE T+ =i Wi d (HE] T4 5 114100

ECUS11

S0 ]E

Recilir y emitir infermacion def evente peligroso, actuslizandose constantemente,

Emitir mensaje:
"El Gokierng Macionzl informa que se procede a CAMBIAR el nivel de alerta declarada en la Provincia/ Cantony

Parroauwia, Comunidad/ Sector de estado de alerta roj2 a alerta naranja/amarilla, manténgase informado por fuentes
aficiales”

Emitir mensaje;
“El Gobiermo Macional informa gue se procede a2 CAMBIAR el nivel de alerta declarada en la Provincia/ Canton/
Parroguial Comunidad, Sector de estado de alerta roja a alerta naranja/amarilla, manténgase informado por fuentes
oficiales”

3@ @ | @ |=

Ejecucién del instructive CAMBIO DE ALERTA y megafonia indicando:

*El Gabierro Macional informa que se procede a CAMBIAR el nivel de alerta declaraga en la Provincia/ Cantong
Parroquia/ Comunidad, Sector de estado de alerta roja a alerta naranja/amarilla, manténgase informado por fuentes
oficizles” desde la consola principal.

Comunicar 2 |as consolas de respaldo para gue se encuentran activas por alguna novedad.
Er el caso de tener una activacion parcial o nula desde |a consola principal, realizar la activacion pancial o total desde
las cansolas de respalco.

RESULTADD CAMBIC DE ALERTA POR SISMO
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Recibir y amitir informacion del evento peligroso v 1as zonas de posible afectacién, actualizandose constanternente.

Fijar el sisterna de video vigilancia hacia |as zonas afectadas por el evento peligroso para realizar sequimiento de la
situacion en territoric.

Emitir mensaje;
“Gobierno Macicnal decreta alerta naranja en la zana de influenciz del volcan (colocar nembre del misme), Preparese
y manténgase informado por fuentes oficiales™

Ernitir mensaje:
"Gobierno Macional decreta alerta naranja en la zona de influencia del volcan (colocar nombre del mismo). Preparese
¥ manténgase informade per fuentes oficiales”

sEEICIEER

Ejecucion del instructivo para la activacion de los sistemas de alarma por volcanes: TONC ALERTA MARARIA y
megafaenia indicando:

"Gobierno Macional decreta alerta naranja en la zona de influencia del volcan (colocar nombre del mismo). Prepdrese
y manténgase informade por fuertes aficiales” desde 1a consola principal.

Comunicar a las consclas de respaldo para gue se encuentren activas por alguna novedad,
En el caso de tener una activacion parcial o nula desde |z conscla principal, realizar la activacién parcial o total desde
las consolas de respaldo.

Activacion de mecanismos alternos de alerta comunitaria, previamente socializados

(o) |Z

Emitir mensaje:
“Gobiernc Nacional decreta alerta naranja en |2 zona de influencia gel volcén [colocar nombre del mismao). Prepérese
y manténgase informado por fuentes oficiales’.

[MICIAL - ACTIVIDAD VOLCAMICA

Se ha decretade alerta naranja en la zona de influencia del volcan (colocar nombre del mismo). Preparese y
manténgase informade por fuentes oficiales

VOLCAN:

| MIVEL DE ALERTA:

ACTIVIDAD INTERNA:
ACTIVIDAD SUPERFICIAL:
SITUACION ACTUAL:

Ejecutar la cadena de lamadas desde el minuto 10 luego del evento Las llamadas se deben realizar a los
Gobemadores y Alcaldes de la zona de influencia del volcan. El mensaje debe ser el siguiente:

‘Buenos dias/ Buenas tardes; Buenas noches. El Gobierno Macional informa que el volcan (colocar nombre del
misma), ha incrementado su actividad {especificar: caida de ceniza, lzhares, u otros de ser el caso), Se ha decretado
alerta naranja vy se emitieron las alertas correspondientes, Se recomienda a la poblacion estar preparada vy
mantenarse informado por fuentes oficiales.

-Confirme la recepcion del mensaje por favor.

-El ECUS11 vy el SMGRE le mantendran informado sobre ésta emergencia, Muchas gracias por su atencion.”

Luego de esto, al minuto 12, se debera emitir el mismo mensaje a través de la cadena de llamadas dirigida a los
arganismos de primera respuesta (puntos focales de: Cuerpo de Bomberas, Policia Macioral, Fuerzas Armadas, MSP.
UGR, CTE, dentro del territorio afectado), cor el fin de que activen el Plan de Emergencias.

Colocar en la pagina web, el banner correspondiente a la declaratoria de alerta ante la emergencia en curso, bajo la
aprobacion v autorizacion del Diractor de Monitoreo de Eventas Adversos,
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10.4. AMENAZA: ACTIVIDAD VOLCANICA

10.4.1. Resultado: ALERTA ROJA
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Recibir y amitir informacion del evento peligroso v las zonas afectadas, actualizéndose constantements

Fijar el sisterna de video vigilancia hacia las zonas afectadas por el evento peligroso para realizar seguimiento de la
situacion en temtono.

Ernitir mensaje:
*Gobiernc Macional cecreta alerta roja en (colocar nombre de la zona de influencia del velcan), Evacue de inmediato
& zonas seguras’

Emitir mensaje:
"Gobiernc Macional cecreta alerta roja en (colocar nombre de la zona de influencia dal volean). Evacue de inmediato
8 Zonas seguras’

Eiecucidn del instructive para la activacion de los sistemas de alarma por volcanes: TOND ALERTA ROUA v megafonia
indicando:

"Gobierno Macional decreta alerta roja en la zona de influencia del volcan {colocar nombre del mismo). Evacue de
inmediato a zonas seguras’ desde la consala principal.

Comunicar a las consolas de respaldo para gque se encuentren activas por alguna novedad.
En el caso de tener una activacion parcial o nula desde |3 consola principal, realizar la activacidn parcial o total desde
las consolas de respalde.

Activacion de mecanismos alternos de alerta comunitaria, previamente socializados

Emitir mensaje:
“Gobierno Macional decreta alerta roja en la zona de influencia del volcan colocar nombre del mismeo). Evacue de
inmediato a Zonas seguras”,

IMICIAL — ACTIVIDAD WOLCANMICA

“5e ha decretado alerta roja en la zona de influencia cel volcdn (colocar nambre del mismeo). Evacue de nmediato a
TONAS SEQUras”

VOLCAN:

MIVEL DE ALERTA:

ACTIVIDAD INTERMA;

ACTIVIDAD SUPERFICIAL:

SHUA{I_I-Q_I}I ACTUAL:

Ejecutar la cadena de llamadas desde el minuto 10 luege del evento, Las llamadas se deben realizar a los
Gokernadores y Alcaldes de la zona de influencia del volcan, El mensaje debe sar al siguients

"Buenos dizs! Buenas tardes/ Buenas noches. El Gobierno Macional informa que el volean (colocar nombre del
misma), ha entrado en su proceso eruptivo. Se ha decretado alerta roja y se emitiercn las alertas correspondientas, Se
pide gue toda la poblacidn evacue de inmediato 2 zonas seguras. ;
-Ceonfirme la recepcion del mansaje por favor, |
-El ECU9LL vy el SNGRE le mantendran informada sobre ésta emergencia. Muchas gracias por su atencion .’

Luego de esto, al minuto 12, se debera emitir el mismao mensaje & través de |z cadenz de llamadas dirigida a los
organisrmos de primera respuesta (puntos focales de: Cuerpo de Bomberes, Policia Macional, Faerzas Armadas, MSP,
UGR, CTE, dentro cel territorio afectado), con el fin de que activen e Plan de Emergencias.

Colocar en la pagina wekb, el barner correspondiente a la declaratoria de alerta ante la emergencia en curso, bajo la |

aprobacian y autorizacion del Director de Manitoreo de Eventos Adversos

PP |
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SMGRE

Recibir y emitir informacion del evento peligroso, actualizandose constantermeante.

Fijar el sisterna de videc vigilanciz haciz las zonas en riesgos por el evente peligroso para realizar seguimiento de la
situacian en territorio.

Emnitir mensaje:
"Gobierna Macional decreta alerta amarilla en la zona de influencia del volean (colocar nombre del mismo). Consenve
la calma y manténgase informadao por fuentes oficiales”

Emitir mensaje:
"Gobierno Macional decreta alerta amarilla en |2 zona de influencia del volcan (colocar nombre del misma), Conserve
la calma y manténgase informado por fuentes oficiales

30| (¢ (&)=

Ejecucién del instructive para la activacion de los sistemas de alarma por volcanes: TONO ALERTA AMARILLA y
megafonia indicando:

"Gabierno Nacional decreta alerta amarilla en la zona de influencia del volcan (colocar nombre del mismo). Consenve
la calma y maméngase informado por fuentes oficiales” desde |a consola principal,

Comunicar a las consolas de respaldo para que se encuentren activas por alguna novedad.
En el caso de tener una activacion parcial o nula desde la consola principal, realizar la activacion parcial o total desde
las consolas de respaldo,

Emitir mensaje:
‘Gobierno Nacional decreta alerta amarilla por erupcion del volean (colocar nombre del mismo). Conserve la calma y
manténgase informado por fuentes oficiales”

INICIAL - ACTIVIDAD VOLCANICA

“Se ha decretado alerta amarilla en la zona de influencia del volcan (colocar nombre del mismao), Conserve la calma y
manténgase informado por fuentes oficiales

VOLCAN;

MIVEL DE ALERTA:

ACTIVIDAD INTERMA:

ACTIVIDAD SUPERFICIAL:

SITUACION ACTUAL:

Ejecutar la cadena de lamadas desde el minuto 10 luege del evento. Las llamadas se deben realizar a los
Gabernadores y Alcaldes de la zona de influencia del volcdn. El mensaje debe ser el siguiente:

"Buenos dias/ Buenas tardes/ Buenas noches. El Gobierno Macional informa gque el volcdn (colocar namhbre del
misma), ha incrementado su actividad. Se ha decretado alerta amarilla y se emitieron las alertas correspondientes. Se
recomienda a la poblacién estar preparada y mantenerse informado por fuentes oficiales,

-Confirme la recepcion del mensaje par favar

-EIECLI%11 y el SNGRE le mantendran informade sobre ésta emergencia. Muchas gracias por su atencidn®,

Luego de esto, al minuto 12, se deberé emitir el mismo mensaje a través de la cadena de llamadas dirigida a los
organismaos de primera respuesta {puntos focales de; Cuerpo de Bomberos, Palicia Macional, Fuerzas Armadas, MSP,
UGR, CTE, dentro del territorio afectada), con el fin de que activen el Plan de Emergencias,

Colocar en la pagina wekb, el banner correspondiente a la declaratoria de alerta ante la emergencia en curso, bajo la
aprobacion y autonzacian del Director de Monitoreo de Eventos Adversos,
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10.5. AMENAZA: INUNDACIONES

De manera independiente de cémo se haya detectado (o amenaza o recibido [a alerta de o misma, se
consideron los niveles de alerta evaluando su evolucidn subita o lento, sea por desbordomiento de rios o
represas y/o lluvias torrenciales.

10.5.1.

SMGRE

ECUS11

Resultado: ALERTA ROJA

@)

v
)
@

T“. | g |
i

Recibir v emitir informacion del evento peligroso v las zonas de afectacion, actualizandose constantemeante,

Fijar el sistema de video vigilancia hacia las zonas afectadas por el evento peligroso para realizar seguimiento de la
situacidn en territorio.

| Emitir mensaje;
| “Gobiemo Nacional decreta alerta roja por inundacion en la Provincia/ Cantén/Parroguia/ComunidadSector. Evacue
| de inmediato 2 zonas seguras
Emitir mensaje:
"Gobiemo Macioral decreta alerta roja por inundacion en la Provincia/ Cantén/Farmoguia/Comunidad/Sector, Evacue
de inmediate a zonas sequras”

3o (¢ (@)=

Ejecucion el instructivo para la activacion de los sistemas de alarma TONG ALERTA ROUA & incliir megafania con el
MEnsaje;

“Gobierna Macional decreta alerta roja por inundacidn en la Provincia/ Cantén/Parroguia/ComunidadSector. Evacue
de inmediato a zonas sequras’

Cermunicar a las consolas de respaldo para gue se encuentren activas por alguna novedad.

En el caso de teper una actvacian parcial o nula desde la consola principal, realizar I3 activacién parcial o total desde
las consolas de respaldo.

—
E
i

Activacidon de mecanismos alternos de alerta comunitana, previamente sccializados

@ (@

Ernitir mersaje:
*Gohierno Macional decreta alerta roja por inundacidn en la Frovincia/ Cantan/Parroguia/Comunidad Sectar. Bvacus
de inmediato a zonas seguras”, dnicamente a las zonas comprometidas

IMICIAL ~ [MUMDACION

Se ha decretado alerta roja por inundacion, Evacue de inmediato 2 zonas sequras
LOCALIZACIGN:

SITLACIGN:

ACCIOMES DE RESPUESTA.

Ejecutar la cadena de llamadas desde el minuto 10 luego del evento. Las ilamadas se dehen realizar 2 los
Gobernadores ¥ Alcaldes de la zora de influencia. El mensaje debe ser el siquiente:
“Buenos dias/ Buenas tardes/ Buenas noches. El Gobierno Macional infarma que se ha decretado alerta roja, par
inundacion en la Provincia/ Canton/Parroguia/Comanidad/Sectar. Se pide que toda la poblacidn evacue de
inmediatc a Zonas seguras.
- Confirme la recepcion del mensaje por favor,

El ECUS1Y v el SMGRE le rmantendrdn infarmado scbre ésta emergencia. Muchas gracias por su atencion.”

Luego de esto. al minuto 12, se deberd emitir el mismo mensaje a través de la cadena de llamadas dirigida a los
organismos de primera respuesta (puntos focales de; Cuerpo de Bomberas, Policia Macional, Fuerzas Armadas, M5P,
LIGR, CTE, dentro del tarritorio afectade), can el fin de que activen el Plan gde Emergencias.

Cofocar en |a pagina web, el banner correspondiente 2 |z declaratonia de alerta arte la errergencia en curse, bajo la

aprobacion y autonzacion del Director de Monitareo ds fventos Adversos
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10.5.2. Resultado: ALERTA NARANJA
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ECUS11
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Recibir y ernitir infarmacién del evento peligroso y de las zonas en riesgo, actualizandose constantemente.

Fijar el sistema de video vigilanciz hacia las zonas en riesgo por el evento peligroso para realizar seguimiento de la
situacion en territorio.

Emitir mensaje;

“Gobierno Macicnal decreta alerta naranja por inundacidn en la (Provincia/ Cantén/Parrequia/Comunidad/Sector,
Preparese y manténgase informado por fuentes oficiales”
Emitir mensaje:

‘Gobierno Macional decreta alerta naranja por inundzcion en la (ProvinciafCantan/Parroguia/Comunidad/Sectar)
Preparess y manténgase informada por fuentes oficiales” ) .
Ejecucién del instructivo para la activacion de los sistemas de alarma: TONO ALERTA Mararja e incluir megafania con
el mensaje;

“Gobiernc Macional decreta alerta NARANIA por inundacidn en la Provincia/ Canton/Parroguia/Comunidad/Sector,
Preparese y manténgase informado por fuentes oficiales”,

Comunicar a las consolas de respaldo pars que se encuentran activas por alguna novedad.

En el caso de tener una activacian parcial o nula desde la consola principal, realizar |a activacién parcial o total desde
las cansolas de respaldo,

NSNS

{&-"«.

Activacion de mecanismos alternos de slerta comunitaria, previamente socializados

D

Emitir mensaje:

“Gobierno Macional decreta alerta naranja por inundacidn en la Provincia/ Cantén/Parroquia/Comunidad/Sectaor,
Preparese y mantengase informada por fuentes oficiales®

INICIAL ~ INUMDACION

“Se ha decretado alerta naranja por inundaciones. Preparese y manténgase informado por fuentes oficiales”
LOCALIZACION:

SITUACION:

ACCIONES DE RESPUESTA: _ _ )
Ejecutar la cadena de llamadas desde el minute 10 luego del evento. Las |lamadas se deben realizar a lexs
Gobemadores y Alcaldes de |la zona de influencia del valcan. El mensaje debe ser el siguiente:

“Buenas dias/ Buenas tardes/ Buenas noches. £l Gabierno Nacional informa que se ha decretado alerta narznja, por
inundacion en la Provincia/ Cantdn/ Parroquia/ Comunidad/ Sector, Se emitieron fas alertas comespondientes, Se
pide que toda la poblacion se prepare v siga las directrices de las entidades de respuesta locales,

-Caonfirme la recepcian del mensaje por favar,

-EI ECLISL] y ef SMGRE le mantendrin informade sobre ésta emergencia. Muchas gracias por su atencion.”

Luego de esto, al minute 12, se deberd emitir el mismo mensaje a través de la cadena de llamadas dirigida a los
organismos de primera respuesta [puntos focales de; Cuerpo de Bomberos, Policla Macional, Fuerzas Armadas, MSP,
JGR, CTE, dentro del territorio afectada), con el fin de que activen el Plan de Emergencias, .

@ | Colocar en la pagina web, el banner correspandiente a la declaratoria de alerta ante |3 emergencia en curso, bajo la
aprobacicn y autonizacion del Director de Monitoreo de Eventos Adversas,
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10. 5 3 Resultadn ALERTA AMARILLA

ECL9LL

Recibir v emitir informacion del evento peligroso, actualizandose constantemente.

Fijar el sisterma de video vigilancia hacia las zonas en riesgo por el evente peligroso para realizar seguimienta de la
situacién en territoric,

. e ————

Emitir mensaje:
“Gobierne Macional decreta alerta amarilla por inundacién en la (Provincia/ Cantan/Parroquia/Cormunidad/Sector].
Conserve la calma y manténgase informade per fuentes oficiales”.

Emnitir mensaje;
"Gobierno Mzcional decreta alerta amarilla por inundacion en la {Provincia/ Cantén/Parroguia/Comunidad/Sector).
Conserve la calma y marténgase informado por fuentes oficiales”. -

Ejecucion del instructive para la activacion de los sisternas de alarma; TONO ALERTA AMARILLA, meluir megafonia
con el mensaje:

‘Gebierne Macional decreta alerta amarilla por inundacién en la Provincia/ Cantdn/Parroquia/Comunicad/Sector,
Conserve la calma y manténgase informade per fuentes oficiales”.

Comunicar a las consolas de respaldo para que se encuentren activas por alguna rovedad
Er el caso de tener una activacion parcial @ nula desde |a consola principal, realizar la activacion parcial o total desde
las consaolas de respalda.

Activacian de mecanismas alternos de zlerta comunitaria, previamente socializados

Ernitir mensaje:
‘Gobierne Macional decreta alerta amarilla por inundacion en |3 Provincia/ Canton/Parroguia/Comunidad/Sector),
Conserve la calma y manténgase informade por fuentes oficiales’,

| LOCALIZACION:

| ACCIONES DE RESPUESTA:

INICIAL — INUNDACION
Se ha decratade alerta amarilla por inundacidn. Conserve la calma y manténgase informadao por fuentes oficiales

SITUACION:

Ejecutar la cadera de lamadas desde el minuto 10 luego del eventa. Las Ilamadas se deben realizar a los
Gobernadores y Alcaldes de la zona de influencia del volcar. El mensaje debe ser el siguiente: [
“Buenos dias/ Buenas tardes/ Bueras noches. El Gobierno Macional infarma gue se ha decretado alerta amarilla, por
inundacion en la Provincia/ Cantan/Parroguia/Comunidad,/Sector. Se recomienda a la poblacion estar preparaca y
mantenerse irformaca por fuentes oficizles

-Confirme la recepcion del mensaje por favar,

-El ECLI911 y el SNGRE le mantendran infarmado sobre ésta emergencia. Muchas gracias por su atancion”.

Luego de esto, al minuta 12, se debera emitir el mismo mensaje a través de la cacens de llamadas dirigida 3 los
organismos de primara respuesta [puntos focales de: Cuerpo de Bomberos, Policia Macional, Fuerzas Armadas, MSF,
LER, CTE, dertro del territorio afectade), con el fin de que activen el Plan de Emergencias.

Colocar en la pagina web, el banner correspondiente a la declaratonia de alerta ante la emergencia en curso, bapo la
aprobacion y autarizacién del Director de Monitoreo de Eventos Adversos.
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10.6. AMENAZA: OLEAJES

10.6.1. Resultado: ALERTA ROJA

Recibir y emitir informacion del evento peligrose v de las zonas de influencia, actualizindose constantemente

Fijar el sisterna de video vigilancia hacia las zonas afectadas por el evento peligroso para realizar seguimiento de la
situacicn en territaric.

Emitir mensaje;
“Gobierno Nacional decreta alerta roja per oleajes en la (Colocar la zona o el sector del evento). Evacue de inmediato
a Zohas seguras”

a zonas seguras”

Ejecucien del instructivo para la activacion de los sisternas de alarma por oleaje: TOMO ALERTA ROIA e incluir
megafonia indicanda:

"Gobierna Macional decreta alerta roja por oleajes en |z (Colocar la zona o el sector del eventa), Evacue de inmediato
a zonas seguras y no ingrese al mar hasta nuevo aviso.”

Ernitir mensaje:
"Gobierno Macional decreta alerta reja por oleajes en la (Colocar |a zonz o el sector del evento). Evacue de inmediato

Camunicar 2 las consolas de respalde para que se encuentren activas por alguna novedad,
En el caso de tener una activacion parcial o nula desde |z consola principal. realizar la activacidn parcial o total desde
las consclas de respalda.

:

) Activacion de mecanismos alternos de alerta comunitaria, previamente socializados

Emitir mensaje:
“Gobierno Macional decreta alerta roja por oleajes en la (Colocar la zona o el sector dal evento). Evacue de inmediato
a 7onas sequras’
INICIAL — OLEAJE
Se ha decretado la alerta roja por oleaje, Evacue inmediatamante a las zonas sequras mas cercanas y noingrese al
mar hasta nueva aviso

LOCALIZACION:
| SITUACION:
ACCIOMES DE RESPUESTA:
FUENTE: _
Ejecutar la cadena de llamadas desde el minuto 10 luego del evento. Las llamadas se deben realizar a los
Gobernadores y Alcaldes de la zona de influencia. Bl mensaje debe ser el siguiente:
"Buenos dias/ Buenas tardes/ Buenas noches. El Gobierno Nacional informa que se ha decretado alerta roja por oleaje
| enla {Colocar la zana o el sector del evento), Evacuar inmediatarnente de la zona de riesgo. Siga instrucciones de los

arganismos oficiales,
-Caenfirme la recepcion del mensaje por favor,
-El ECL911 y el SNGRE le mantendrdn informado sobre ésta emergencia. Muchas gracias por su atencidn.”

Luego de esto, al minute 12, se deberd emitir el mismo mensaje a través de la cadena de llamadas dirigida 2 los
arganismos de primera respuesta (puntos focales de: Cuerpo de Bomberos, Policia Macional, Fuerzas Armadas, MSP,

@ Colocar en la pagina web. el banner correspondiente a la declaratoria de alerta ante la emergencia en cursa, bajo la
aprobacion y autorizacidn del Director de Manitareo de Eventos Adverses.
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10.6.2. Resultado: ALERTA NARANJA

Recibir y emitic informacien del evento peligrose y las zonas de nesge, actualizéndose constartemente,

Fijar el sisterna de video vigilancia hacia las zonas ern riesgo por el evento peligroso para realizar seguirriento de la
situacion er terrtona.

"

<

Ermitir MMEnsaje:

@ “Gobiernc Macional decreta alerta naranja por oleajes en la (Colocar la zona o el sector del evento)]. Preparese v s

manténgase informade per fuentes oficiales”.

Emitir mensaje:

“Gobierno Macioral decreta alerta naranja por oleajes en la (Colocar la zona o el sector del evento). Preparase y
manténgase informado por fuentes oficiales™ |

Ejecucion del instructive para la activacion de los sistemas de alamra por oleaje; TONG ALERTA NARANJA e :nrl 1ir

megafonia indicandao:

"Gobierno Macional decreta alerta naranja por oleajes en la (Colocar la zora o el sector del evento). Preparese v

rarténgase informado por fuentes oficiales, Procure ro ingresar al mar”.

Comunicar a las consolas de respaldo para que se encuentren activas por alguna novedad.
En el caso de tener una activacion parcial o nula desde |z consels principal. realizar la activacion parcial o total desds

| l',\l:l}} Activacion de mecanismos alternos de alerta comunitaria, previamente socializados
Ermitir mensaje
“Gobierno Macional decreta alerta naranja por oleajes en la [Colocar la zona o el sector del evento. Preparese

manténgase informado por fuentes oficiales”.
IMNICIAL - CLEAIE
Se ha decretade alerta naranja por oleaje. Preparese y manténgase informado por fuentes oficiales.

LOCALIZACION:
SITUACION:

ACCIOMES DE RESPUESTA:
. FUENTE: P o it e |
EjecJtar la cadena de llamadas desce el minuto 10 luego del evento. Las lamadas se deben "L€|-| zar a |u> Lobernador(s 3-'
alcaldes de la zona de influencia. El mensaje debe ser el siguiente:
“Buencs dias/ Buenas tardes/ Buenas noches. Bl Gobierno Macicnal informa que se ha decretade alema naranja por oleaje en
la (Colocar la zona o el sector del evertc).5e emitieron fas alertas correspondientes, Se pice que toda la poblacion se prepare
v siga las directrices de las entidades de respuesta locales.

-Canfirme la recepcion del mensaje por faveor,

El ECU911 v el SMGRE e mantendran informada sobre ésta emergercia. Muchas gracias por su atencion”,

Luego de esto, al minuto 12, se debera emitir el mismo mensaje a través de la cadena de llamadas dirigida a los organismas
de primera respuesta (purtos focales e Cuerpe de Bomberos, Policia Macional, Fuerzas Armadas, M5P, UGR, CTE, dentro del
|_territoric afectads), con e fin de que pregaren el Plan de Emergencias, para Una posisle activacion

@ Colocar en la pagina web, el banner correspondiente a la declarataria de alerta ante la Emergenma 8r curso, bajo a
aprobacion v autonzacion del Director de Monitoreo de Eventos Adversos.
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Resultado: ALERTA AMARILLA

10.6.3.
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Recibir y emitir informacion del evente peligrese, actuzlizandose constantemente,

Fijar el sistema de video vigilancia hacia las zonas en riesgos por el evento peligroso para realizar seguimiento de fa
situacion en territorio

Emtitir mensaje:
“Gobierno Macional decreta alerta amarilla por olesjes en la (Colocar 12 zona o el sector del avento). Conserve la
calma y manténgase informado por fuentes cficiales.” |
Emitir mensaje;

“Gobierne Macional decreta alerta amarilla por oleajes en la (Colecar I3 zora o el sectar del evento). Caonserve |a
calma y manténgase informade por fuentes oficiales”.

Ejecucion del instructivo para |2 activacidn de los sisternas de alarma por oleajer TONO ALERTA AMARILLA e incluir
megafonia indicande:

"Gobiemo Macional decreta alerta amarilla por oleajes en la (Colacar la zona o el sactor del eventa), Conserve la
calma y manténgase informade por fuentes oficiales”

FE O €)=

Comunicar 2 las censalas de respalds para que se encuentren activas por alguna novedad.
En el caso de tener una activacion parcial o nula desde la consola principal, realizar 1z activacidn parcial o total desde
las consalas de respaldo.

=
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Activacion de mecanismos alternas de alerta comunitaria, previamente socializados

Emitir mensaje:

"zobierno Macional decreta alerta amarilla par clezjes en la (Colocar la zona o el sector del evento Conserve la calma
¥ manténgase informado por fusntes oficiales”

IMNICIAL — OLEAJE

Se ha decretado la alarta amarilla por oleajes en la (Colocar 13 zora o el sector del evantco),

LOCALIZACION;

SITUACION:

ACCIOMES DE RESPUESTA:

FUENTE:

Ejecutar la cadena de llamadas desde el minuto 10 luego del evento. Las llamadas se deben realizar a los
Gobernadores y Alcaldes de la zona de influencia. El mensaje debe ser el siguiente:

“Buencs dias/ Buenas tardes/ Buenas noches El Gobierne Macional infarma que se ha decretado alerta amarilla por
oleajes en la (Colocar la zona o el sector del eventa, se emitieron las alertas correspondientes. e recomienda a la
poblacion estar praparada y mantenerse informadeo por fuentes oficiales.

-Confirme la recepcidn del mensaje por favor.

-EIECUIZ11 y el SNGRE le mantendran informada sobre ésta emergencia. Muchas gracias por su atencidn,”

Luego de este, al minute 12, se deberd emitir el mismo mensaje a través de la cadena de llamadas dirigida a los
organismos de primera respuesta (puntes focales de: Cuerpa de Bomberos. Policia Macional, Fuerzas Armadas, MSP,
LGR, CTE, dentro del teritorio afectada), con el fin de que preparen el Plan de Emergencias para una posible
activacion, ]

@ Colocar en fa pagina web, el banner comespondiente a |a declaracion de alerta ante |2 emergencia en curso, bajo la
aprebacion y autorizacidn del Director de Maonitores de Eventos Adversos,
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10.7. AMENAZA: INCENDIOS FORESTALES

10. 7 1 Resultada‘ ALERTA ROJA
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Recibir y amitir intormacion del evento peligroso v de las zonas afectadas o en riesgo inminente actualizandose
conatantemente

__
HE

Fijar el sisterna de video vigilancia hacla las zonas afectadas por el evento peligroso para realizar t.Pgulrnli-*nh_\ de la
situacian en territorio

Emitir mersaje:
‘Gobierne  Macional  decretz  alerta  roja  por  incendio  forestal  suscitado  en la Provinciaf
Cantén/Parroquia/Comunidad/Sector. Evacue de inmediato a zonas seguras.”

Emitir mensaje;
"Gobierno Macional decreta alerta roja por incendio fﬂrestal suscitado en la Provincia/ Canton/ Parroguia/

Comunidad, Sector. Evacue de inmediato a Zonas seguras

=HIEN0

las consalas de respaldo,

Ejecucion del instructivo para la activacion de los sisternas de alarma por incendios farestales TONO ALERTA ROJA &
indicar:

“Gobierna Macional  decreta  alerta  roja por  incendio  forestal  suscitade  enm la Prowvincial
Cantén/Parrogquia/Comunidad/Sector. Evacue de inmediato a zonas seguras’, Desde la Consola Principal

Corrunicar a las consalas de respaldo para gue se encugntren activas por alguna novedad.
Er el caso de tener una activacion parcial o nula desde la consola principal, realizar la activacidn parcial o total desde

()

-~

Activacién de mecanismos alternos de alerta comunitana, previamente socializados

Ermitir mensaje:
‘Gobierne Macional  decreta  alerta  roja por  incendio forestal  suscitado  er la Provincia/
Cantén/Parroquia/Comunidad/Sectar Evacue de inmediato 3 zonas seguras’, sclo a zonas de influencia,

| SITUACION:

[MICIAL - INCEMDIC FORESTAL

Se ha decretado alerta roja por incendio forestal, Fvacue inmediatamente a las zoras seguras mas cercanas.
(REVISADO

LOCALIZACION:

ACCICNES DE RESPUESTA:
FUUENTE:

| UGR. CTE, dentra del territario afectade), cor el fin de que activen el Plan de Emargercias.

Ejecutar la cadena de llamadas desde el minute 10 luege del evento, Las lamadas se deben realizar a  los |
Gokbemadores y Alcaldes de la zona de influencia. El mensaje debe ser el siguiente:

"Buenas dias/ Buenas tardes/ Buenas roches. Bl Gobierno Macianal informa gue se ha decretado alena roja per el
incendio forestal suscitade en la Provincia/ Canton/Parroquia/Comunidad/Sector. Evacuar inmediatamerte de la zona
de riesgo. Siga instrucciones de los organismos oficiales.

-Confirme la recepcian del mensaje por faver.

-El ECU911 y el SMGRE le mantendran informadao sobre ésta emergencia. Muchas gracias por su atencion.”

Luego de esto, al minuto 12, se deberd emitic el mismo mensaje # traves de la cadena de llamadas dirigida a los
organismaos de primera respuesta (puntos focales de: Cuerpo de Bomberos, Policia Macional, Fuerzas Armadas, M5%,

Colocar en la pagina web, el banner correspandiente a la declaratoria de alerta ante |2 E,'r"lergt-'!l{_la en Curso, bajo la
aprobacidr y autorizacion del Director de Manitoreo de Evertos Adversos,
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10.7.2. Resultado: ALERTA NARANJA
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Recibir y emitir informacion del evente peligrase y las zonas en riesgo, actualizéndose constantemente,

Fijar el sistema de video vigilancia hacia las zonas en riesgos por el evento peligroso para realizar seguirtiento de la
situacicn en territanio,

Ermitir mensaje:

"Gobierno  Macional decreta  alerta naranja  por el incendic  forestal suscitado en  la Provincias
Canton/Parroquia/Comunidad/Sector. Preparese y manténgase informada por fuentes oficiales”

Ernitir mensaje:

“Gobierno  Macional decreta  alerta nraranja  por el incendio  forestal  suscitado  en  la Pravincia/

Canton/Parroquia/Comunidad/Sector. Prepérese y manténgase informadn por fuentes oficiales”

) 8| (¢ &)=

Ejecucion del instructive para la activacion de los sistemas de alarma par incendios forestales: TONG ALERTA
MNARAMIA @ incluir megafonia con el mensaje:

‘Gobiemo  Macional decreta  alerta nzranjs  por el incendic  forestal suscitado en la  Provincias
Cantén/Parroquia/Comunidad/Sector. Prepdrese y manténgase informado por fuentes oficiales”. desde la consola
principal.

Comunicar 2 las censalas de respalde para que se encuentren activas por alguna novedad.
En el caso de tener una activacion parcial o nula desde |z consola principal, realizar la activacién parcial o total desde
las consolas de respalda.

L.

A)

S

Activacion de mecanismos alternos de alerta comunitaria, prevismente socializados

o

Emitir mensaje. "Gobierno Macional decreta alerta naranja por el incendio forestsl suscitade en la Provincia/
Canton/Parroguia/Comunidad/Sector. Preparese y manténgase informado por fuentes oficiales”

INICTAL - INCEMDIO FORESTAL

5e ha decretado alerta naranja por incendios forestales, Preparese ¥ manténgase informado por fuentes oficiales,
LOCALIZACION:

SITUACION:

ACCIONES OE RESPUESTA:

FUENTE:

Ejecutar la cadena de llarmadas desde el minuto 10 luego del evento. Las llamadas se deben realizar a fos
Gobernadores y Alcaldes de la zona de influencia. E! mensaje debe ser el siguiente:

"Buenos dias/ Buenas tardes/ Buenas noches, El Gobierne Nacional infarma que se ha decretado alerta naranja por el
incendio forestal suscitade en la Prowvincia/ Cantén/Parroquia/Comunidad/Secter. Se emitieron las  alertas
comespondientes. Recomendsr a la peblacion se prepare v siga las directrices de las entidades de respuesta locales.
-Confirme fa recepcidn del mensaje por favor,

-El ECU911 y el SNGRE le mantendran informade sobre ésta emergencia, Muchas gracias por su atencion.”

Luego de esto, al minuto 12, se deberd emitir &l mismo mensaje a través de la cadena de llamadas dirigida a los
organismos de primera respussta (puntos focales de: Cuerpo de Bomberos, Policia Nacional, Fuerzas Armadas, MSP,
UGR, CTE, dentro del temitorio afectadal, con el fin de que activen el Plan de Emergencias.

Colocar en |a pagina web, el banner correspondiente a la declarataria de zlerta ante la emergencia en curse, bajo la
aprobacion y autorizacicn del Director de Monitoreo de Eventos Adversos,
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10.7.3. Resultado: ALERTA AMARILLA

Recibir y emitir informacidn del evento peligroso y zenas en riesgo, actualizandese constartemente.

Fijar el sisterna de videno vigilancia hacia las zonas en riesge por 2l eventa peligrose para realizar sequirniento de la

situacion en temritorio.

Ermitir mensaje:
“Gobierno Macional decreta alerts amarilla por el incendio forestal suscitado en la Provincia/ Cantang Parroguial
Comunidad/ Sector. Conserve la calma y manténgase infermado por fuentes oficiales.”

Emitir mensaje;
“Gobiermes Macienal decreta alerta amarilla por el incendio forestal suscitado en la Provincia/ Cantén/ Paroguial
Comunidad/ Sector. Conserve |a caima y manténgase informado por fuentes oficiales”

Ejecucion del imstructiva para la activacidn de los sisternas de alarma per incendios forestales: TONO ALERTA
AMARILLA e incluir megafonia con el mensaje;

“Gohierna Macional decreta alerta armarilla por el incendic forestzl suscitado en fa Provincia/ Canton/ Farroguia/
Comunidad/ Sector Conserve la calma y manténgase informado por fuentes oficiales”. Desde la conscla principal.

Communicar a las consolas de respaldo para gue se encuentren activas por alguna novedad.
En &l caso de tener una activacion parcial o nula desde la consola principal, realizar la activaciin parcial o total desde
las consolas de respaldo.

Activacian de mecanismas alterros de alerta comunitaria, previamente socializados

Emnitir menzaje: "Gobkierno Macional decreta z2lerta amarilla por el incendio forestal suscitado en lz Provinciad Cantdny
Farreguiad Comunidac) Sector. Conserve la calma y manténgase informadeo por fuentes oficiales”

IMICTAL - INCEMDIC FORESTAL

Se ha decretado alerta amarilla por incendios forestales. Conserve la calma y manténgase informado por fuentes
oficiales.

SITUACION:

ACCIOMES DE RESPUESTA:

FUENTE:

Ejecutar la cadera de lamadas desce el minuta 10 luego del eventa. Las Namadas se deben realizar 2 log
Gobernadores v Alcaldes de la zona de influencia. El mensaje debe ser el siguiente:

“Buenos dias/ Buenas tardes/ Buenas noches. El Gobierno Macional informa que se ha decretado alerta amarilla, se
emitieran las alertas corespandientes. Se recomiendsz a la poblacién estar preparada y mantenerse informacdo por
fuentes oficiales.

Canfirme la recepcion del mensaje por favor,

-El ECU911 y el SNGRE le mantendrin informado sobre ésta emergencia. Muchas gracias por su atencion.”

Luego de esto, al minuto 12, se deberd emitir el mismo mensaje a través de la cadena de llamadas dingida a los
organismos de primera respuesta {puntos focales de: Cuerpo de Bomberos, Policia Macional, Fuerzas Armadas, MSP,
UGR, CTE, dertro del territaric afectaco), con el fin de que activen el Plan de Erergencias.

aprobacion v autorzacion de_l Director de Monitoreo de Eventos Adversos.

Colocar er la pagina web, el banner correspondiente 2 |2 declaratona e alerta ante la ermergencia en curso, bajo la
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10.8. AMENAZA: DESLIZAMIENTOS/ HUNDIMIENTOS/

10.8.1. Resultado: ALERTA ROJA

SOCAVAMIENTOS/ ALUVION (FLUJOS DE LODO)
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Recibir y emitir infarmacion del evento peligrosa y de las zanas afectadas, actualizandose constantemente,

Fijar el sistema de video vigilancia hacia las zonas afectadas par el evente peligrose para realizar seguimiento de la
situacién en territorio.

Emitir mensaje;
“Gobiernce Nacional decreta alerta roja por Deslizamientos/Hundimientos/Socavamientos/Aluvian (Flujos de lada) en
|2 Provincia/ Cantdn/Parraquia/Comunidad/Sector. Evacue de inmediato a zonas seguras”

Ernitir mensaje:
“Gebierno Macional decreta alerta roja Deslizamientos/Hundimientos/Socavamientos/Aluvian (Flujos de lodo) en la
Provincia/ Cantdn/Parroquia/Comunidad/Sector, Evacue de inmediato a zonas segquras”

=HENGIR

Ejecucion del instructivo para la activacién de los sistemas de alarma TONO ALERTA ROIA & incluir megafonia
indicando:

"Gobierna Macional decreta alerta roja por Deslizamientos/Hundimientos/Socavamientos/Aluvién (Flujos de lodo) en
fa Provincia/ Cantén/Parrequia/Comunidad/Sector, Evacue de inmedizto a zonas sequras”. Desde la conzola principal.

Comunicar a las cansolas de respaldo para que se encuentren activas por alguna novedad.

En el caso de tener una activacién parcial o nula desde fa consola principal, realizar la activacidn parcial o total desde
las consolas de respalde,

@

Activacion de mecanismas alternaos de alerta comunitaria, previamente socializades

®

Emitir mensaje;
“Gobierno Nacional decreta alerta roja por Deslizamientos,/ Hundimientas/ Socavamientas/ Aluvidn (Flujos de lodo)
en lz Provincia/ Cantdn,/ Parroquia/ Comunidad; Sector. Evacue de inmediato a zonas seguras™.

IMICIAL -DESLIZAMIENTOS HUMNDIMIENTOS, SOCAVAMIENTOS ALUNION (FLLIOS DE L'DDI:I}-

5e ha decretado alerta roja por Deslizamientos/ Hundimientos, Socavamientos, Aluvion [Flujos de lodo), Evacue
inmediatamente a |as zoras sequras mas cercanas,

LOCALIZACION:

SITUACION:

ACCIOMES DE RESPUESTA:

FUEMTE:

Ejecutar |a cadena de llamadas desde el minuto 10 luego del evento Las llamadas se deben realizar a los

Gobemadores y Alcaldes de |a zona de influencia. E| mensaje debe ser el siguiente:;

"Buenos dias/ Buenas tardes/ Buenas noches. El Gobierno Nacional informa gue se ha decretado alerta roja

Deslizamiantos/ Hundimientosy Sccavamientos! Aluvidn (Flujos de loda) en la Provincia/ Cantén/ Parroquias

Comunidad/ Sector. Evacuar inmediatamente de fa zona de fiesgo. 5iga instrucciones de los organismos oficiales.
Confirme la recepcion del mensadje por favar,

-El ECUS1L v el SNGRE le mantendran infarmado sobre ésta emnergencia. Muchas gracias por sy atencion.”

Luego de esto, al minuta 12, se debera emitic el misme mensaje a través de la cadena de lamadas dirigida a los
arganismos de primera respuesta {puntos focales de; Cuerpo de Bomberos, Policia Macional, Fuerzas Armadas, M5P,
UGR, CTE, dentro del territorio afectade), con el fin de que activen el Plan de Emergencias.

Colocar en la pagina web, el banner correspondiente a la declaratoria de alerta ante la emergencia en curse, baja la
aprobacion y autorizacion del Director de Monitoreo de Eventas Adversos,
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10.8.2. Resultado: ALERTA NARANJA
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Recibir y emitir informacion del evento peligroso y zonas de mesgo, actualizancose constantamente.

Fijar el sisterma de video vigilancia hacia las zonas en riesgo por el evento peligroso para realizar sequimento de |2
situacidn en territorio,
Emitir mensaje
“Gobiernc Macienal decreta alerta naranja por Deslizamientos/Hundimientos/Socavamientos/Aluvian [Flujes de
lode) en la Provincia/ Canton/Parroguia/Comunidad/Sector. Preparese y manténgase infarmadeo por fuentes oficiales” |
Emitir mensaje:
*Gobierno Marional decreta alerta narznja por Deslizamientos/Hundimientos/Socavamientes/Aluviar (Flujos de lodo)
en la Pravincia/ Cantan/Parroquia/Comunidad/Sector, Preparese y manténgase informado por fuentes oficiales”
Ejecucidn del instructive para la activacién de los sistemas de alarma: TOND ALERTA NARANIA e incluir magafonia
indicanda:
“Gobierno Nacional decreta alerta naranja por Deslizamientos/Hundimientos/Socavamientas/Aluvian (Flujos de lodo)
en la Provincia/ Canton/Pamoguia/Comunidad/Sector. Preparese y manténgase infarmado por fuentes oficiales”
desde |z consola principal,

Comunicar a las consolas de respaldo para que se encuentren activas por alguna novedad.
En el caso de terer una activacion parcial o nulz desce la consola principal, realizar la activacian parcial o total cesde
las consolas de respaldo,

I'\il]l) Activacian de mecanismos alternos de alerta comunitania, previamente socializados

Ermitir mensaje;
“Gohierno Nacional decreta alerta naranja por Deslizamientas/Hundimiertos/Socavamientas/luvion (Flujos de lodeo)
en la Provincia/ Canton/Parroquia/Comunidad Sectar Freparese y manténgase informado por fuentes oficiales”
INICIAL — DESLIZAMIENTOS, HUNDIMIENTOS, SOCAVAMIENTOS, ALUVION [FLUIOS DE LODC,

Se ha decretado alerta naranja por Deslizamientos/ Hundimigrtos/ Socavamientos, Aluvian (Flujos de loda).

Preparese y manténgase informado por fuentes oficiales

LOCALIZACION:
SITUACION:
ACCIOMES DE RESPUESTA;
FUENTE:
Ejecutar la cadera de llamadas desde el minuto 10 luego del evento. Las llamadas se deben realizar a los
Gobernadares y Alcaldes de Iz zora de influencia del volcan. El mensaje debe ser el siguiente:
“Buenos dias/ Buenas tardes/ Buenas noches, El Gobierno Macional informa que se ha decretado alerta naranja por
Deslizamientas; Hurdimientos/ Socavamiertos/ Aluvion (Flujos de lodo) en la Provincia/ Canton/ Pamoguial
Comunidad, Sector. Se emitieron las alertas correspondientes. Se recamienda a la poblacian estar preparada v
mantenerse informado por fuentes oficiales,

-Canfirme la recepeion del mensaje por favar,

-El ECUS11 y 21 SNGRE le mantendran informada sebre esta emergencia. Muchas gracias por su atencion”

Luego de esto, al minuto 12, se deberd emitir el mismo mensaje a traves de la cadenz e llamadas dirigida a los
organismaos ce primera respuesta [puntos focales de: Cuerpo de Bomberos, Policia Macional, Fuerzas Armadas. M2F,
LGR, CTE, dentro del territorio afectade), con el fin de que activen el Plan de Emergencias.

@ Colocar en la pagina web, el banner correspondiente 2 la declaratoria de alerta ante la emergencia en curse, bajo la
aprabacion y autarizacion del Director de Monitoreo de Eventos Adversos.
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10.8.3.

Resultado: ALERTA AMARILLA
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Recibir y emitir informacian del evento peligroso, actualizandose constantemente,

Fijar el sistema de video vigilancia hacia las zonas en riesgo por el evento peligroso para realizar sequimiento de |a
situacion en territoric.

© =

Emitir mensaje:

‘Gabiernc Macional decreta alerta amarilla Deslizamientos/Hundimientos/Socavamientos/Aluvian {(Flujas de lodo)
suscitados en la Provincia/ Cantén/Parroquia/Comunidad/Sector, Conserve la calma ¥ manténgase informada por
fuentes oficiales”

Ernitir mensaje:
*Gobiemo Macional decreta alerta amarilla por Deslizamientos/Hundimientos/Socavamientos/aluvion (Flujos de loda)
suscitados en la Provinciz/ Cantén/Paroguia/Comunidad/Sectar. Conserve la calma ¥ manténgase informado por
fuentes oficiales”

Ejecucion del instructiva para la activacion de los sistermas de alarma: TOMNO ALERTA AMARILLA & incluir megafonia
indicardo Deslizamientos/ Hundimientos/ Socavamientas/ Aluvidn {Flujes de loda),

Comunicar a las consolas de respaldo para que se encuentren activas por alguna novedad.

En el caso ce tener una activacién parcial o nula desde la consola principal, realizar |3 activacion parcial o total desde
las consolas de respaldo.

Ernitir mensaje:
“Gobierno Nacional decreta alerta amarilla por Deslizamientos/Hundimientos/Socavamientos/Aluvian (Flujos de lodo}

suscitados en la Provincia/ Cantén/ Parroguia/ Comunidad, Sectar. Conserve la calma y manténgase informads por
fuentes oficiales”

I
&
|

INICIAL - DESLIZAMIENTOS,/HUNDIMIENTOS /SOCAYAMIENTOS ALUVION (FLLUOS DE LODC)

se ha decretado alerta amarilla por Deslizamiertos /Mundimientos/ Socavamientos/ Aluvidn {Flujos de lode).
Caonserve la calma y manténgase infarmade por fuentes oficiales

LOCALIZACION:

SITUACION;

ACCIOMNES DE RESPUESTA:

FUENTE:

Eecutar la cadena de llamadas desde el minute 10 luego del evento. Las llamadas se ceben realizar a los |

Gobernadores y Alcaldes de la zona de influencia del volcan, Bl mensaje debe ser el siguiente:

"Buenas dizs/ Buenas tardes, Buenas naches. Fl Gobierno Nacional informa que se ha decretado alerta amarilla per
Ceslizamientos! Hundimientas, Socavamientos/ Aluvidn [Flujos de lodo) en la Provincia/ Cantdn Parroquia/
Comunidad/ Sector. Se recomienda a la poblacién estar preparada v mantenerse informado por fuentes oficiales.

Se pide que toda la poblacion se prepare y siga las directrices de |as entidades de respuesta locales.

-Confirme la recepcion del mensaje por favar.

-El ECUS11 v el SNGRE le mantendran informada sobre ésta emergencia. Muchas gracias por su atencidn.”

Luego de esto, al minuto 12, se deberd emitir el mismo mensaje a través de |s cadena de lamadas dirigida a los
organismos de primera respuesta (puntos focales de: Cuerpo de Bomberas, Policia Macional, Fuerzas Armadas, MSP,
LGR, CTE, dentro del territorio afectado), con el fin de que activen el Plan de Emergencias.

Colocar en la pagina web, &l banner correspondiente a la declaratoria de alerta ante |2 emargencia en curso, bajo la
aprobacion y autorizacidn del Director de Monitares de Eventas Adversas,
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10.9. OTRAS AMENAZAS

Se debe incluir cualgquier otro tipo de amenaza que se encuentra en el Catdlogo de Eventos Peligrosos paro

la activacion de recursos que permitan emitir alertas a la poblocidn.

SMNGRE
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Recibir y emitir informacion del evento peligrose, actualizéndose corstantemente.

Ernitir mensaje:
“Gobierno Macionzl infarma que la amenaza (colocer el nombre) se encuentra en evaluacicn, Preparese v
manténgase infarmade por fuentes oficiales”

Activacion de mecarismos alternos de alerta comunitaria, previamente socializados

Fijar el sistema de video vigilancia hacia las zonas afectadas por el evento peligroso para raalizar seguimierto de |2 |
situacion en territorio. — |

Emitir mensaje:
“Gobierne Macienal informa que la amenaza [colocar el nombre) se encuentra en evaluacidn. Preparese vy
manténgase informado por fuentes oficiales”

Ernitir mensaje;
“Gobierno Macional informa gue la amenaza (colocar el nombre) se encuentra en evaluacion. Prepirese vy
mantengase informado por fuentes oficiales’

[MICIAL - {COLOCAR EL NOMEBRE DE LA AMEMNAZA)

Se informa que la amenaza (colocar &l nombre) se encuentra en evaluacion. Preparese y manténgase informadao por
fuentes oficiales.

LOCALIZACION: ,
SITUACION:

ACCIOMES DE RESPUESTA

FLIENTE:

11.

Instructivos relacionados

» Instructivo de activacion de Sistemas de Alerta Temprana = SAT Tsunami.
« Instructivo de activacion de Sistemas de Alerta Temprana — SAT Volcanes.

12.

SMGRE;

DMEVA:
LIMEWVA.:
SNDGR:

INOCAR:

55M:
SSM-N:
COE:
SIS ECU

Acronimos

Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y emergencias
Direccion de Monitoreo de Eventos Adversos

Unidades de Monitoreo de Eventos Adversos Provinciales
Sistema Macional Descentralizade de Gestion de Riesgos
Instituto Oceanografico de la Armada Nacional

Sala de Situacion y Monitoreo

Sala Macional de Situacion y Monitoreo

Comité de Operaciones de Emergencia

911: Servicio Integrado de Sequridad ECU 911



