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RESOLUCION Nro. SNGRE-034-2020

MARIA ALEXANDRA OCLES PADILLA
DIRECTORA GENERAL

CONSIDERANDO:

el articulo 154 de la Constitucion de la Republica, establece que, a las ministras y ministros de Estado,
ademas de las atribuciones establecidas en la ley, les corresponde: 1. Ejercer la rectoria de las politicas
publicas del area a su cargo y expedir los acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su
gestion;

el articulo 260 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que el ejercicio de las
competencias exclusivas no excluira el ejercicio concurrente de la gestion en la prestacion de servicios
publicos y actividades de colaboracion y complementariedad entre los distintos niveles de gobierno;

el articulo 389 de la Constitucion de la Republica, establece que es obligacién del Estado proteger a
las personas, las colectividades y la naturaleza frente a los efectos negativos de los desastres de origen
natural o antropico mediante la prevencion ante el riesgo, la mitigacién de desastres, la recuperacion
y mejoramiento de las condiciones sociales, econdémicas y ambientales, con el objetivo de minimizar
la condicién de vulnerabilidad; y que el Estado ejercera la rectoria del Sistema Nacional
Descentralizado de Gestidn de Riesgos a través del organismo técnico establecido en la ley;

el articulo 390 de la Constitucion de la Republica, determina que los riesgos se gestionaran bajo el

principio de descentralizacidn subsidiaria, que implicara la responsabilidad directa de las instituciones
dentro de su dmbito geografico; y que, cuando sus capacidades para la gestion del riesgo sean
insuficientes, las instancias de mayor ambito territorial y mayor capacidad técnica y financiera
brindaran el apoyo necesario con respeto a su autoridad en el territorio y sin relevarlos de su
responsabilidad;

el numeral 5 del articulo 397 de la Constitucion de la Republica, contempla que para garantizar el
derecho individual y colectivo a vivir en un ambiente sano y ecoldgicamente equilibrado, el Estado
se compromete a establecer un sistema nacional de prevencion, gestion de riesgos y desastres
naturales, basado en los principios de inmediatez, eficiencia, precaucion, responsabilidad y
solidaridad;

el articulo 140 del Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomias y Descentralizacion,
COOTAD, establece que la gestion de riesgos, que incluye las acciones de prevencion, reaccion,
mitigacion, reconstruccién y transferencia, para enfrentar todas las amenazas de origen natural o
antrépico que afecten al territorio se gestionaran de manera concurrente y de forma articulada por
todos los niveles de gobierno de acuerdo con las politicas y los planes emitidos por el organismo
nacional responsable, de acuerdo con la Constitucion y la ley; y que, los gobiernos autbnomos
descentralizados municipales adoptardn obligatoriamente normas técnicas para la prevencion y
gestion de riesgos en sus territorios con el propoésito de proteger las personas, colectividades y la
naturaleza, en sus procesos de ordenamiento territorial;

el literal d) del Art. 11 de la Ley de Seguridad Publica y del Estado, establece que la prevencion y las
medidas para contrarrestar, reducir y mitigar los riesgos de origen natural y antrépico o para reducir
la vulnerabilidad, corresponden a las entidades publicas y privadas, nacionales, regionales y locales,
cuya rectoria la ejercera el Estado a través de la Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos;

el articulo 3 del Reglamento a la Ley de Seguridad Publica y del Estado, establece que, la Secretaria
de Gestion de Riesgos es el érgano rector y ejecutor del Sistema Nacional Descentralizado de Gestion
de Riesgos; y que, en el ambito de su competencia le corresponde entre otros, identificar los riesgos
de orden natural o antrépico, para reducir la vulnerabilidad que afecten o puedan afectar al territorio
ecuatoriano; generar y democratizar el acceso y la difusion de informacion suficiente y oportuna para
gestionar adecuadamente el riesgo; asi como también, coordinar los esfuerzos y funciones entre las
instituciones publicas y privadas en las fases de prevencion, mitigacion, la preparacion y respuesta a
desastres, hasta la recuperacion y desarrollo posterior;
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disposiciones normativas sobre gestion de riesgos son obligatorias y tienen aplicacién en todo el
territorio nacional, ademas que, el proceso de gestion de riesgos incluye el conjunto de actividades de
prevencion, mitigacion, preparacion, alerta, respuesta, rehabilitacion y reconstruccion de los efectos
de los desastres de origen natural, socio-natural o antrépico;

el articulo 17 del Reglamento a la Ley de Seguridad Publica y del Estado, estipula que se entiende
por riesgo la probabilidad de ocurrencia de un evento adverso con consecuencias econémicas, sociales
0 ambientales en un sitio particular y en un tiempo de exposicion determinado, sefialando que un
desastre natural constituye la probabilidad de que un territorio o la sociedad se vean afectados por
fendmenos naturales cuya extension, intensidad y duracién producen consecuencias negativas; y que,
un riesgo antropico es aquel que tiene origen humano o es el resultado de las actividades del hombre,
incluidas las tecnoldgicas;

el articulo 18 del Reglamento Ibidem, determina que el Estado ejerce la rectoria del Sistema Nacional
Descentralizado de Gestién de Riesgos, cuyas competencias comprende, entre otras: Dirigir,
coordinar y regular el funcionamiento del Sistema Nacional Descentralizado de Gestion de Riesgos;
y, adoptar, promover y ejecutar las acciones necesarias para garantizar el cumplimiento de las
politicas, estrategias, planes y normas del Sistema;

mediante Decreto Ejecutivo Nro. 62, de 05 de agosto de 2013, la Funcion Ejecutiva se organizo en
Secretarias, entre estas la Secretaria de Gestion de Riesgos;

mediante Resolucion Nro. SGR-039-2014, de 03 de junio de 2014, se expidid el Estatuto Organico
de Gestion Organizacional por Procesos de la Secretaria de Gestion de Riesgos, misma que contempla
la creacion de Coordinaciones Zonales de Gestion de Riesgos y la eliminacién de las Direcciones
Provinciales de Gestién de Riesgos;

mediante Decreto Ejecutivo Nro. 534, de 03 de octubre de 2018, el sefior Lcdo. Lenin Moreno
Garcés, Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador, dispuso la transformacién de la
Secretaria de Gestion de Riesgos en el Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias, y
designd a la sefiora Maria Alexandra Ocles Padilla, como Directora General, con rango de Ministro
de Estado;

numeral 11.2.4 del articulo 11 del Estatuto Organico por Procesos de la Secretaria de Gestion de
Riesgos, establece como misién de la Subsecretaria de Preparacién y Respuesta ante Eventos
Adversos: “Articular y fortalecer la preparacion para la respuesta de los actores del Sistema
Nacional Descentralizado de Gestion de Riesgos, mediante la elaboracién e implementacion de
normas, protocolos y procedimientos, y la ejecucion de simulaciones y simulacros, para incrementar
el nivel de resiliencia a nivel nacional, tanto en lo individual como lo colectivo”; y, como atribuciones
y responsabilidades de la precitada Subsecretaria, las siguientes:

1. Desarrollar el marco normativo y metodologias de gestion eficiente y oportuna de los eventos adversos,
para los actores del Sistema Nacional Descentralizado de Gestion de Riesgos y la ciudadania; 2.
Establecer criterios sobre la ocurrencia de probables impactos asociados a la evolucion de las amenazas
y recomendar los cambios en el estado de alerta; 3. Evaluar el cumplimiento de los planes, protocolos,
procedimientos, procesos y normativas para la preparacion y respuesta ante los eventos adversos; 4.
Dirigir la aplicacion de las normas y protocolos de cooperacion para la atencion de emergencias o
desastres fuera del pais; 5. Coordinar las acciones de los equipos de respuesta y de asistencia humanitaria
para la proteccion y atencion de vidas, bienes, infraestructura y medio ambiente, de acuerdo con los
estandares y protocolos vigentes; 6. Desarrollar y coordinar la ejecucion de simulaciones y simulacros
de gestion de riesgos a nivel nacional e internacional; 7. Dirigir el desarrollo de informes sobre las
acciones ejecutadas durante la atencion de los eventos adversos; 8. Establecer y coordinar los procesos
de actualizacion, capacitacion, entrenamiento, especializacion de personal de respuesta y voluntariado;
9. Coordinar la atencién de emergencias y desastres aplicando el principio de subsidiariedad; 10. Dirigir
la evaluacion de dafios y analisis de necesidades en los casos de emergencia y desastres; 11. Evaluar los
resultados de las acciones interinstitucionales de atencién de los eventos adversos, incluyendo recursos
movilizados, asistencia humanitaria e impactos; 12. Las demas atribuciones y responsabilidades que
determine la méxima autoridad ”’;
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el numeral 11.2.4.2 del articulo 11 del Estatuto Orgénico por Procesos de la Secretaria de Gestion de
Riesgos, establece que la mision de la Gestion de Asistencia Humanitaria es: “Implementar, promover
y coordinar la asistencia humanitaria bajo principios de neutralidad, humanidad e imparcialidad,
mediante la aplicacion de politicas, estrategias, normas, protocolos, procedimientos y programas,
satisfaciendo oportunamente los requerimientos de las personas afectadas o damnificadas por
emergencias o desastres”;

en el articulo 11 numeral 11.2.4.2 del Estatuto Organico por Procesos de la Secretaria de Gestion de
Riesgos, sefiala las siguientes atribuciones y responsabilidades del Director/a de Asistencia
Humanitaria:

“1. Formular y establecer politicas, estandares y criterios para la asistencia humanitaria que permita
articular las acciones frente a emergencias y desastres; 2. Implantar en los actores del Sistema Nacional
Descentralizado de Gestidn de Riesgos, la primacia del imperativo humanitario, a través de las normas y el
cédigo de conducta para la respuesta humanitaria;3. Coordinar la atencién de desastres y asistencia
humanitaria con los organismos de respuesta nacional y los actores del SNDGR. 4. Gestionar la
disponibilidad y ubicacion geografica de productos e insumos del Sistema de Gestién de Riesgos para la
atencion de los eventos adversos; 5. Dirigir la elaboracion de reportes de entrega de entrega de ayuda
humanitaria a la poblacion y sus acciones de asistencia humanitaria; 6. Establecer criterios, procedimientos,
protocolos y estdndares para determinar el aprovisionamiento, focalizacion y distribucion de asistencia
humanitaria (...) 9. Dirigir el desarrollo y fortalecimiento de capacidades humanas y materiales de los actores
del SNDGR y del voluntariado, para una respuesta efectiva en situacion de emergencia y desastre; 10.
Establecer los mecanismos de coordinacion interinstitucional, que posibiliten movilizar a personal de
voluntariado para tareas de levantamiento de informacion, focalizacion y entrega de ayuda (...)"";

el numeral 11.2.5 del articulo 11 del Estatuto Organico por Procesos de la Secretaria de Gestion de
Riesgos, establece que la mision de la Gestion de Monitoreo de Eventos Adversos, es: “Coordinar
acciones de monitoreo y seguimiento que permitan presentar informacion consolidada y ordenada de los
eventos adversos, con el fin de generar escenarios para la toma de decisiones de manera directa a las
autoridades competentes y complementariamente a los demas actores del Sistema Nacional
Descentralizado de Gestion de Riesgos ™,

el Manual Esfera, actualizacion 2018, es uno de los fundamentos de la labor humanitaria, el punto de
partida para nuevos actores humanitarios y una referencia permanente para el personal
experimentado, pues ofrece orientaciones sobre acciones prioritarias y sobre donde encontrar
informacion técnica mas detallada; ncluye los compromisos internacionales asumidos en la primera
Cumbre Humanitaria Mundial, celebrada en 2016, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y
otras iniciativas globales, ocupando un lugar Unico en el sector y en el panorama humanitario en
constante cambio;

mediante Decreto Ejecutivo Nro. 534, de 03 de octubre de 2018, el sefior Lcdo. Lenin Moreno
Garcés, Presidente Constitucional de la Republica del Ecuador, dispuso la transformacién de la
Secretaria de Gestién de Riesgos en el Servicio Nacional de Gestién de Riesgos y Emergencias, y
designd a la sefiora Maria Alexandra Ocles Padilla, como Directora General, con rango de Ministro
de Estado;

mediante Informe Técnico Nro. REV.NORM.AH-2020-0002, de fecha 20 de febrero 2020 la
Direccion de Asistencia Humanitaria del Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias,
concluyo: “Las herramientas revisadas (normativa actual) cumplieron la funcién para los contextos
planteados en su momento, por lo tanto se consideran obsoletas.” , ademas recomendo: “Instaurar
la filosofia Esfera como parte de politica publica en el pais”.

mediante memorando Nro. SNGRE-SPREA-2020-0129-M, de 06 de marzo de 2020, Blgo. César
Egas Vaca, Subsecretario de Preparacion y Respuesta ante Eventos Adversos, solicitd a la méaxima
autoridad institucional del Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias, la adopcion del
Manual Esfera, actualizacion 2018, como norma marco para la gestién de asuntos relacionados con
Asistencia Humanitaria, para cuyo caso expresé su acuerdo con el contenido del Informe Técnico
REV.NORM.AH-2020-0002; de igual manera, solicitd, la derogatoria de las normas vigentes en dicha
materia, expedidas por este Servicio Nacional, la Resolucién Nro. SGR-046-2014, de fecha 12 de
agosto del 2014, y toda la documentacion y estandares desarrollados durante la vigencia de la
precitada resolucién en relacion con la asistencia humanitaria, incluyendo el documento Estandares
de kit complementarios de asistencia humanitaria;
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mediante Acuerdo Nro. 009-CG-2020, de 25 de marzo de 2020, el Dr. Pablo Celi de la Torre,
Contralor General del Estado, Subrogante, expidio6 reformas al Reglamento General Sustitutivo para
la Administracion, Utilizacion, Manejo y Control de los Bienes e Inventarios del Sector Publico,
orientadas a la gestion para la entrega de bienes de asistencia humanitaria con las que cuenten las
entidades sujetas a su ambito, estableciendo que la entrega de dichos bienes se realizaran bajo los
lineamientos y directrices del ente rector del Sistema Nacional Descentralizado de Gestion de Riesgo;

mediante sumilla “CAJ: AUTORIZADO, se acoge las recomendaciones y solicitudes favor
proceder”, de fecha 06 de abril de 2020, la méaxima autoridad institucional del Servicio Nacional de
Gestion de Riesgos y Emergencias, autorizé lo solicitado en el memorando Nro. SNGRE-SPREA-
2020-0129-M;

el numeral 3.5 del articulo 3 del “REGLAMENTO GENERAL SUSTITUTIVO PARA LA
ADMINISTRACION, UTILIZACION, MANEJO Y CONTROL DE LOS BIENES E
INVENTARIOS DEL SECTOR PUBLICO?”, reformado, define a los bienes de asistencia humanitaria
como: “aquellos bienes que, en razén de su naturaleza, estan destinados a una oportuna distribucion de
caracter gratuito, a efectos de brindar atencién integral y contribuir con el bienestar de la poblacion afectada
o damnificada, ante situaciones de emergencia, catastrofes, desastres naturales, crisis y demas eventos
peligrosos y de riesgo.”

el articulo 76C del “REGLAMENTO GENERAL SUSTITUTIVO PARA LA ADMINISTRACION,
UTILIZACION, MANEJO Y CONTROL DE LOS BIENES E INVENTARIOS DEL SECTOR
PUBLICO?”, reformado, establece que el ente rector del Sistema Nacional Descentralizado de Gestion
de Riesgos, de conformidad con lo previsto en los articulos 4 y 31 del precitado Reglamento, expedira
la normativa necesaria para regular el procedimiento de registro, almacenamiento, custodia,
administracién y demas etapas inherentes a la recepcion y distribucion de bienes de asistencia
humanitaria; para cuyo caso, en lo que respecta a las regulaciones internas, se consideraran factores
relacionados con la condicion, estado y expiracion de los bienes en cuestion, ademas de los informes y
estudios que fundamenten su gestién y distribucion, previa aprobacién de su maxima autoridad;

es necesario contar con disposiciones normativas institucionales y de control actualizadas, que
regulen el procedimiento de registro, almacenamiento, custodia, administracion y demas etapas
inherentes a la recepcion y distribucién de bienes de asistencia humanitaria, para responder a las
necesidades publicas reales e inminentes; y, para la aplicacion de mecanismos efectivos que permitan
a las entidades e instituciones cuya gestion involucra la prevencion y atencion en el ambito de
riesgos, emergencias, catastrofes y desastres naturales, ofrecer a la ciudadania sus servicios con la
respectiva oportunidad y eficacia, en la dotacion inmediata de bienes de asistencia humanitaria y la
distribucién adecuada de donaciones durante el posible acaecimiento de las eventualidades que
ameriten estas acciones;

las diferentes acciones de respuesta tienen lugar en contextos muy diversos, los cuales varian de
urbanos a rurales, de conflictos a desastres de evolucion rapida, y a menudo se convierten en una
combinacién de estas opciones con el paso del tiempo. Para lo cual, se necesita un instrumento de
normas minimas que puedan ser aplicadas por todos los actores del Sistema Nacional Descentralizado
de Gestion de Riesgos, en los diferentes contextos, para garantizar las respuestas humanitarias que
duran varios dias, meses o incluso afios.

las circunstancias extraordinarias de la emergencia sanitaria que rige actualmente en el territorio
nacional de la Republica del Ecuador, obligan a repensar las formas de administrar y recolectar
informacion de las entregas de asistencia humanitaria, en este sentido se deben usar los medios
tecnoldgicos méas avanzados disponibles que permitan una eficiente gestion de la entrega y una
recoleccidn de datos georreferenciados, por lo que solo de manera excepcional se deberan recolectar
en medios fisicos las entregas de ayuda humanitaria.

EN EJERCICIO DE LA FACULTAD ESTABLECIDA EN EL NUMERAL 1 DEL ARTICULO 154
DE LA CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR EN EL REGLAMENTO
GENERAL SUSTITUTIVO PARA LA ADMINISTRACION, UTILIZACION, MANEJO Y
CONTROL DE LOS BIENES E INVENTARIOS DEL SECTOR PUBLICO, REFORMADO.
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RESUELVE:

Avrticulo 1.- ACOGER lo solicitado en el memorando Nro. SNGRE-SPREA-2020-0129-M, de 06 de marzo
de 2020, suscrito por el Blgo. César Egas Vaca, Subsecretario de Preparacidn y Respuesta ante Eventos
Adversos, incluyendo las conclusiones y recomendaciones del Informe Técnico Nro. REV.NORM.AH-
2020-0002, de fecha 20 de febrero, elaborado y revisado por la Direccion de Asistencia Humanitaria de este
Servicio Nacional.

Avrticulo 2.- ACOGER e INTITUCIONALIZAR el “Manual Esfera”, version actualizada, como la norma
técnica marco, para las instituciones y actores que realicen gestiones y acciones de Asistencia Humanitaria,
necesarias para garantizar el ejercicio de los derechos de las personas afectadas por una catastrofe, desastre,
pandemias, epidemias, calamidad publica, emergencia, evento de grave conmocién interna, externa o
adversa.

Articulo 3.- DISPONER a la Subsecretaria de Gestion de la Informacion y Andlisis de Riesgo del Servicio
Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias, que genere, adapte o adecue los medios tecnolégicos
necesarios que permitan la recoleccion de datos de los procesos de la gestion de la entrega de ayuda
humanitaria y otros que fueren necesarios para la institucion.

Articulo 4- DEROGAR la Resolucion Nro. SGR-046-2014, de fecha 12 de agosto del 2014, mediante la
cual se aprobo las Especificaciones Técnicas del Kit Complementario de Alimentos; asi como también, toda
disposicion en materia de bienes de asistencia humanitaria, que se contraponga a lo previsto en el “Manual
Esfera” y sus actualizaciones

Articulo 5.- ENCARGAR a la Coordinacion General de Asesoria Juridica, para que, de acuerdo con sus
competencias, atribuciones y responsabilidades, realice la socializacion de esta resolucién, a todas las areas
del Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias.

Articulo 6.- ENCARGAR a las Coordinaciones Zonales del Servicio Nacional de Gestion de Riesgos, para
que a través de las Direcciones Zonales a su cargo, realicen la difusion y socializacion de la presente
Resolucidn con los actores del Sistema Nacional Descentralizado de Gestién de Riesgos, en sus respectivas
circunscripciones territoriales.

Avrticulo 7.- PUBLICAR el contenido de la presente Resolucion en el Registro Oficial y en el portal web

del Servicio Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias, la misma que entrara en vigencia a partir de la
presente fecha, sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el D.M. Quito, el 07 de abril de 2020.

Publiquese, socialicese y camplase.

——
Mipa Alexandra Ocles Padilla

DIRECTORA GENERAL
SERVICIO NACIONALDE GESTION DE RIESGOS Y EMERGENCIAS
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